arquivos analfticos de
politicas educativas

Revista académica, avaliada por pares,
independente, de acesso aberto, e multilingiie

Arizona State University

Volume 26 Numero 18 5 de fevereiro de 2018 ISSN 1068-2341

Ensino de Etica em Cursos do Campo de Publicas:
Uma Analise a Partir de Projetos Pedagégicos de Curso e
das Diretrizes Curriculares Nacionais

L.ais Silveira Santos

Mauricio C. Serafim
Marcelo Beckert Zappellini

Silvia Maria Knabben Corréa Zappellini
&

Martha Kaschny Borges

Universidade do Estado de Santa Catarina
Brasil

Citagao: Santos, L. S., Serafim, M. C., Zappellini, M. B., Zappellini, S. M. K. C., & Borges, M. K.
(2018). Ensino de ética em cursos do campo de publicas: Uma analise a partir de Projetos
Pedagogicos de Curso e das Diretrizes Curriculares Nacionais. Arguivos Analiticos de Politicas
Educativas, 26(18). http://dx.doi.org/10.14507/epaa.26.3290

Resumo: As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do curso de graduag¢ao em Administragao
Publica trazem a discussdo e o ensino da ética como conteddo disciplinar basico e indispensavel
a formacao do aluno. A partir dessa constatagao, surgiu o interesse em saber como seu ensino ¢é
trabalhado e auxilia na formacao profissional dos alunos dos cursos de graduagao em
Administragao Publica no Brasil. Para tanto, realizou-se uma pesquisa documental em Projetos
Pedagogicos de Cursos (PPC) do Campo de Pablicas. Com base nos critérios de selegao
definidos, foram relacionados quinze PPC para estudo. Os cursos do Campo de Publicas,
norteados pelo ethos republicano e democratico, deveriam reproduzir esse principio
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fundamental em todos os processos de ensino-aprendizagem e foi isso que se observou ao
analisar os PPC, por meio das categorias de analise matriz curricular, ementas das disciplinas e
perfil do egresso. Verificou-se que ha, na maioria dos projetos, uma busca pela inser¢ao da
discussdao da agao ética, critica e reflexiva tanto durante o curso como na pratica profissional.
Em relagdo ao ensino de ética, acredita-se que, na medida em que o tema ganha forca nas
analises das organizagoes, ele pode induzir os administradores a desenvolverem um
posicionamento mais reflexivo, critico e socialmente responsavel.

Palavras-chave: ética; ensino; administragao publica; projeto pedagogico de curso; Diretrizes
Curriculares Nacionais

Teaching of ethics in public administration courses: An analysis from Pedagogical
Projects of Course and the National Curricular Guidelines

Abstract: The National Curricular Guidelines (DCN) of the undergraduate program in Public
Administration bring the discussion and the teaching of ethics as a basic and indispensable
disciplinary content to the education of the student. From this finding, the interest in knowing
how its teaching occurs and assists the professional education of undergraduate students in
Public Administration in Brazil emerged. For that, we developed a document research in the
Pedagogical Projects of Courses (PPC) of the Public Field. Based on selection criteria, 15 PPC
were included in the study. The undergraduate programs of the Public Field, guided by the
republican and democratic ethos, should reproduce this fundamental principle in all teaching-
learning processes and this was observed when analyzing the PPC, through the analysis
categories of the curricular matrix, syllabuses of the courses and graduate profile. We verified
that in most projects there is a search for the insertion of the discussion of ethical, critical and
reflexive action both during the program and in the professional practice. Regarding ethics
teaching, we believe that as the theme gains strength in the analysis of organizations, it might
lead administrators to develop/adopt a more reflexive, critical and socially responsible position.
Keywords: ethics; teaching; public administration; pedagogical course project; national
curricular guidelines

Ensefianza de ¢tica en cursos del campo de publicas: Un analisis a partir de Proyectos
Pedagdgicos de Curso y de las Directrices Curriculares Nacionales

Resumen: Las Directrices Curriculares Nacionales (DCN) del curso de graduacion en
Administracion Puablica traen la discusion y la ensefianza de la ética como contenido disciplinatio
basico e indispensable a la formacién del alumno. A partir de ese reconocimiento, surgié el interés
en saber como su ensefanza es impartida y auxilia en la formacion profesional de los alumnos de los
cursos de graduacion en Administracion Puablica en Brasil. Para ello, se realizé una investigacion
documental en Proyectos Pedagdgicos de Cursos (PPC) del Campo de Publicas. En base a criterios
de seleccion, se relacionaron 15 PPC para estudio. Los cursos del Campo de Publicas, orientados
por el ethos republicano y democratico, deberfan reproducir ese principio fundamental en todos los
procesos de enseflanza-aprendizaje y eso fue lo que se observé al analizar los PPC, a través de las
categorias de analisis matriz curricular, Y perfil del egresado. En la mayoria de los proyectos se ha
comprobado que hay una busqueda por la insercion de la discusion de la accion ética, critica y
reflexiva tanto durante el curso como en la practica profesional. En relacion a la ensefianza de ética,
se cree que, en la medida en que el tema gana fuerza en los analisis de las organizaciones, puede
inducir a los administradores a un posicionamiento mas reflexivo, critico y socialmente responsable.
Palabras-clave: ética; ensefianza; administracién publica; proyecto pedagogico de curso; directrices
curriculares nacionales
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Introducao

O curso de Administragao Publica passou a ter suas Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) proprias somente a partir de 2014. Até entao, esses cursos eram orientados pelas DCN gerais
dos cursos de bacharelado em Administracao. Essa foi uma grande conquista do movimento
chamado ‘Campo de Publicas’ e um importante passo na direcio do reconhecimento da
Administragao Publica como campo préprio de conhecimento, e do Administrador Pablico como
um profissional com identidade propria e caracteristicas que o diferenciam do administrador de
empresas (Gongalves, 2014). Isto porque, segundo Sheeran (1993), a moralidade publica é mais
elevada do que a privada, pois os servidores publicos devem agir com a confian¢a do publico; além
disso, afirma o autor, o interesse publico é de maior importancia do que o privado.

As Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduagdo em Administragao Publica
(Resolu¢io CNE/CES n° 1, de 13 de janeiro de 2014) trazem como conteudos bésicos patra
formacao do Administrador Publico, dentre outros, os estudos ético-profissionais, apontando
também como competéncias e habilidades essenciais do graduado o desenvolvimento da
“consciéncia quanto as implicagdes éticas do exercicio profissional, em especial a compreensao do
ethos republicano e democratico, indispensavel a sua atuag¢ao.” Isso faz com que os cursos de
bacharelado em Administra¢ao Publica insiram em seu projeto pedagdgico a discussdo e o ensino da
ética como conteudo disciplinar. Tal conteddo também esta presente nas DCN do curso de
Administra¢do (Resolu¢io CNE/CES n° 4, de 13 de julho de 2005), mas se diferencia do curso de
Administracio Publica porque este vincula o ensino de ética a caracteristica do ezhos' republicano e
democratico.

Sobre a discussio da ética nos estudos organizacionais e na pratica profissional, K. G.
Denhardt (1988) argumenta que as teorias organizacionais— baseadas na légica da racionalidade
econdmica e que separam fatos de valores — sao incapazes de compreender a complexidade dos
dilemas morais vividos nos quais o administrador tem a responsabilidade de utilizar suas avaliagdes
morais pessoais para tomar decisoes. Nesse sentido, as escolas de Administragao,
independentemente de serem voltadas a area publica ou privada, tém a responsabilidade de ensinar
seus alunos a refletirem sobre possiveis desafios éticos que enfrentardo em suas vidas profissionais
(Felton & Sims, 2005). Hall (2004) e Hunt e Vitell (1986, 2006) chamam a ateng¢ao para a
importancia de estudar e entender a ética, principalmente devido a sua relagio com a tomada de
decisdo, uma vez que decisoes éticas sao fungdes dos julgamentos éticos das pessoas e da percepcao
do problema ético. Esse julgamento envolve um processo de avaliages de alternativas em que os
individuos levam em consideragao as possiveis consequéncias de suas agoes.

Entretanto, T. C. Nunes e R. S. Nunes (2016, p. 13) destacam que ainda ha muito o que
estudar sobre a incorporacao de nog¢oes éticas na formacgao dos administradores, conforme
orientacao das DCN. Segundo eles, “ha cursos com disciplinas especificas, outros apenas
contemplam uma unidade em um conteido de uma disciplina, mas a discussao sobre as praticas de
ética empresarial ainda esta por definir como incorporar um fundamento necessario as boas praticas
de negdcios.” Apesar dos autores se referirem ao universo da Administragdo de Empresas, sua
conclusao pode ser estendida aos cursos de Administracao Publica.

Foi a partir dessas importantes reflexdes tedricas e praticas sobre a relagiao da ética com a
Administragao e da existéncia de DCN especificas para os cursos de Administragao e Administra¢ao
Pablica, que chamam a atengdo e destacam o aspecto ético, que surgiu o interesse em saber como a

'Um ethos é o nicleo (core) de atitudes, crencas e sentimentos que conferem coeréncia e vitalidade para um
povo, e mesmo que possua 0os mesmos valores e visoes basicas que outros, ndo deve ser considerado igual a
eles (Solomon, 2000).
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disciplina de ética é trabalhada nos cursos de graduagao em Administragao Puablica no Brasil, e como
ela pode auxiliar na formagao profissional dos alunos.

A partir de uma pesquisa exploratoria realizada em janeiro de 2017 nos portais das bases de
dados EBSCO, Scopus e Spell, com a dupla de termos “ensino” e “ética” e “feaching’ e “ethics”,
percebeu-se que os estudos sobre o ensino de ética parecem mais frequentes no plano internacional,
principalmente sobre a eficicia desse ensino, nao s6 em cursos de Administragao, mas também na
pos-graduacao. Existem, inclusive, periddicos cientificos internacionais dedicados a essas discussoes,
tais como Teaching Business Ethics ¢ Journal of Business Ethics. No Brasil, buscou-se trabalhos sobre a
tematica nos cursos de Administracao e identificou-se aqueles que mais se aproximaram do objetivo
proposto: Ferreira, Ferreira e Faria (2011), no artigo “O Ensino da Ftica em Administragio:
Percepgoes e Opinides dos Alunos”, e o artigo de Costa, Lemos e L.obo (2009) intitulado
“Percepedes Eticas de Estudantes de Administracio”.

Ambos os artigos mencionados discutem a ética em cursos de Administracao a partir da
pesquisa com alunos. Diferentemente deles, neste artigo se objetiva identificar como a disciplina de
ética vem sendo trabalhada especificamente nos cursos de graduagao em Administragao Publica no
Brasil, por meio do estudo e analise de seus projetos pedagdgicos, e como essa disciplina se propde a
auxiliar na formacao profissional dos alunos, a partir dos elementos éticos indicados nas DCN.

Para tanto, optou-se como procedimento metodologico a pesquisa e analise documental em
Projetos Pedagégicos de Cursos® (PPC) brasileiros, pertencentes ao chamado ‘Campo de Publicas”,
que se referem aqueles cursos orientados pelas DCN de Administragao Publica e, anteriormente,
pelas DCN de Administragao.

Constam nessa lista 34 cursos, porém, somente foram selecionados para a pesquisa: 1)
bacharelados, pois sao os orientados pelas DCN; 2) presenciais, uma vez que a maioria dos cursos a
distancia pertencem a um mesmo projeto nacional com o mesmo PPC; e 3) aqueles cujos PPC
estavam disponiveis de forma eletronica na pagina virtual da institui¢ao. Dessa forma, foi realizada a
analise documental de 15 projetos.

Além desta introdugao, o artigo inclui o referencial teérico que embasou o estudo e auxiliou
na compreensio do tratamento do ensino da ética; os procedimentos metodologicos adotados; a
pesquisa ¢ a analise documental; as consideragdes e comentarios finais.

Etica e Administracio Publica

Menzel (2007) considera que, antes de se trabalhar a questio da ética na gestio, é preciso
fazer uma pergunta: é preciso ter gestores éticos em organizagdes publicas para que se tenha um

2 Para o Ministério da Educagao, o Projeto Pedagogico de Curso (PPC) ¢é a referéncia das agoes e decisGes de
um determinado curso em articulacdo com a especificidade da area de conhecimento no contexto da
respectiva evolugio histérica do campo de saber (BRASIL / MEC, 2006) e é nele que as politicas académicas
institucionais, contidas no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), ganham materialidade. Em tese, o
estabelecimento dos componentes do Projeto Pedagbgico envolve: a filosofia dos cursos, perfil do
profissional a ser formado, divulgacdo, condi¢des de infraestrutura (recursos fisicos, materiais e humanos),
estrutura académica (curricular e administrativa), desenvolvimento didatico e diretrizes gerais para a pds-
graduacio, pesquisa e extensio.

3 De acordo com o sitio eletronico que divulga informagdes sobre o Campo de Publicas, esse corresponde a
um campo de formagao, pesquisa e atuagdo profissional que congrega os cursos de graduagao (bacharelado e
tecnologia) em Administragao Puablica, Gestao Publica, Politicas Publicas, Gestdo de Politicas Pablicas e
Gestido Social (Campo de Publicas, 2017). Os cursos de bacharelado sdo orientados pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso de graduagido em Administracio Puablica (Resolugaio CNE/CES n° 1, de 13
de janeiro de 2014).
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bom governo? Dito de outra maneira, se os gestores nao forem éticos, havera um bom governor A
resposta do autor é que provavelmente nao: embora ele admita que o “negoécio” de um governo nao
seja produzir ética, mas sim servicos e bens publicos, a maioria das pessoas admite que, sem um
governo ético, é improvavel que se tenha tal produc¢ao de forma efetiva. Assim, ele conclui que os
gestores publicos e os policy makers nao podem operar em um vacuo ético. Como, entao, se processa
essa ligacdo entre a ética e a gestdo publica? A atuacdo do gestor fornece essa resposta, mas ela nao é
simples.

Para K. G. Denhardt (1988), a Administracao Publica deve, consistente e conscientemente,
tomar decisdes com base na deliberagao ética, e o administrador tem a responsabilidade de utilizar
suas avaliagdes morais pessoais para lidar com dualidades, tais como: fatos x valores; eficiéncia x
equidade; hierarquia x participagao (R. B. Denhardt, 2012). A gestao, nesses casos, pode ser direta
ou indiretamente influenciada pelos dilemas vivenciados pelos seus gestores e sua equipe. Essa
situagao passa a exigir deles uma tomada de decisdao pautada nao sé por suas habilidades técnicas,
mas também por sua competéncia moral para tomar decisdes rapidas, seguras e cientes de suas
consequeéncias.

Esses dilemas ou conflitos de valores sio encarados por gestores publicos em seu trabalho
diario, que t¢ém de encontrar meios de administrar tais tensdes (Oldenhof, Postma & Putters, 2014).
Apesar disso, pesquisadores como Jagd (2011) e Oldenhof et al. (2014) identificaram e destacaram o
fato de que pouca aten¢ao tem sido dada em pesquisas, principalmente empiricas, para as
possibilidades de gestores publicos lidarem simultaneamente com o complexo processo que envolve
a tomada de decisio relacionando valores conflitantes, como é o caso dos chamados dilemas morais,
dilemas éticos ou dilemas morais-éticos.! James Pfiffner ao comentar sobre esse tipo de conflito, nio
distingue entre ética e moral e abre seu prefacio ao livro de Steven G. Koven com a seguinte
proposicio: “like the rest of us, public administrators regularly confront moral/ethical dilemas”.
(Koven, 2015, p.xi). Esses termos, quando usados como sin6nimos, podem ser descritos como casos
que nao aceitam todas as alternativas possiveis de acdo para resolvé-los, que possuem dificeis saidas
e que possuem o conflito e principios morais como caracteristicas cruciais (McConnel, 2016).

Sobre tais dilemas, Villoria (2007) indica que os gestores de organizagdes publicas enfrentam
quatro tipos de conflitos de valores: a) entre valores politicos e organizacionais; b) entre valores
organizacionais e valores sociais; ¢) entre valores organizacionais e valores economicos; e, d) entre os
proprios valores economicos. Lewis e Gillman (2005) citam um problema adicional: é possivel
assumir que a ética publica seja diferente da pessoal, com valores e principios diferentes e encargos
mais elevados. Essa ética publica seria assumida como uma ética profissional, que se refere a padroes
de conduta bem definidos e estabelecidos e que prescrevem o que os atores publicos devem fazer,

4 F possivel encontrar na literatura sobre o tema tanto o termo “dilema moral” como os termos “dilema
ético” e “dilema moral-ético”, todos se referindo as situacGes em que valores centrais entram em conflito, em
questdes de certo versus certo (Kidder, 2007). Para esclarecer o conceito de ética e moral, De George (1999, p.
19, traducdo nossa) explica que “A ética estuda a moralidade. A moralidade é um termo usado para cobrir
aquelas praticas e atividades que sdo consideradas importantes e corretas; as regras que regem as atividades; e
os valores incorporados, promovidos ou perseguidos por essas atividades e praticas. [...] Assim, a ética
pressupoe a existéncia da moral, bem como a existéncia de pessoas morais que julgam o certo e o errado e
geralmente atuam de acordo com as normas que eles aceitam e aos quais eles e o resto da sociedade detém.”
A partir da aceitagio dessa conceituacio, a escolha pelo uso do termo “dilemas morais™ foi feita neste artigo
por compreender a moral como algo vivido e praticado em um sentido imediato e costumeiro, enquanto o
conceito de ética estaria relacionado ao estudo filoséfico da moral (Waldo, 2000). Além disso, a moralidade
diz respeito as outras pessoas, pois considera os interesses de outrem e ndo apenas os individuais (Solomon,
2006). O importante, para que seja aceito como dilema ético ou dilema moral é que se trate de um conflito de
valores em que todas as opg¢des sejam consideradas corretas.
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em termos de deveres, principios, virtudes e beneficios do servigo publico para a sociedade (Villoria,
2011)

Assim, a ética publica e profissional do ator/agente publico deveria especificar: a) principios,
valores e deveres que as pessoas devem respeitar quando atuam em um ambiente em que suas agoes
afetam seriamente o bem-estar de outras pessoas e da sociedade; b) condigdes que as praticas e
politicas coletivas devem satisfazer quando também afetam o bem-estar das pessoas e da sociedade,
de modo que suas consequéncias sejam benéficas para todos ou pelo menos para a maioria; ¢) as
virtudes que devem incorporar sua maneira de ser para ser honesto (Villoria, 2011).

Além da ética publica, Rossy (2011) indica a intuigao moral e o julgamento moral como um
dos caminhos para lidar com os dilemas morais. Para esse autor, a intui¢ao é baseada em crengas
morais carregadas de emogao, enquanto que o julgamento moral é a racionalizagao consciente para o
que ja foi concluido ou decidido com base na intui¢io moral. Para aplicar tal julgamento de modo
consistente e diferenciado nas tomadas de decisOes éticas, recorre-se a competéncia moral, que esta
baseada na capacidade de tomar decisdes, julgar moralmente e agir de acordo com tais juizos (Lind,
2000).

Essa competéncia, necessaria para a tomada de decisdes e atuagao que visam ao interesse
publico, pode ser exemplificada e compreendida por meio do estudo teérico-empirico de Boin e
Nieuwenburg (2013). Os autores identificaram que, para o caso de resposta a dilemas morais em
situagoes de crise — como sao muitos dos casos em que gestores publicos atuam — os formuladores
de politicas ou lideres organizacionais podem tentar proporcionar a sua equipe um conjunto de
prioridades ou orientagdes que dao sentido ao seu julgamento e orientam suas decisoes. Para eles,
sa0 necessarias orientagoes sobre o que valorizar e priorizar na sua avaliagao de situagoes de risco
que exijam a sua interven¢dao. Uma solugdo tradicional é contar com as normas profissionais e
padrdes que ajudam formuladores de politicas e implementadores a tomar as decisOes certas.
Contudo, as crises sao, quase por defini¢do, eventos Gnicos e particulares, e suas caracteristicas
morais exigem decisdes que podem nio ser de natureza técnica, mas sim ética.

Nesse mesmo sentido, Uhr (2015) prefere destacar o papel fundamental da lideranga publica.
Os administradores, em sua visao, devem tentar conciliar as licoes de teorias éticas como o
utilitarismo, a deontologia kantiana e a virtude aristotélica, e devem fazé-lo num contexto de
governang¢a democratica, tornando-se mediadores entre os politicos eleitos e o povo em geral; esses
mediadores devem usar seus poderes administrativos na prote¢ao do interesse publico (Uhr, 2015).
Lawton (1998) concorre para essas mesmas ideias, ao deixar claro que, por mais importantes que
sejam as abordagens tedricas sobre a ética, esta deve ser um guia pratico para a agao humana: a ética
deve ser um guia de conduta que possa descrever como os individuos agem, quais sdao suas intengoes
ao agir e os valores relacionados a defini¢io do que é certo e errado. Lawton (1998) deixa claro que,
para ele, a moral esta relacionada com a agao, ao passo que a ética se relaciona com fornecer um
framework para essa agao.

Além disso, procedimentos para melhorar a conduta ética nas organizagdes publicas
envolvem o estabelecimento de padrdes éticos, especialmente no que tange ao comportamento do
agente publico; incutir um forte senso de proposito nos servidores publicos, baseado na
responsabilidade para com o interesse publico e no servigo para o cidadao e o Estado; deve-se
refor¢ar o comportamento ético, recompensando e punindo, e demonstrando-o por meio nao sé de
normas escritas, mas também por exemplos de conduta (Koven, 2015).

Para enfrentar a complexidade da ética inerente ao servico publico, faz-se necessario,
portanto, compreender os dilemas morais, fomentar e fortalecer as discussoes éticas na formacao
dos profissionais, possibilitando que eles estejam, se nao preparados, mas com suportes para encarar
seus dilemas profissionais (Villoria, 2007).
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A Disciplina de Etica nos Cursos de Administracio

O interesse pela ética como tema a ser investigado tem, pelo menos, 2.300 anos (Fourneau &
Serpa, 2000). Platao e Aristoteles ja estudavam questoes sobre o certo e o errado no periodo classico
de Atenas. Contemporaneamente, o ensino da ética foi introduzido de forma pioneira nos cursos de
Administracdo de Empresas em 1908 na Harvard Business School, ganhando impulso nas faculdades de
Administragao e escolas de negdcios nas décadas de 1960 e 70, principalmente nos Estados Unidos,
onde alguns filésofos deram sua contribui¢ao. Esses filésofos, a0 complementarem sua formagao
académica com a vivéncia empresarial, aplicando os conceitos de ética a realidade dos negdcios,
iniciaram a discussdo sobre uma nova dimensao: a ética organizacional (Barros & Passos, 2000). A
década de 1980 se caracterizou por esforcgos isolados de professores e universidades que, sobretudo
nos HEstados Unidos e Europa, dedicaram-se ao ensino da ética organizacional (Arruda, Whitaker &
Ramos, 2005). Ainda nessa década surgiram importantes publicagdes sobre o tema, tal como o
primeiro periddico especifico sobre ética na area de Administracao, o Journal of Business Ethics. Desde
entdo, os Estados Unidos sao referéncia no desenvolvimento de uma larga tradi¢ao de pesquisa na
area, tanto com analise de executivos em atuagdo, quanto de estudantes de negocios (Ferreira &
Faria, 2011).

Quanto ao Brasil, O. C. Ferrell, Fraedrich e L. Ferrell (2001) indicam a Escola Superior de
Administragao de Negocios (ESAN) de Sao Paulo como a primeira a incluir o ensino da ética nos
cursos de graduagao, em 1941. Em 1990, o Ministério da Educagao e Cultura (MEC) fez uma
recomendacio formal para que todos os cursos de graduaciao e pos-graduacao em Administracao
incluissem a disciplina em seu curriculo (T. C. Nunes & R. S. Nunes, 20106).

Borger (2001), Cherman e Tomei (2005) e Campos (2006) fornecem uma razao para os
estudos de ética nos cursos de Administraciao ao argumentarem que as decisdes organizacionais e
seus resultados alcancam um universo de agentes sociais muito mais amplo do que o dos s6cios e
acionistas, ao afetar seu ambiente interno e externo. Dessa forma, os gestores organizacionais,
especialmente aqueles que ocupam lugares de intervengao estratégica, estao frequentemente
expostos a pressoes éticas e dilemas morais, o que pode representar uma das justificativas para sua
discussao nos cursos de Administracio (Almeida, 2007).

Discussoes sobre o objetivo e eficacia do ensino da ética nas escolas de Administragao
também tém sido empreendidas. Wynd e Mager (1989), por exemplo, defendem que os critérios que
as pessoas usam para julgar situagoes envolvendo dilemas morais sio formados ao longo da vida,
por meio de suas diversas influéncias (familia, escola, religiao), e, dessa forma, um tnico curso ou
disciplina de ética na universidade nao é capaz de modificar valores no individuo. Koven (2015)
analisa as influéncias da filosofia e da religidao na formac¢ao de uma ética para a Administragao
Publica. Corroborando esse entendimento, Murphy e Boatright (1994) e Bunke (1988) defendem
que ética nao ¢ algo que possa ser diretamente ensinado. Apesar dessa opiniao, Murphy e Boatright
(1994) ainda defendem a relevancia de seu ensino, pois, de acordo com seus estudos, ele pode fazer
com que os alunos se tornem mais sensiveis as questdes éticas em sua vida profissional.

Sobre esse ensino, R. Sims e S. Sims (1991) sugerem que ele deve almejar trés objetivos: 1)
melhorar a habilidade de reconhecer questoes éticas no ambiente de trabalho; 2) melhorar a
habilidade para fazer julgamentos morais; e, 3) esclarecer aspiragoes morais. No caso do ensino de
ética em cursos de Administragao, Barros e Passos (2000) defendem que ele precisa ser orientado
por uma reflexdo deontolégica,” que permita ao futuro administrador ser capaz de exercer suas

5 Para Esteves (2014), “deontologia” deriva das palavras gregas deon (dever) e /ogos (estudo), portanto, a ética
deontolégica é o estudo dos deveres morais, preocupada com o que torna boa e ética uma a¢ao, considerando
ndo apenas suas consequéncias, mas a a¢ao em si.
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atividades profissionais com responsabilidade social. Trevino e Nelson (2011) indicam que os
“deontologos” baseiam suas decisdes sobre o que é certo em principios éticos universais amplos e
abstratos, tais como honestidade, justica, lealdade, responsabilidade, compaixio e respeito pelos
seres humanos e a propriedade.

Contudo, um grande desafio das abordagens deontolégicas é decidir qual dever, obrigagao,
direito ou principio tem precedéncia quando sao confrontados em um dilema moral e, dessa forma,
deve-se determinar qual é o mais importante (Kidder, 2007). Diante de situagdes como essa, ganham
forca as indicagoes de R. Sims e S. Sims (1991) e Brinkmann e R. Sims (2001) ao sugerirem que o
foco do ensino da ética deve estar em ampliar a consciéncia moral dos alunos sobre seus valores e
suas atitudes perante as situagoes éticas.

Além desses pontos, Murphy e Boatright (1994) também alertam sobre a importancia de se
definir como deve ser o ensino da ética, propondo que as pesquisas sobre o tema deveriam ajudar a
definir questdes cruciais sobre o que incluir na disciplina, onde posiciona-la no curriculo do curso, e
quais os melhores métodos a serem empregados. A respeito da metodologia de ensino, Weber
(1990) acredita que é preciso achar a metodologia mais adequada para que o ensino tenha algum
efeito na atitude dos alunos, apresentando trés diferentes abordagens: 1) filoséfica-normativa,
baseada em exposi¢des sobre a ética na filosofia; 2) descritiva, tendo como base para discussdes em
aula e materiais sobre atualidades e estudos de caso; e, 3) analitica-gerencial, que usa bibliografia em
Administragdo, pesquisas, reportagens sobre praticas e estudos de caso. A aprendizagem
participativa, que envolve atividades vivenciais, como estudos de casos, ¢ apontada por Brinkmann e
R. Sims (2001), Sanyal (2000) e R. Sims (2002) como a melhor forma de se ter sucesso no ensino da
ética, pois possibilitaria aos alunos entender as situagdes éticas tais como ocorrem na vida
profissional (Ferreira & Faria, 2011).

Especificamente sobre o ensino da ética nos cursos de Administragao Publica, Hejka-Ekins
(1988), a partir de suas pesquisas em cursos de ética e Administragao Publica nos Estados Unidos,
percebeu que seu principal objetivo é melhorar o julgamento moral dos alunos. Para isso, os
docentes de ética em cursos de Administragdo Publica expoem seus alunos aos padrées éticos dos
ethé burocratico e do democratico, os principios morais de ambos e uma pondera¢ao das provaveis
consequéncias em suas abordagens a tomada de decisoes éticas.

De acordo com Whitton (2009), os agentes publicos se defrontam com grande numero de
situagoes que exigem consideragdes éticas, as quais transcendem os postulados dos cédigos de ética
como, por exemplo, no caso do Brasil, o “Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal” e o “Cédigo de Etica dos Profissionais de Administracao”, valido também
para os administradores publicos. Assim, um treinamento ou educagao em ética deve procurar
desenvolver a capacidade de lidar com os diferentes valores da organizagao, as competéncias que
permitem criar uma base de conhecimentos, e as habilidades que permitam alcan¢ar o desempenho
desejado; a competéncia diz respeito a conhecimentos, habilidades, valores e atitudes (Whitton,
2009).

Hejka-Ekins (1998) afirma que melhorar o juizo moral é um desafio, tanto em termos de
identificar uma base normativa para o campo, como para uma pedagogia e metodologia para
transmitir seu conhecimento. Existem diversas barreiras ao ensino da ética na Administracao
Publica, segundo as pesquisas de Dalton Lee (1989): 1) ja existem diversas disciplinas obrigatorias; 2)
ha falta de ferramentas de ensino disponiveis (programas, exercicios de ensino, materiais de leitura
especificos da Administragao Puablica); 3) ha falta de clareza na profissao do administrador publico
sobre ética; 4) também ha falta de clareza no campo da ética sobre a Administragao Publica; 5)
pouco interesse docente; 6) falta de conexao entre a ética docente e o seu comportamento ético; 7)
baixo interesse dos alunos; 8) auséncia de instrutores qualificados; 9) poucos recursos financeiros
para a area; ¢, 10) auséncia de diretrizes sobre o ensino da ética. Ao examinar essa lista, Hejka-Ekins
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(1998) chega a conclusao de que a maioria dos educadores da Administragao Puablica nao
compreende o que constitui a ética no setor publico, porque ¢ importante, ou como ensina-la.

Procedimentos Metodolégicos

Para atingir o objetivo do artigo, adotou-se a pesquisa e a analise documentais. De acordo
com Moreira (2005), a analise documental compreende a identificagdo e aprecia¢ao de documentos
para um determinado fim. Além disso, ¢ uma técnica valiosa de abordagem de dados capaz de
desvendar aspectos novos de um tema ou problema (Ludke & André, 1986). O objeto de anilise,
nesse método, é o documento; neste caso, usou-se o documento Projeto Pedagoégico de Curso
(PPO).

Considerando que o estudo se concentra nos cursos de Graduagao pertencentes ao Campo
de Publicas, utilizou-se a listagem de cursos divulgada na sua pagina eletronica:
<https://campodepublicas.wordpress.com>, totalizando 34 cursos. Desse total, separaram-se os
que se enquadravam na modalidade bacharelado, uma vez que as DCN se referem somente aos
cursos desta modalidade. Fez-se uma segunda triagem nos 23 bacharelados presentes na lista,
selecionando-se os que disponibilizaram os PPC no site institucional, totalizando 19 cursos. Esse
critério foi adotado em respeito ao disposto no § 2° do artigo 32° da Portaria Normativa n°
41/MEC/2007 (Brasil, 2007): a instituicao devera manter em pagina eletronica proptia registro
oficial devidamente atualizado do projeto pedagdgico do curso e componentes curriculares, sua
duragdo, requisitos e critérios de avaliacao.

Dos 19 cursos com PPC publicados nos sites institucionais, excluiram-se os cursos ofertados
na modalidade a distancia, pois fazem parte de um projeto nacional da Universidade Aberta do
Brasil (UAB) que, por meio da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior do
Ministério da Educacio, estimula a oferta do curso de Administracao Publica em tal modalidade,
operacionalizado pelas Institui¢oes Publicas de Ensino Superior, de acordo com os instrumentos
legais emanados pela UAB. Dessa forma, esses cursos possuem uma estrutura e conteido de PPC
semelhantes e orientados por uma metodologia propria do Sistema UAB (Capes, 2017). Assim, para
esta analise, foram selecionados 15 PPC (Tabela 1). As instituicdes foram nominalmente
identificadas, porém as analises foram realizadas sem a men¢ao dos nomes das institui¢cdes, por nao
ser a inteng¢ao desse artigo identificar especificamente a forma como cada instituigao trabalha a
disciplina de ética.

Percebeu-se que alguns dos PPC divulgados eletronicamente possuem data de elaboragao
anterior a publicacio das DCN especificas dos cursos de Administragao Publica, que foi em 2014. O
artigo 12° desta DCN determina que as Instituicdes de Educagao Superior devem adota-las em seu
PPC para os alunos ingressantes, obrigatoriamente, no prazo maximo de dois anos, a contar da
publicagao. Talvez por isso alguns cursos, no momento da coleta das informagdes, nao tinham
divulgado seus novos PPC. Tal fato nao invalidou a analise, uma vez que a dimensao ética também
esta presente nas DCN dos cursos de Administragao e, consequentemente, nos PPC.
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Tabela 1
Cursos selecionados para andlises
Curso Instituicdo Ano do
Projeto
.. . Tl FGV/EAESP (Fundacio Getulio Vargas — Escola de
Administracdo Piblica Administragao (de Empresas de Sao Pa%llo) 2010
Administragao Publica  FJP (Fundagao Jodo Pinheiro) 2016
UDESC/CESFI (Universidade do Estado de Santa
Administragao Publica  Catarina — Centro de Educagao Superior da Foz do 2013
Itajai)
UDESC/ESAG (Universidade do Estado de Santa 2007
Administracao Pablica  Catarina — Centro de Ciéncias da Administracio e .
Socioecondmicas) Ajustes: 2012
Administragao Publica  UFAL (Universidade Federal de Alagoas) 2014
. < D L iy 2010
Administracao Publica  UFCA (Universidade Federal do Cariri) Ajustes: 2015
Administracao Publica ~ UFF (Universidade Federal do Fluminense) 2014
Administragao Publica  UFRR]J (Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro) 2010
Administragao Publica  UNESP (Universidade Estadual Paulista) 2008
Administracao Publica ~ UNICAMP (Universidade Estadual de Campinas) 2013
Administracao Publica ~ UNIFAL (Universidade Federal de Alfenas) 2013
Administracao Publica ~ UNILA (Universidade Federal de Integracao Latino- 2014
e Politicas Puablicas Americana)
?g(r)rllir;stragao Publica UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 2014
Gestao de Politicas USP/EACH (Universidade de Sao Paulo — Escola de 2011
Publicas Artes, Ciéncias e Humanidades)
Politicas Publicas UFABC (Universidade Federal do ABC) 2015

Para a analise seguiu-se o método proposto por Nascimento (2009). O autor observa que a
analise documental tem duas operagdes distintas: analise do conteido do documento e a
padronizacio do formato. Para tanto, foi essencial o entendimento satisfatorio da légica interna, ou
seja, como o PPC ¢ constituido e como seu contetddo se apresenta. Dessa forma, a primeira etapa da
analise documental foi a identificacao dos elementos essenciais que devem compor um PPC,
conforme descrito nas DCN, e uma analise individual de cada documento pesquisado, em seguida
analisando o seu conteudo, a partir de categorias padronizadas. Essa etapa resultou nas seguintes
categorias analisadas a partir do objetivo proposto, do referencial teérico ja apresentado e das DCN:
inser¢ao da disciplina na matriz curricular dos cursos; ementa da disciplina; e perfil do egresso dos

cursos.

Analise dos PPC a Partir da Inser¢io da Etica nas DCN

As Diretrizes Curriculares Nacionais sio normas obrigatorias, fixadas pelo Conselho
Nacional de Educagao (CNE), que orientam o planejamento curricular dos sistemas de ensino, a

partir de objetivos a serem buscados em cada curso e apresentados no Projeto Pedagoégico de Curso.
De acordo com o CNE, as diretrizes curriculares contemplam elementos de essenciais em cada area
do conhecimento, campo do saber ou profissao, visando promover no estudante a capacidade de
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desenvolvimento intelectual e profissional autbnomo e permanente. Dessa forma, as DCN
permitem a autonomia na proposta pedagogica do curso (Menezes & Santos, 2001). Em relagio ao
conteudo das diretrizes, segundo o Parecer 776/97 de 03 de dezembro de 1997, da Camara de
Educacao Superior do Conselho Nacional de Educagao:
[...] as novas diretrizes curriculares devem contemplar elementos de fundamentagao
essencial em cada area do conhecimento, campo do saber ou profissao, visando
promover no estudante a capacidade de desenvolvimento intelectual e profissional
autonomo e permanente. [...] Devem induzir a implementagdo de programas de
inicia¢do cientifica nos quais o aluno desenvolva a sua criatividade e analise critica.
Finalmente, devem incluir dimensoes éticas e humanisticas, desenvolvendo no aluno
atitudes e valores orientados para a cidadania.

A partir dessas diretrizes, as institui¢des possuem as referéncias para elaborar o Projeto Pedagbgico
de Curso, que deve conceber os elementos do curriculo em perspectiva sistémica e contemplar no
documento as seguintes informagoes: conhecimentos e saberes necessarios a formacao das
competéncias estabelecidas no perfil do egresso; estrutura curricular; ementario; bibliografia basica e
complementar; estratégias de ensino; quadro docente com perfil compativel com a proposta
formativa; recursos materiais, servicos administrativos, laboratério e infraestrutura de apoio
necessarios a implementac¢ao da proposta pedagogica (Oliveira, 2005).

Inicialmente, os cursos de graduacao em Administragao (Publica, Empresarial ou de forma
geral) eram todos orientados pela Resolu¢ao CNE/CES n° 4 de 13 de julho de 2005, que “institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacio em Administracao, bacharelado, e da
outras providéncias”. (Brasil, 2005). Entretanto, a partir de um movimento que reuniu estudantes,
professores e coordenadores que reconheceram o campo de publicas como um campo em expansio
no Brasil e que pouca vinculagdo apresenta com os atuais cursos de Administragao, buscou-se a
criagao de diretrizes especificas para os cursos de Administragao Publica (Pires, Silva, Fonseca &
Coelho, 2014). Dessa forma, foi publicada a Resolu¢io CNE/CES n° 1, de 13 de janeiro de 2014
que “institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacao em Administragao Publica,
bacharelado, e da outras providéncias™ (Brasil, 2014).

No texto dessas Resolugbes, buscaram-se os principais elementos que orientam os PPC para
a insercao e discussao da ética na profissaio do Administrador Publico. Esses elementos sao
sistematizados na tabela a seguir:

Tabela 2
Elementos das DCN referentes a discussdo sobre o ensino de ética nos cursos
Assunto Referéncia Texto Extraido
o Artigo 2° “ethos republicano e democratico como norteador de uma
Principios ~ " .
. DCN formagido que ultrapasse a ética profissional,
fundamentais - . . - RN
do cur Administracao remetendo-se a responsabilidade pela res publica e a defesa
0 curso

Publica (2014) do efetivo carater publico e democratico do Estado”
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Tabela 2 (Cont.)

Elementos das DCN referentes a discussdo sobre o ensino de ética nos cursos

Artigo 4° “ter iniciativa, criatividade, determinacao, vontade politica
DCN ¢ administrativa, vontade de aprender, abertura as
Combeténcias e Administragao mudancas e consciéncia da qualidade e das
h bih% des d (2005) implicagdes éticas do seu exercicio profissional”
abilida o . A s e e
coresso d Artigo 4° “desenvolver consciéncia quanto as implicagdes éticas
o do . . . ~
cgrso DCN do exercicio profissional, em especial a compreensiao do
u . . . AT L
Administracao ethos republicano e democratico, indispensavel a sua
Pablica (2014 atuacgiao”
"
113 : ;. . L,
Artigo 5° relacionados com §studos ‘antropolog{cos, .soclologlcos,
DCN filosoficos, psicologicos, ético-profissionais, politicos,
Administracio comportamentais, econdémicos e contabeis, bem como os
Conteudos de (2005) ¢ relacionados com as tecnologias da comunicagao e da
formacio informacao e das ciéncias juridicas”
basica do curso  § 1° do Artigo 5°  “estudos antropoldgicos, filoséficos, psicologicos, ético-
DCN rofissionais, bem como os relacionados as tecnologias
b
Administracao da comunicacao e da informacao”

Piblica (2014)

De acordo com a Tabela 2, com excecdao dos principios fundamentais do curso, os demais
conteudos referentes a questdo ética sio semelhantes nas DCN de Administra¢ao e Administragdo
Publica. Porém, além desses aspectos observados, o texto das diretrizes do Campo das Publicas
também traz um claro destaque para os valores publicos e para a supremacia do interesse publico.
Os elementos indicados no quadro anterior foram buscados nos PPC e analisados, conforme as
categorias de analise previamente definidas: inser¢ao da disciplina na matriz curricular dos cursos;
ementa da disciplina; e, perfil do egresso dos cursos.

Inser¢ao da Disciplina na Matriz Curricular dos Cursos

Para compreender como a disciplina de ética se insere nos cursos analisados, observou-se sua
disposi¢ao na matriz curricular: a) o nome da disciplina; b) se é uma disciplina obrigatéria ou
optativa; ¢) em qual fase/periodo do curso a disciplina é ofertada; e d) qual a carga-horaria ou
numero de créditos que a disciplina possui.

Dos 15 cursos e PPC analisados, 12 possuem disciplina obrigatéria relacionada a ética como
conteudo de formagao basica, um possui a disciplina como optativa, e dois nao possuem a disciplina
de ética. Os nomes das disciplinas demonstram, de maneira geral, qual seu enfoque, conforme
apresentado na tabela 3.

Tabela 3

Disciplinas relacionadas a Etica nos cursos pesquisados
Nome Carga Fase Status

Horaria

Etica e Administracio Publica 60h - Optativa
Etica e Cidadania 60h G Obrigatéria
Etica e Ciéncia 68h 3 Obrigatéria
Etica e Justica 72h 3% Obrigatoria

Etica e Politicas Puablicas 30h 42 Obrigatoria
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Tabela 3 (Cont.)

Disciplinas relacionadas a Etica nos cursos pesquisados

Etica e Servico Puablico 30h 6* Obrigatoria
Etica Geral e Profissional para Administracio Publica 30h 4* Obrigatoria
Etica na Administracio Publica 36h 7 Obrigatoria
Etica na Administracio Publica 36h 9° Obrigatéria
Etica, Controle Social e Transparéncia 32h 3 Obrigatoria
Filosofia e Etica 72h 17 Obrigatoria
Filosofia e Etica na Administracio 60h 4* Obrigatoria
Fundamentos Filos6ficos das Politicas Pablicas: Etica e Teoria  36h 17 Obrigatoria
da Justica

Em alguns cursos, a ética foi relacionada propriamente a Administragao Publica ou
temas/areas afins; entretanto, em outros cursos, a disciplina é ministrada conjuntamente a disciplina
de filosofia, ciéncia ou justica, estando as duas tematicas diretamente relacionadas nesses cursos. Isso
vai a0 encontro do que T. C. Nunes e R. S. Nunes (20106) ja haviam alertado: existem cursos de
Administracao e Administragao Publica com disciplinas especificas de ética, enquanto que outros
apenas a contemplam como uma unidade do conteido de uma disciplina. Trés das disciplinas
relacionam o ensino de ética a disciplina de filosofia, provavelmente por compreenderem o conceito
de ética como relacionado ao estudo filos6fico da moral (Waldo, 2000).

Ainda sobre a inser¢ao da disciplina na matriz curricular, Hejka-Ekins (1998) ja havia se
indagado se a ética e a educagao moral no servi¢o publico deveriam ser ensinadas como um curso
separado ou se deveriam ser integradas ao longo do curriculo da Administragao Publica. Os
pesquisadores Noguchi e Medeiros (2014), em entrevistas com docentes sobre a formagao de
administradores, verificaram que a discussao sobre a formagao ética do futuro administrador e o
papel do docente nesse processo foi uma tematica que rendeu muita discussdao, mas que com
frequéncia remeteu a uma mesma conclusao: independentemente de estarem vinculados a uma
disciplina de ética profissional formalmente instituida, todos os professores sao responsaveis pela
construcao da ética no postulante a formagao em Administracao. Assim, tanto Noguchi e Medeiros
(2014) quanto Hejka-Ekins (1998) indicam que o ensino de ética deve perpassar todo o curso,
podendo ser inerente a discussao de diversas outras disciplinas e atividades curriculares e
extracurriculares. Isso pode, indubitavelmente, auxiliar a desenvolver as competéncias éticas exigidas
por Whitton (2009), uma vez que ajuda a internalizar os valores e fazé-los dialogar com os
conhecimentos oferecidos pelas varias disciplinas.

Em relagdo a carga-horaria das disciplinas, elas variam entre 30 a 72 horas. Dessa forma,
agrupou-se por “créditos”: dois ou quatro créditos. Oito disciplinas sao de dois créditos, enquanto as
outras cinco sao de quatro créditos. Essas tultimas parecem justificar serem maiores por estarem
“agrupadas” a outros conteudos, como filosofia e ciéncia, que podem ser ministrados sozinhos em
outras disciplinas pelos cursos de dois créditos.

Por fim, em relacdo a disposicao das disciplinas nas matrizes curriculares, foram analisadas
somente aquelas que sdo obrigatérias (12), das quais oito estdo localizadas na primeira metade do
curso (primeiras disciplinas), enquanto somente quatro foram dispostas nas tltimas fases (segunda
metade do curso).

Ementa das Disciplinas

As Diretrizes Curriculares Nacionais determinam que o Projeto Pedagdgico do curso
apresente uma clara concepgao do curso de graduagao, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno
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e sua operacionaliza¢ao, mas nao exige a inclusao das ementas. Dessa forma, apenas 10 ementas
estavam disponiveis nos 15 PPC analisados.

Na analise realizada, identificou-se em comum nas ementas a discussao entre a ética e a
moral, abrangendo temas como: fundamenta¢ao moral da a¢ao humana, razdes morais e dilemas
para a agdo, consciéncia moral e teorias morais. Entre tais teorias, destaca-se o estudo da ética
deontolégica e do utilitarismo. Somente em uma das ementas foi descrito o estudo da ética das
virtudes. Entretanto, algumas ementas inseriram somente “teoria moral”, sem detalhar as
abordagens estudadas.

O estudo da deontologia, de forma especifica, quando relacionado as questdes da gestio
publica brasileira, poderia estar relacionado a algumas caracteristicas basicas da cultura brasileira,
como a elevada burocracia existente no seu funcionamento, apego as regras e rotinas, aversao a
incertezas e ambiguidades (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010; Pires & Macédo, 2006). Dessa
forma, a ética do dever poderia estar relacionada ao apego “regimental” de normas, regras e rotinas
e, assim, tenderia a evitar que situagdes de incertezas ocorram ou sejam minimizadas. Em relagdo ao
destaque dado ao utilitarismo, Hofstede, Hofstede e Minkov (2010) também caracterizam a
sociedade brasileira como tendo uma alta necessidade de buscar a satisfacao e o alcance dos seus
desejos. Considerando que a ideia central do principio da utilidade é que a moralidade e a politica
devem estar centralmente preocupadas com a promogao da felicidade (Mulgan, 2012), o estudo
sobre o utilitarismo, também chamado de consequencialismo, pode auxiliar os estudantes e
profissionais a refletir sobre como ou se uma decisao ética deve maximizar os beneficios para a
sociedade e minimizar seus danos (Mulgan, 2012).

O campo da ética administrativa, segundo O’Fallon e Butterfield (2005), é comumente
dividido em ética normativa e ética descritiva. E na primeira que reside grande parte no dominio da
filosofia moral e da teologia e também que orienta os individuos sobre como devem se comportar,
sendo, entao, mais prescritiva por procurar fornecer e justificar um sistema moral. Ja a ética
descritiva (ou empirica) se encontra em grande parte no dominio da psicologia, antropologia e
sociologia e esta preocupada com a explicagdo e a previsio do comportamento real dos individuos,
cultura e sociedade (De George, 1999). Entre os temas identificados nas ementas ¢ mencionados
anteriormente, o ensino de ética nos cursos analisados esta focado, principalmente, no dominio da
ética normativa, cujo destaque reside nos estudos das filosofias ou teorias morais. Chama a atengao
nao terem aparecido temas relacionados ao chamado “processo decisério ético”, pertencente ao
dominio da ética descritiva, que tenta explicar como as pessoas efetivamente tomam decisoes éticas
(Trevifio & Nelson, 2011). Elm e Radin (2012) argumentam que esses dois “reinos” da ética
deveriam ser aplicados em conjunto, pois supoem que todos os tipos de decisoes tém dimensdes
morais e consequéncias morais e, assim, os fluxos empiricos e filoséficos da pesquisa sao, ou
deveriam ser, entrelacados.

Outro tema recorrente foi a discussiao sobre o publico e privado e o bem comum, também
comumente presente nas disciplinas de filosofia. Essa discussao parece ser essencial para a formagao
do Administrador Pablico, uma vez que resgata um dos principios fundamentais do curso de
graduagao em Administracao Publica, conforme abordado nas DCN: “o ethos republicano e
democratico como norteador de uma formacao que ultrapasse a ética profissional, remetendo-se a
responsabilidade pela res publica e a defesa do efetivo carater piblico e democratico do Estado.”
(Brasil, 2014, grifo nosso).

Essa discussao vai ao encontro do entendimento de Cortina (2010), quando afirma que ¢é
possivel a um Estado cujas normas sao legitimadas por procedimentos legislativos e juridicos
imparciais seguir um modelo democratico normativo e garantir que os interesses de todos os
envolvidos sejam realmente levados em consideragao. Nesse sentido, ela escreve: “as decisdes que
afetam um conjunto nao podem ser tomadas por um grupo unilateralmente, monologicamente, e
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sim depois de um dialogo voltado para buscar a melhor solugao para todos os envolvidos pela
decisao” (Cortina, 2010, p. 271).

Os temas de transparéncia e justica também estdo presentes nas ementas, provavelmente por
se associarem aos dilemas morais que os Administradores Publicos podem vir a enfrentar em sua
pratica profissional. O Cédigo de Etica do Administrador também foi referenciado em algumas
ementas, mostrando a importancia do aluno conhecer esse documento. Entretanto, o Cédigo de
Etica é um documento instrumental, baseado em uma racionalidade limitada, que pode ser visto
como uma solugao tradicional a partir de normas profissionais e padroes que ajudam formuladores
de politicas, gestores e administradores a tomar as decisoes certas (Boin & Nieuwenbug, 2013), e, de
acordo com Whitton (2009), mostra-se insuficiente para lidar com as situa¢oes enfrentadas pelo
administrador.

Contudo, a gestao pode ser direta ou indiretamente influenciada pelos dilemas morais
vivenciados pelos seus gestores, dilemas esses que podem nao ter um curso de agao ou uma
orienta¢ao previamente definida em Codigos de Etica profissionais, organizacionais ou manuais
técnicos, exigindo dos gestores uma tomada de decisdo pautada niao s6 por suas habilidades técnicas,
mas também por sua competéncia moral. Dessa forma, com exce¢ao de uma disciplina voltada a
discussao de ética e ciéncia, todas as outras ementas trazem a discussio da ética associada as
caracteristicas e dilemas especificos do profissional do Campo de Publicas.

Diante do exposto, evidencia-se que os conteudos mencionados nas ementas dos PPC, em
sua maioria, estdo coerentes com o estabelecido nas DCN de Administracio ¢ Administragao
Publica quanto ao tema de estudos ético-profissionais no conteido de formagao basica do curso.

Perfil do Egresso dos Cursos

Oliveira, Pereira e Ramirez (1995) acreditam que nao existe um perfil inico que deva ser
assumido pelo administrador engajado em funcao publica ou nao. Entretanto, Keinert (1994)
destaca algumas habilidades que devem ser dominadas, as quais ele denomina de habilidades
humanas: administracao de conflitos, comunica¢ao, mudangas; habilidade técnica e profissional que
permitam visao estratégica, com o uso de tecnologias administrativas mais adequadas ao setor
publico; e habilidade publica, para que tenha responsabilidade social, ética, democratica e
compromisso com o servi¢o publico. A habilidade politica, ou sensibilidade politica como chamada
por Freitas Filho (1989), decorre do individuo como cidadao; de sua educagao e vivéncia civica, ou
seja, de sua cultura como “homo politicus”. Segundo o autor, essa sensibilidade é o que mais contribui
para diferenciar o administrador puablico.

No estudo realizado por Soares, Ohayon e Rosenberg (2011) sobre o petfil e a formacio do
administrador publico, a revisio de literatura identificou que a necessidade de conhecimento de ética
¢ ressaltada por muitos autores, tanto ao tragarem o perfil do administrador piblico como ao
destacarem as disciplinas que deveriam fazer parte de sua formacao. Contudo, na pesquisa realizada
por eles, publicada em 2011, foram poucos os cursos que apresentaram a disciplina de ética, indo de
encontro aos dados apresentados na pesquisa aqui em discussao. Vale destacar, entretanto, que o
estudo de Soares et al. (2011) foi realizado antes da publica¢ao das novas DCN para os cursos de
Administracao Publica.

Apesar do estudo de Soares et al. (2011) nao ter sido repetido apds a publicagiao das novas
DCN, o que se petcebeu nos PPC atualizados conforme o conteudo da Resolu¢ao CNE/CES n° 1
(13 de janeiro de 2014) é uma valorizagao da habilidade ou sensibilidade politica (Keinert, 1994). Tal
constatagao ¢ vista por meio do fortalecimento do perfil do egresso com foco na
multidisciplinaridade e interdisciplinaridade, solida forma¢ao humanista e critica e com o ethos
publico e democratico, o ethos republicano ao qual se referem as DCN. Para Abreu, Lenzi, Helou e
Fialho (2009), a interdisciplinaridade na Administragao Publica atende as demandas de uma ciéncia e
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um campo ainda em constru¢ao que abarca diferentes areas do conhecimento para poder atender as
necessidades dos cidaddos e da sociedade. Assim, esta presente o didlogo com outros campos, como
Direito, Economia, Histéria, Politica Nacional e Relacbes Humanas.

O foco nos valores de interesse publico e na articulagao das demandas da sociedade esta
presente em praticamente todos os projetos pedagogicos, ao destacar que o Administrador Publico é
responsavel por atitudes criticas, criativas, flexiveis e abertas a mudancga visando a democracia, ética,
justica, igualdade social, desenvolvimento sustentavel e local, entre outros valores. Essas posturas e
atitudes nem sempre sao faceis de gerenciar quando se encontram valores conflitantes, como aqueles
vinculados a racionalidade substantiva e a racionalidade instrumental (Guerreiro Ramos, 1989).
Dessa forma, a disciplina de ética colabora com a formagao do profissional capaz de reconhecer e
lidar com tais dilemas morais. Para Dror (1997), uma boa medida de valor filoséfico e raciocinio
ético auxilia da exploragdao da dimensao decisiva de valores das principais escolhas publicas e analise
das escolhas tragicas, de forma a ajudar as decisdes tomadas pelos juizos de valor.

O profissional ideal, formado no Campo de Publicas, também é aquele que tem consciéncia
da qualidade e das implicagoes éticas do seu exercicio profissional. Para isso, alguns PPC destacam a
necessidade de o egresso conhecer de forma mais profunda o contexto socio-histérico e territorial
dos locais e regides em que est4 inserido. E apresentado, nesse sentido, um perfil de profissional
como agente de mudangas, a partir de uma postura ética. E necessario lembrar que se refere ao
profissional ideal, que surgiu de um estudante ideal, pois nio se fez uma pesquisa com os estudantes
ou profissionais, e sim nos PPC das Institui¢des de Ensinos.

Consideragdes Finais

A pesquisa realizada teve como objetivo identificar, por meio de analise documental, como a
disciplina de ética ¢ trabalhada especificamente nos cursos de graduacio em Administragao Publica
no Brasil, a partir do estudo e analise de seus PPC, e como essa disciplina se propde a auxiliar na
formagao profissional dos alunos, a partir dos elementos éticos indicados nas DCN.

Com relagao ao objetivo proposto, concorda-se com Barros e Passos (2007) quando afirmam
que o aluno, enquanto principal elemento do processo de ensino-aprendizagem, deveria ser um
reflexo da filosofia do curso. Essa chamada filosofia do curso, abordada em seu PPC, tem como
orientagao as diretrizes curriculares que representam um papel importante ao dispor sobre os
pressupostos gerais voltados para a formagao profissional.

Os cursos do Campo de Publicas, tendo o ezhos republicano e democratico como norteador
de uma formagdo que ultrapasse a ética profissional, deveriam reproduzir esse principio
fundamental em todos os processos de ensino-aprendizagem e foi isso que se observou ao analisar
os PPC: ha, na maioria dos projetos, uma busca pela inser¢ao da discussao, acio e atitude ética,
critica e reflexiva durante o curso e na pratica profissional. Percebeu-se que, com excec¢ao dos
principios fundamentais do curso, os demais conteudos referentes a questao ética sao semelhantes
nas DCN de Administragao e Administragao Publica. Entretanto, as novas DCN do Campo de
Publicas apresentam um destaque para os valores publicos e para a supremacia do interesse publico,
como era de se esperar em orientacOes especificas para cursos de formagao de profissionais que vao
atuar em prol do “servir ao publico”. Nesse sentido, a discussao sobre o publico e privado,
identificada nas ementas das disciplinas de ética, além de ir ao encontro do principio da supremacia
do interesse publico, evidencia os valores publicos e pode levar os alunos a refletir sobre os desafios
inerentes a profissao ao se lidar com questdes que apresentem tensoes, por exemplo, entre o
interesse particular de um grupo e o versus interesse publico.

Em relagdo ao ensino de ética, acredita-se que, na medida em que o tema ganha forca nas
analises das organizagdes, ele pode induzir os administradores a um posicionamento mais reflexivo,
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critico e socialmente responsavel. Entretanto, conforme alertam Costa et al. (2009), o problema
maior esta na dificuldade de trazer a tona os diversos aspectos que compdem o tema ética € a
polémica natural em torno de suas ideias centrais de bom, ruim, certo, errado, justo, injusto. Embora
tais tematicas estejam presentes na maioria dos PPC, parece que ainda ha um caminho longo para
completa integracao dos conceitos de ética nos cursos de Administragao de modo a auxiliar os
alunos no enfrentamento de seus dilemas morais ou éticos na pratica profissional.

Conclui-se o presente artigo destacando que esse foi um primeiro objetivo, parte de um
projeto maior, de conhecer como a disciplina de ética tem sido trabalhada nos cursos do Campo de
Publicas e qual a importancia dessa disciplina para a formagao profissional e ética dos egressos.
Dessa forma, inicialmente se propos realizar a analise dos PPC para, em um segundo momento, em
uma nova proposta, analisar os planos de ensino dos cursos selecionados para analise. Nessa
segunda etapa, pretende-se verificar a formagao académica dos professores que estao a frente das
disciplinas de ética, as metodologias de ensino utilizadas, como ocorre o processo de avaliagao de
aprendizagem, quais as principais referéncias utilizadas e outros aspectos que podem ser
identificados por meio da analise documental de planos de ensino. Um terceiro momento ou
objetivo desse projeto maior de compreender o papel e importancia do ensino de ética sera o
contato com professores e alunos para verificar suas opinioes, dificuldades e necessidades e,
também, o impacto da disciplina no desenvolvimento do raciocinio moral (Lind, 2000).

Esse projeto mais amplo sobre o estudo do ensino de ética e a analise consistente de
informagdes que revelam caracteristicas do comportamento ético dos estudantes pode gerar
conhecimentos relevantes para que os cursos de graduagao e seus professores desenvolvam planos
de ensino e conteudos programaticos de modo a formar mais consistentemente os futuros
administradores publicos (Costa et al., 2009).

Por fim, apresentam-se algumas indica¢oes de pesquisa, a partir da leitura dos artigos de
Hejka-Ekins (1988, 1998), que vao ao encontro dos anseios, como propostas de pesquisas futuras
que dao continuidade a iniciada no presente artigo:

Como os professores de ética tentam alcangar seus objetivos educacionais?

Até que ponto os professores e 0s processos de ensino-aprendizagem sao capazes de

influenciar o julgamento moral dos alunos?

A formagio e discussiao do julgamento moral esta relacionada a uma atitude de

responsabilidade e obrigagiao pessoal para com o atingimento do interesse publico?

Que tipo de compreensio os alunos desenvolvem sobre o ezhos e os padrdes éticos da

Administracao Publica a partir de sua participa¢ao em disciplinas de ética

administrativa?

Como os alunos posteriormente incorporam o ethos € padroes éticos do campo em

seus papéis como Administradores Publicos?
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