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Resumo: Esta pesquisa tem como objetivo propor modelos estatisticos preditivos para a gestao da
evasao em cursos graduagao de uma Instituicio de Ensino Superior brasileira. Para isso, realizamos
um estudo aplicado em quatro cursos de graduacao a distancia de uma Universidade publica
brasileira. Levantamos os dados de 2.991 alunos a partir dos sistemas institucionais da Universidade
e utilizamos o método de Regressio Logistica Binaria. Ao final, concluimos que, para diferentes
cursos, variaveis distintas podem influenciar no fenémeno da evasiao, bem como uma mesma
variavel pode gerar efeitos distintos em diferentes realidades. Além disso, os modelos estatisticos
preditivos desenvolvidos permitiram a inferéncia “evasio” ou “permanéncia” para os alunos ativos
na época da coleta dos dados. Em apuragido parcial da acuracia dos modelos, identificamos que nove
em cada 10 evasGes que ocorreram foram identificadas previamente pelos modelos desenvolvidos.
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Isso evidencia o potencial para o uso de modelos preditivos na gestao da evasao estudantil, dando-se
base para a revisao de politicas e gestao educacionais por meio da identificagao das variaveis que
influenciam a evasao e a permanéncia dos estudantes, bem como por meio da identificagdo precoce
dos alunos em risco de evasao.

Palavras-chave: Evasiao; Modelo preditivo; Ensino Superior; Gestdo Universitaria

Dropout or permanence? Predictive models for higher education management

Abstract: This research aimed to propose statistical predictive models for the dropout management
in undergraduate courses of a Brazilian higher education institution. For this, we conducted an
applied study in four undergraduate e-learning courses at a Brazilian public university. We collected
the data of 2,991 students from the university’s institutional systems and we used the binary logistic
regression method. In the end, we conclude that for different courses, different variables can
influence the dropout phenomenon, as well as the same variable can generate different effects in
different realities. In addition, the statistical predictive models developed allowed the inference
“dropout” or “permanence” for active students at the time of data collection. In partial assessment
of the accuracy of the models, we identified that 9 out of 10 dropouts that occurred were previously
identified by the models developed. This highlights the potential for using predictive models to the
student dropout management, providing a basis for reviewing educational policies and management
by identifying the variables that influence student dropout and permanence, as well as by early
identification of students at risk of dropout.

Keywords: Academic dropout; Statistical predictive model; Higher education, University
management

Desercion o permanecia? Modelos predictivos para la gestion de la ensefianza superior
Resumen: Esta investigacion tiene como objetivo proponer modelos estadisticos predictivos para la
gestion de la desercion universitaria en los cursos de grado en una institucion de educacion superior
brasilefia. Para ello, realizamos un estudio aplicado en cuatro cursos a distancia en una universidad
publica del Brasil. Recopilamos datos de 2,991 estudiantes de los sistemas institucionales de la
Universidad y utilizamos el método de regresion logistica binaria. Al final, concluimos que, para
diferentes cursos, distintas variables pueden influir en el fenémeno de la desercion, asi como la
misma variable puede generar diferentes efectos en diferentes realidades. Ademas, los modelos
estadisticos predictivos desarrollados permitieron hacer inferencias como “desercion” o
“permanencia” para los estudiantes activos en el momento de la recopilacién de datos. En una
evaluacion parcial de la precision de los modelos, identificamos que nueve de cada 10 deserciones
que ocurrieron fueron identificadas previamente por los modelos desarrollados. Esto resalta el
potencial de usar modelos predictivos para gestionar el abandono escolar, proporcionando una base
para revisar las politicas y la gestion educativas mediante la identificacion de las variables que
influyen en el abandono y la permanencia de los estudiantes, asi como mediante la identificaciéon de
estudiantes en riesgo de desercion.

Palabras-clave: Desercion; Modelos predictivos; Ensefianza Superior; Gestion universitaria
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Introdugao

O Ensino Superior no Brasil vem apresentando um crescimento constante no que diz
respeito ao numero de IES e de alunos matriculados. Entre os anos de 2000 e 2016, o nimero de
InstituicGes mais que dobrou, o quantitativo de alunos ingressantes cresceu cerca de 92% em um
periodo ainda menor (entre 2003 e 2016), e o nimero de alunos matriculados aumentou mais de
100% (entre 2003 e 2016; INEP, 2010, 2014, 2015, 2018).

Ao considerar que, desde o ano de 2007, os alunos matriculados em cursos de graduagao no
Brasil somam ano a ano um quantitativo superior a 5 milhoes (superior a 6 milhoes a partir de 2010,
a 7 milhGes a partir de 2012 e a 8 milhdes a partir de 2015), em uma primeira analise se estima um
volume de conclusdes proximo ao numero de matriculas. Entretanto, isso nao se concretiza na
realidade. Conforme o Censo da Educacao Superior, apesar do crescimento no numero de
diplomagdes entre os anos de 2003 e 2016, o recorde de alunos formados nao ultrapassa 1,2 milhao
num mesmo ano (INEP, 2010, 2014, 2015, 2018).

Parte dessa diferenca pode residir no prolongamento do tempo para formagao devido as
reprovagoes € aos trancamentos, por exemplo. Parte pode ser explicada pelo fendmeno da evasao
estudantil.

Entre os anos de 2003 e 2008, os cursos de graduacao na modalidade presencial
apresentaram indices de evasao superiores aos cursos ofertados a distancia, chegando a 15,01% em
2003. Entretanto, entre os anos de 2008 e 2013, os indices de evasao da Educacio a Distancia (EaD)
foram superiores (alcan¢ando o marco de 25,23% em 2008), com exce¢ao do ano de 2011, no qual
as modalidades apresentaram indices equivalentes. Esses dados evidenciam que a evasao é um
desafio comum para as modalidades de ensino presencial e a distancia (Silva et al., 2016).

Embora nio haja um consenso a respeito do que ¢ a evasao, a partir da literatura e das
criticas consultadas, assumimos para esta pesquisa que o aluno evadido ¢ aquele cujo szazus final de
matricula é qualquer outro que nio concluinte ou szatus equivalente. Essa definicao pode ser utilizada
independentemente da modalidade de ensino.

Princiotta e Reyna (2009) elaboraram um guia sobre prevenc¢ao da evasio e recuperagiao
estudantil. Esse estudo foi publicado na National Governors Association Center for Best Practices,
organizagao cuja missao é desenvolver e implementar solu¢oes inovadoras para politicas publicas.
Para os pesquisadores, por meio de uma politica ptblica de acompanhamento e de combate a
evasio, é possivel gerar beneficios substanciais para a sociedade, pois diminuir as taxas de evasao
permite: expandir oportunidades para os mais jovens, abrindo-se o caminho para o sucesso na
faculdade, carreira e vida; e gera comunidades mais fortes, vida civica melhorada e uma forga de
trabalho aprimorada. Em longo prazo, incrementar a formacao escolar, principalmente a graduagao,
auxilia os estados no caminho para o crescimento econémico.

Uma vez que um aluno evade, consequéncias sao geradas em diferentes esferas relacionadas
ao individuo e a institui¢do. Para o aluno, evadir pode representar a perda da oportunidade da
formagao superior, bem como o desperdicio de tempo e de recursos financeiros destinados a um
objetivo nao alcangado. Por outro lado, isso pode retratar uma escolha consciente, uma decisio por
outras formagoes ou atividades mais relacionadas com os propositos de vida do individuo.

Ja para a institui¢do, a evasao estudantil representa perda de eficiéncia, visto que uma
estrutura fisica, tecnologica e de pessoas, inicialmente dimensionada para operar em capacidade
maxima, passa a ser subaproveitada.

Diversos autores de expressao nacional e internacional convergem no sentido de
apresentarem algumas das principais causas da evasao estudantil (ANDIFES et al., 1997; Biazus,
2004; Cislaghi, 2008; Gomes, 1998; Munizagaet al., 2018; Noronhaet al., 2001; Pacheco, 2010;
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Paredes, 1994; Pereira, 2003; Tinto, 1989). Quando essa analise das causas da evasio ¢ realizada do
ponto de vista da educacio a distancia, outros fatores podem ser somados, conforme apontam
Garcfa Aretio (2002) e Pacheco (2010). Esse contexto especifico quando se trata da EaD esta
relacionado as caracteristicas dessa modalidade de ensino que diferem do ensino presencial
especialmente no que se refere ao fato de que durante todo o processo de ensino e aprendizagem,
ou pelo menos em grande parte dele, professores e alunos se encontram em local e tempo distintos,
pois, muitas vezes, os cursos sao ofertados de forma massiva; essa oferta de ensino ¢ baseada numa
acao conjunta e sistematica de diferentes atores ao longo do processo; esse modo de educagao
dispde de acompanhamento de tutoria; faz uso de meios técnicos como apostilas e ambientes
virtuais para a disponibilizacao do material didatico e possibilita uma aprendizagem flexivel (Belloni,
1999; Garcia Aretio, 2002; Moore & Kearsley, 2007; Simonson, 20006).

Diante das mais diversas causas para a ocorréncia desse fenémeno em cursos de graduagao,
modelos preditivos tém se apresentado como alternativas para prever a interrup¢ao antecipada dos
estudos, possibilitando que gestores universitarios facam uso dessas previsdes para intervir no
percurso estudantil do aluno. De forma geral, os modelos preditivos a evasao sao construidos com
base em dados histéricos que, por meio de diferentes métodos, podem fornecer a probabilidade de
evasao de cada estudante matriculado. Esses modelos podem ser construidos para uma turma, um
curso, uma IES ou um Sistema de Ensino. Quanto menor a granularidade, maior sera a precisao das
previsoes, uma vez que os dados utilizados correspondem a uma populagio menos heterogénea.

Diante do exposto, buscamos com a presente pesquisa propor modelos estatisticos
preditivos para a gestao da evasao de cursos de graduagao de uma Instituicao de Ensino Superior
brasileira. Os modelos foram desenvolvidos para os cursos de Administragao, Administra¢ao
Pablica, Letras Espanhol e Matematica, considerando suas ofertas na modalidade a distancia.

Para a consecugao da pesquisa, definimos como objetivos especificos a identificagao das
variaveis significativas para a evasao, bem como o efeito de cada uma no fenémeno da evasao;
definicao dos modelos preditivos; e suas aplicages a realidade de alunos ativos para apurar sua
acuracia. Assim, cumpre destacar que a abordagem empirica do tema reforga a relevancia deste
estudo, uma vez que buscamos estruturar mecanismos para a gestao da evasiao no Ensino Superior e
nao nos limitamos a discriminar seus determinantes.

O objetivo proposto neste estudo vai ao encontro da resposta a um dos desafios apontados
pelo grupo de especialistas em Educagdo Superior, reunidos pelo Conselho Nacional de Educacio
(CNE), com a colaboragao da Organizacao das Nagdes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) e da Conferéncia Nacional de Educa¢ao (CONAE). Entre os nove desafios
elencados pelos especialistas para o periodo 2011-2020, destaca-se a necessidade da democratizagao
do acesso, da permanéncia e do sucesso dos estudantes no Ensino Superior brasileiro, além da
pouca compreensao a respeito do fenomeno da evasio estudantil na Educagiao Superior. Os
pesquisadores destacam um desafio a ser superado na pratica: a persisténcia dos estudantes para
concluirem seus cursos (Speller et al., 2012).

Alinhado ao trabalho desenvolvido pelo CNE, a Educa¢iao Superior é contemplada no Plano
Nacional de Educagao (PNE), Lei que determina as diretrizes, metas e estratégias para a politica
educacional do pais. O PNE vigente determina vinte metas a serem alcangadas no periodo entre
2014 e 2024, das quais, uma diz respeito as questoes de acesso ao Ensino Superior (BRASIL, 2014).

A referida meta é a Meta 12, que, além de contar com estratégias para otimizar a capacidade
instalada da estrutura fisica e dos recursos humanos (estratégia 12.1) e de estimular mecanismos para
ocupar as vagas ociosas em cada perfodo letivo (estratégia 12.17) das IES publicas, buscara, de
acordo com a estratégia 12.3, “[...] elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos de
graduacido presenciais nas universidades publicas para 90% (noventa por cento) [...]” (Brasil, 2014).
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A preocupacio com a evasiao na Educagao Superior nao ¢é exclusividade do Brasil. A aten¢ao
a essa problematica é de proporgdes internacionais, inclusive com projetos em parceria entre
diferentes paises. Uma iniciativa é o Projeto ALFA-GUIA, coordenado pela Universidad Politécnica
de Madrid e ao qual integram 14 universidades da América Latina, localizadas na Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Cuba, Equador, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Uruguai e Venezuela. O
projeto tem como principal objetivo “|...] estabelecer e gerenciar uma rede de IES com o intuito de
investigar o abandono estudantil de forma profunda e abrangente, buscando difundir medidas
eficazes para incrementar a permanéncia na educagao superior” (PUCRS, [s.d.]). Além de gerar
conhecimento, a iniciativa possibilita o compartilhamento de “[...] boas praticas voltadas a melhoria
da eficiéncia e qualidade do sistema educativo, sobretudo nos paises Latino Americanos” (PUCRS,
[s.d.]).

Dessa forma, observamos que a pesquisa aqui apresentada, mesmo desenvolvida no contexto
brasileiro, apresenta possibilidades que extrapolam as fronteiras geograficas, podendo seu método
ser replicado e os resultados alcangados inspirarem a superacao do desafio da evasao no Ensino
Superior em outros paises.

Por fim, destacamos que os resultados aqui apresentados conferem um carater de novidade
ao estudo. A partir de pesquisas recentes realizadas (estado da arte e revisao sistematica), tal aspecto
pode ser observado no presente trabalho tanto na esfera nacional quanto na internacional, uma vez
que traz um novo enfoque a problematica da evasao no Ensino Superior, tanto em relacio ao objeto
de estudo (modelos preditivos a evasao) quanto ao método, que extrapola as inferéncias estatisticas e
demonstra a acuracia dos modelos na pratica.

Na revisdo sistematica realizada por Munizaga et al. (2018), em artigos cientificos sobre
evasao estudantil, eles puderam perceber que parte significativa das pesquisas se concentra na
caracterizacao dos alunos evadidos.

Na pesquisa apresentada neste artigo, ultrapassamos as estatisticas descritivas sobre os alunos
evadidos e a analise das variaveis associadas a evasio, utilizando tais varidveis para prever o
fenomeno e aplicar os modelos desenvolvidos a realidade dos cursos.

Vale destacar que o uso de modelos preditivos a evasio tem se apresentado na agenda de
pesquisadores em todo o mundo. Pesquisas publicadas em periédicos de renome apresentam
resultados acerca de modelos preditivos desenvolvidos, fazendo uso de diferentes procedimentos
estatisticos (Adrogue & Garcia de Fanelli, 2018; Amaral, 20106; Assis, 2017; Continiet al., 2018;
Fonseca, 2018; Rovaris Neto, 2002). Alguns modelos foram desenvolvidos para cenarios menores,
como para diferentes dimensdes (curso, IES e area de estudo) (Assis, 2017) e diferentes momentos
do aluno no curso (Fonseca, 2018). Outros consideraram nao somente informagdes académicas, mas
trouxeram enfoque as questoes socioeconomicas dos estudantes (Adrogue & Garcia de Fanelli,
2018; Contini et al., 2018). Ainda, identificamos um estudo que verificou a acuracia do modelo em
um grupo de controle, alcangando aproximadamente 70% (Amaral, 2010).

Dito isso, ressaltamos que este estudo difere das pesquisas ja publicadas por apresentar
acuracia superior aos indices ja alcancados por outros pesquisadores. Além disso, esta pesquisa pode
ser considerada original do ponto de vista do método. Outros estudos ja desenvolveram modelos
preditivos a evasio, como sera apresentado mais adiante. Entretanto, diferente das pesquisas
anteriores, nas quais a acuracia foi medida também com dados histéricos nao utilizados na
elaboragao do modelo, esta pesquisa traz uma proposta diferente. Para o desenvolvimento dos
modelos preditivos, utilizamos a base de dados histéricos completa e apuramos a acuracia a partir
das informagdes de alunos ativos nos cursos, simulando, assim, a pratica de gestdo da evasdao por
parte da IES, ao longo do tempo, durante o acompanhamento dos seus estudantes em risco de
evasao.
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Referencial Teodrico

E razoavel supor que, num sistema escolar ideal e totalmente eficiente, todos os alunos
matriculados, sem exceg¢oes, alcancariam a diplomagao em prazos normais, conforme destacado por
Poignant (1976). No entanto, no cenario real, ha diversas intercorréncias no processo formativo,
como a desisténcia, o abandono, a troca de curso, entre outros, aspectos que sao interpretados por
pesquisadores e instituicdes como evasao estudantil.

Embora pareca um fenomeno de simples definicao, ja em 1982, Vincent Tinto, renomado
estudioso sobre a evasao e a permanéncia estudantil, ressaltou um desalinhamento no campo de
estudo no que se refere a concordancia sobre o que poderia, de fato, denominar-se evasao. Nesse
sentido, observa-se que a definiciao desse fenomeno nao é um consenso e que ela pode, inclusive, ser
modificada em relacdo aos contextos individual, institucional ou estatal (Tinto, 1989).

Ainda que a tematica da evasao estudantil esteja sendo discutida com mais afinco desde os
anos 1960 em outros paises, no Brasil, os estudos se concentraram nesse fenomeno somente a partir
da década de 1990, com o panorama da expansao da Educagao Superior no pais (Santos Junior &
Real, 2017). Nio obstante, o entendimento da evasdo estudantil no contexto nacional ainda
permanece em discussdao, bem como nao ha politicas publicas especificas para esse fim.

Na segunda metade dos anos de 1990, visando a atender um de seus objetivos, a Comissao
Especial de Estudos sobre Evasio (ANDIFES et al,, 1997, p. 19) entendeu por evasao “[...] a saida
definitiva do aluno de seu curso de origem, sem conclui-lo”. O trabalho dessa comissao ¢ utilizado
até hoje, e pouco se avan¢ou na discussao de politicas especificas sobre evasao, apesar de essa ainda
ser uma realidade que preocupa a todas as Instituicoes de Ensino Superior.

Assim como na modalidade presencial de ensino, os estudiosos da modalidade a distancia
também divergem em relagdo ao conceito da evasao estudantil. Para Favero (2000, p. 50), a evasio
pode ser entendida como “[...] o ato da desisténcia, incluindo os [alunos] que nunca se apresentaram
ou se manifestaram de alguma forma para os colegas e mediadores do curso, em qualquer
momento”. Nascimento e Esper (2014) optaram por considerar como evadido o aluno que possui
ao menos um registro de acesso a sala de aula virtual, porém nao concluiu o curso. Ha ainda de se
ressaltar que a evasao na educacao a distancia, diferente da educagio presencial, pode assumir duas
facetas, conforme destacado por Garcia Aretio (2002): “abandono sem comegar” e “abandono real”.
O primeiro se refere aqueles alunos que nao possuem registros de avaliagoes, ainda que matriculados
no curso. Ja o dltimo diz respeito aos alunos matriculados que possuem registros de avaliagdo,
porém nao alcangaram a diplomagao.

Observa-se, assim, que alguns especialistas da modalidade a distancia consideram evadidos os
alunos que se matricularam e nao concluiram o curso, enquanto outros entendem que deve ser
considerado como evadido somente aqueles estudantes que marcaram presenca no ambiente virtual
de aprendizagem ou atividades avaliativas, porém, ndo concluiram o curso e nio formalizaram o
trancamento dos estudos.

Com base nos autores supracitados e também embasados no entendimento de Fritsch,
Rocha e Vitelli (2005), Gaioso (2005), Castro e Teixeira (2014), Dore, Sales e Castro (2014), Ambiel
(2015) e Fritsch (2017) sobre o fendmeno da evasao (Schmitt, 2018), entendemos, e, assim
abordamos neste estudo, que o aluno evadido ¢ aquele cujo szatus final de matricula é qualquer outro
que nao concluinte ou status equivalente. Nesse sentido, a intepretagao do fenémeno passa a ser o
vinculo do aluno com a institui¢ao, ou seja, a matricula, e nao o aluno em si. Nesse caso, um mesmo
aluno pode acumular um histérico académico com diferentes desfechos, independentemente do
curso, institui¢ao ou sistema de ensino, tal qual acontece na realidade. Ha de se ressaltar ainda que a
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defini¢io que assumimos contempla o Ensino Superior de maneira ampla, sem distin¢ao entre as
modalidades presencial e a distancia.

Ha, entretanto, de se ponderar que a questao temporal também acaba por influenciar nas
diferentes conceitua¢des de evasao, podendo o fenémeno ser associado aos conceitos de evasio
temporaria e de evasao definitiva para diferentes autores. Entende-se, no entanto, que a evasao
temporaria contraria a propria defini¢ao de evasio, como anteriormente exposta e, nesse sentido,
consideramos neste artigo a evasao como um fenémeno definitivo e irreversivel.

De acordo com Ristoff (1995), autor basilar nas defini¢oes da Comissao Especial de Estudos
sobre Evasio (ANDIFES et al., 1997), ¢ fundamental, ainda, compreender que a evasao estudantil se
da em diferentes dimensdes, ou seja, pode ocorrer em um curso, numa institui¢ao ou no sistema
educacional como um todo. Nota-se entao que ha uma ordem de grandeza que se da do sistema para
o curso, visto que ao evadir do sistema, o aluno evade, automaticamente, da instituicao e do curso.
Contudo, o estudante pode evadir da instituicao, por exemplo, e permanecer no sistema educacional.

A partir do entendimento da referida Comissao, ponderamos que pode ainda haver dois
casos adicionais: a evasiao da turma, entendida aqui como o grupo de alunos ingressantes num
mesmo curso no mesmo periodo letivo; e uma dimensao intermedidria entre a evasao da instituicao
e a evasao do sistema, denominada por nés como evasio do sistema nacional.

No que se refere a evasao da turma, Suiter e Pacheco (2019) tratam do caso da reocupagao
de vagas no Ensino Superior. Nesse caso, cabe considerar a possibilidade de o aluno evadido
retornar aos estudos com uma nova matricula, no mesmo sistema de ensino, na mesma instituicao
para o mesmo curso no qual evadiu no passado.

Ja em relacdo a evasdo do sistema, é importante considerar que um estudante que evade do
sistema nacional pode realizar a formagao em um outro pafs, no mesmo nivel de ensino e, caso nio
o faga, af sim, tem-se a evasao do sistema de ensino como um todo. A figura a seguir apresenta as
dimensoes da evasido estudantil, segundo nosso entendimento aqui defendido:

Figura 1

Interpretagao das dimensdes da evasao

Aluno evade e volta a se matricular no mesmo curso da
mesma instituigao.

Aluno evade e volta a se matricular em um outro curso da
mesma instituicdo no mesmo nivel de ensino.

Aluno evade e volta a se matricular em outra instituicao no
mesmo nivel de ensino no pais.

Aluno evade e nao volta a se matricular no mesmo nivel
de ensino no pais.

Aluno evade e nao volta a se matricular no mesmo nivel
de ensino.

() Evaséo da instituigdo
@ Evasiodatuma @ Evasio do sistema nacional

Evaséo do curso @ Evasao do sistema

Fonte: Elaborada pelos autores deste artigo
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Considerando as diferentes dimensoes da evasio, Lobo (2012) comenta sobre as dificuldades
em obter dados seguros sobre a evasio da instituicao ou da evasao do sistema de ensino frente aos
desafios em identificar se a interrup¢ao dos estudos nessas dimensoes é temporaria ou definitiva.
Nesse sentido, percebe-se que ha diferentes possibilidades para se analisar a evasao estudantil que
acabam por interferir nas formas em que o indicador de evasao ¢ apurado.

Além das preocupagoes relacionadas a observagao e mensuragao da evasao, os motivos (ou
causas) que levam o aluno a evadir no ensino superior também tém recebido especial atengao por
parte dos estudiosos. Tinto (1975), com sua pesquisa, elaborou um modelo teérico para explicar os
processos de interagao entre o aluno e a instituicao de ensino que levam diferentes individuos a
evadirem de seus cursos, denominado por ele de Modelo Longitudinal de Evasao.

Inicialmente, o modelo desenvolvido por Tinto (1975) considera que cada individuo que
ingressa na vida universitaria traz consigo um conjunto de atributos (sexo, raga, etc.), experiéncias
pré-universitarias (desempenhos escolares, realizagdes académicas, etc.) e antecedentes familiares que
impactam de maneira direta e indireta em seu desempenho em um curso de graduagao, bem como
nas expectativas e compromissos que o aluno traz para o ambiente universitario (Tinto, 1975). Para
o autor, a integracao do individuo nos sistemas académico e social da instituicao é aquilo que mais
possibilita a continuidade do vinculo entre o aluno e a IES. Dessa forma, quanto maior o grau de
integracao existente, maior tende a ser o compromisso do estudante com a instituicao e,
consequentemente, com a conclusao do curso.

Além de Vincent Tinto, outros estudiosos também apontaram os principais motivos que
levam os estudantes a evadir. Desses motivos, pode-se destacar a falta de clareza pela escolha do
curso e seu consequente desinteresse; matricula no curso como segunda opcao; pressao familiar para
inicio do curso; imaturidade do estudante; pouco envolvimento com o curso; dificuldades de
conciliar os estudos com a rotina do trabalho e da familia; realizacao de mais de um curso
simultaneamente; problemas de sadde; mudancga de cidade; dificuldade de adaptagao a vida
universitaria; baixo desempenho académico; baixa qualidade das IES; infraestrutura deficitaria da
IES; falta de assessoramento aos alunos calouros; alto custo do curso; rigidez, pouca motivagao e
despreparo dos docentes; metodologias educacionais inadequadas; falta de prestigio da profissao;
falta de integragdo entre IES e empresas; curriculos desatualizados (ANDIFES et al., 1997; Biazus,
2004; Cislaghi, 2008; Gomes, 1998; Munizaga et al., 2018; Noronha et al., 2001; Paredes, 1994;
Pereira, 2003; Tinto, 1989)

Ademais, Pacheco (2010) destaca fatores determinantes relacionados a evasio e a
permanéncia estudantil na EaD que se somam aos ja apresentados, como a falta de identificagao
com a modalidade de ensino; a rotatividade de tutores ao longo do curso; um acolhimento
institucional que faca o aluno se sentir parte da IES, mesmo com a distancia fisica existente; um
processo comunicativo claro, pronto e cordial pelos meios disponiveis; as tecnologias oferecidas; e o
relacionamento com os profissionais da tutoria.

Frente aos desafios da evasao estudantil no Ensino Superior, tanto no ensino presencial
quanto na EaD, é crescente o nimero de pesquisas no campo da gestao universitaria que tém
buscado sugerir ou testar estratégias que favorecam a permanéncia dos estudantes. Uma vez
sabendo-se da diversidade de motivos que podem levar um aluno a evadir, estima-se também uma
diversidade de estratégias para minimizar os impactos desse fenomeno. Assim, diversos
pesquisadores tém concentrado seus estudos na gestio da evasio no Ensino Superior para
possibilitar uma melhor compreensao acerca do fenémeno e de sua possivel mitigagao (Aguado
Franco, 2017; Arendt, 2013; Jones & Braxton, 2009; Kori et al., 2016; Martin et al., 2011; Sanchez-
Hernandez et al., 2017).

Para além de descrever o fenémeno da evasdo, apurar estatisticas descritivas a respeito do
fenémeno e testar estratégias que visam a permanéncia estudantil em cursos de graduagio, observa-
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se também o desenvolvimento de pesquisas relacionadas a previsao dos estudantes em risco de
evadir. Os modelos desenvolvidos contribuem sobremaneira a gestao universitaria na medida em
que apontam, de forma antecipada e personalizada, a probabilidade de evadir de um dado aluno,
conhecidos como modelos preditivos (Adrogue & Garcia de Fanelli, 2018; Amaral, 2016; Assis,
2017; Carvajal et al., 2018; Contini et al., 2018; Fonseca, 2018; Pérez et al., 2018; Rovaris Neto,
2002).

Destarte, os modelos preditivos apresentam oportunidades para a gestao universitaria e para
a elaborac¢ao de politicas publicas, que residem especialmente na possibilidade de prever, com certo
grau de confianga, a conclusiao ou evasio do aluno e no conhecimento de quais aspectos influenciam
mais na permanéncia estudantil.

Entretanto, para a elaboracdo de tais modelos, nao basta a disponibilizacao dos dados, mas a
obtencao de informagdoes consistentes e atualizadas. Inicialmente, para a construcao do préprio
modelo, o qual depende de dados histéricos para seu desenvolvimento, e, nesse caso, dados
inconsistentes podem levar a modelos nao confiaveis. Em um segundo momento, tal importancia é
ressaltada pela necessidade de se aplicar ao modelo as informagoes dos estudantes em curso. Caso as
informagoes nao sejam consistentes e atualizadas, mesmo com base num modelo confiavel, as
predicoes de evasio podem se dar de maneira equivocada, levando a analises e a tomadas de decisao
nao coerentes.

Dessa forma, consideramos nao somente necessario garantir a validade na utilizacao de
modelos preditivos de evasao aplicados a gestao universitaria, como, talvez mais importante do que
isso, assegurar a qualidade das informagoes utilizadas para o desenvolvimento de tais modelos, visto
que os dados sdo a matéria-prima para sua construgao.

Procedimentos Metodolégicos

A secdo a seguir apresenta as principais caracteristicas dos cursos e dos alunos que compdem
o universo desta analise. Na sequéncia, descrevemos a populacdo estudada, os procedimentos para a
coleta dos dados, bem como o procedimento metodolégico utilizado para o desenvolver os modelos
estatisticos preditivos a evasao.

Populagio Estudada

A populagao estudada pertence a uma universidade puablica federal brasileira, cuja secretaria
institucional manifestou interesse em participar da pesquisa e em disponibilizar os dados necessarios.

Por ser uma universidade referéncia e precursora no que diz respeito a educagao a distancia,
elegemos os cursos de graduagiao EaD para o desenvolvimento da pesquisa.

A ideia inicial era trabalhar com todos os cursos de graduagdo a distancia da universidade.
Apbs realizarmos contato com todos os coordenadores dos referidos cursos, obtivemos retorno
positivo das coordenagoes dos cursos de Administragao, Administragdo Publica, Filosofia, Letras
Espanhol e Matematica. Devido ao baixo numero de alunos no curso de Filosofia e em fungio de
este nao estar ativo no perfodo da pesquisa, optou-se por nao desenvolver o modelo preditivo para
esse curso.

Assim, a populagao estudada considerou os 2.991 alunos dos cursos de graduagdo a distancia
em Administragao, Administragao Puablica, Letras Espanhol e Matematica, os quais foram
categorizados com “matricula ativa” ou “matricula ndo ativa”. A matricula foi considerada ativa no
caso em que o aluno ainda nao possufa um szazus final no curso, ou seja, nos casos em que o aluno
ainda estava em processo de formagao, seja cursando um semestre letivo ou mesmo com a matricula
trancada, ja que esse status é temporario, podendo o aluno retornar ao curso para conclui-lo. Ja a
matricula ndo ativa foi considerada no caso em que o aluno ja possufa um szatus final no curso, nao
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podendo este ser alterado (szatus abandono, concluinte, desistente, falecido, formado, transferido e
troca de curso). Essa distingao se fez necessaria para que o modelo preditivo fosse desenvolvido
com base nas matriculas no ativas e a acuracia fosse apurada aplicando-se o modelo preditivo aos
alunos com matriculas ativas. Os quantitativos sao apresentados na tabela a seguir:

Tabela 1

Matriculas ativas e nao ativas nos cursos estudados

Cutso Mattriculas ativas Matriculas nao ativas Total
Administracao 314 1.132 1.446
Administracao Puablica 82 540 622
Letras Espanhol 74 371 445
Matematica 19 459 478
Total 489 2.502 2.991

Nota: elaborada pelos autores deste artigo a partir dos dados dos sistemas institucionais.

A populagao estudada possufa idade média de 36 anos, sendo que o aluno mais novo tinha
20 anos e o mais velho 70 anos completos no periodo da pesquisa. Foi formada por 51% de
individuos do sexo feminino, aproximadamente 82% proveniente de escola publica, 83% se
autodeclaram brancos e mais de 54% possufam renda de até trés salarios minimos. No que diz
respeito a experiéncia com a modalidade de ensino, 69% declararam nunca ter realizado um curso a
distancia antes de se matricular no curso de graduacao.

Cumpre ressaltar que, mesmo havendo um perfil predominante na populacdo estudada, o
modelo desenvolvido pode ser aplicado a qualquer aluno matriculado em um dos cursos
contemplados na pesquisa, ja que a garantia de uma significancia de 5% e um grau de confianga de
95% ¢ dada pelo método e nio pelas caracteristicas dos individuos, conforme demonstramos na
secao “Regressao Logistica Binaria”.

Coleta de Dados

Para a realizagdo da pesquisa, solicitamos a Universidade acesso aos dados coletados no
vestibular (processo seletivo para ingresso), dados do Sistema Académico e do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

Por intermédio da Secretaria de Educacdo a Distancia da Universidade, os setores
responsaveis pela disponibilizagao dos dados foram acionados e as informagées foram cedidas em
arquivos nos formatos “csv”’ e “txt”. Em func¢ao da nio disponibilidade das informag¢des do AVA
para os periodos anteriores a 2012, essas informagées nao foram utilizadas.

No levantamento dos dados, efetuado em setembro de 2016, consideramos as matriculas
realizadas a partir do ano de 2008. Esse corte temporal se fez necessario, uma vez que nos anos
anteriores a oferta de cursos de graduagao a distancia era incipiente na institui¢ao e os dados daquele
periodo poderiam comprometer a confiabilidade do modelo estatistico preditivo. Destaca-se, ainda,
que a identidade dos alunos foi preservada pela institui¢ao, nao sendo disponibilizada na coleta de
dados da pesquisa, ja que a informagao era irrelevante para a consecugao deste estudo.

A selecio das informagoes para o desenvolvimento da pesquisa se deu a partir dos dados
disponiveis nos sistemas académicos, do referencial teérico consultado (considerando as causas da
evasao estudantil apontadas por estudos ja publicados) e da expertise do grupo de pesquisa constituida
a partir das experiéncias e de outras investigagoes. A lista das variaveis selecionadas e suas categorias
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podem ser visualizadas no Apéndice A. Do sistema académico extraimos dez informagoes, a saber:
situagao da matricula; sexo; idade; cor; estado civil; cidade de residéncia; cidade do polo de apoio
presencial; categoria de ingresso; pontos no vestibular; e Indice de Aproveitamento Acumulado
(IAA). A partir das informagdes de cidade de residéncia e cidade do polo, foi criada mais uma
informacao: se o aluno residia ou nao na cidade do polo de apoio presencial. Assim, ao final,
totalizaram dez informag¢oes do sistema académico da institui¢ao para serem utilizadas como
variaveis independentes e uma como variavel dependente (situagdo da matricula).

Ja a partir do questionario aplicado no momento da inscri¢io no vestibular, foram
consideradas dez informagdes socioecondmicas. A seguir sao apresentadas as questoes
contempladas no questionario socioeconémico, mantendo-se a enumerag¢ao original disponibilizada
pela Instituicao:

Questio 1) Renda total mensal familiar (valor de referéncia — um salario minimo).

Questao 2) Numero de pessoas que residem com vocé (incluindo voce).

Questao 3) Qual o tempo aproximado que voce leva para chegar até o polo de ensino

a distancia de sua cidade.

Questao 4) Concluiu a maior parte do ensino médio em (escola publica ou particular).

Questao 5) Em relagao ao ensino superior (experiéncia).

Questao 12) Ja realizou algum curso a distancia.

Questao 14) Com que frequéncia voce utiliza o computador.

Questao 15) Onde vocé tem acesso a computador conectado a internet.

Questao 16) Como ¢ sua conexao com a internet

Questao 18) Como ¢ o seu conhecimento sobre a utilizagdo do computador e da

internet.

Os dados disponibilizados pelos setores eram consistentes, nao sendo apresentados dados
corrompidos ou incoerentes. As categorias das variaveis estavam padronizadas e foi disponibilizado
um dicionario de dados que apresentava a defini¢do de cada variavel. Cabe destacar que, para a
variavel “estado civil”, houve casos em que a categoria assinalada foi “Nao informado”. Ou seja,
nessas situagoes, a IES ndo dispunha daquela informacao sobre os referidos alunos. Entretanto, tal
constatacdo nao impediu a aplicagao do procedimento de regressio logistica. Nas demais variaveis,
mesmo possuindo a categoria “Nao informado”, para nenhum dos alunos ela foi selecionada.

A respeito das informagbes socioecondmicas coletadas, estas foram cadastradas pelos
proprios estudantes no ato da inscri¢ao para o vestibular. J4 as informagoes pessoais obtidas por
meio do sistema académico foram cadastradas pelas secretarias dos cursos no momento da
matricula, com possibilidade de atualizagdo posterior por parte dos alunos para aquelas informagoes
que podem mudar ao longo do tempo, como enderego, por exemplo. As informagdes de
desempenho académico e de szatus de matricula foram atualizadas ao final de cada semestre letivo.

Por fim, registramos que, sobre os dados levantados, foram desenvolvidas tabelas de
contingéncia para identificar as necessidades de agrupamento de categorias das variaveis qualitativas.
Esse agrupamento se faz necessario quando existem poucas observacdes em alguma categoria, o que
pode comprometer a analise. Para Hair et al. (2009), cinco é um nimero razoavel de observagoes
para cada categoria de uma variavel independente. Diante disso, foi necessario realizar o
agrupamento de categorias qualitativas em nove variaveis.
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Regressdo Logistica Binaria

Aos dados disponibilizados e organizados, aplicamos o processo de Regressao Logistica
Binaria! para a identificagao dos aspectos que impactam na evasao dos cursos. A regressao ¢ um
modelo estatistico-matematico que relaciona uma variavel dependente Y (ou variavel resposta) a uma
variavel independente X (ou variavel explicativa). Nesse sentido, pode-se estabelecer uma
dependéncia entre as duas variaveis a partir de uma relagao linear, por exemplo, dada por y = a +
fx , que pode ser obtida a partir de uma regressio linear, processo que permite obter valores
aproximados para « e § a partir de observacdes de x e y (Barbetta, 2014).

De acordo com Favero (2015), diferente do método de regressao linear, em que a variavel
dependente é quantitativa e linear, a regressao logistica nao ¢ linear e ¢ utilizada quando o fenomeno
se apresenta de forma qualitativa, representado por uma ou mais variaveis. Nesse caso, ¢ preciso
transformar a variavel qualitativa em uma variavel quantitativa, e, para isso, utiliza-se a variavel
binaria no formato “0 — 17,

Assim, Favero (2015, p. 104) define o principal objetivo da regressao logistica binaria como
sendo

[...] estudar a probabilidade de ocorréncia de um evento definido por Y que se apresenta na
forma qualitativa dicotomica (Y=1 para descrever a ocorréncia do evento de interesse e
Y=0 para descrever a ocorréncia do nao evento), com base no comportamento de variaveis
explicativas.

Nesse caso, ao final, obtém-se um modelo matematico que permite calcular a probabilidade
de ocorréncia de um fenémeno a partir das variaveis independentes, que pode ser expresso por:

1
Pi = 1 + e—(@+Bax1i+B2xzi++BrXki)

onde pi ¢é a probabilidade do evento Y ocorrer; a representa uma constante; Bj (j=1,2,...k) sao os

parametros estimados de cada variavel independente (também chamados de coeficientes logisticos);

xj (j=1,2,...k) sio as variaveis independentes e i representa uma observa¢io da amostra (Hair et al.,

2009; Favero, 2015). Para o presente estudo, a Regressio Logistica Binaria foi realizada no soffware R.
Inicialmente, definimos as hipéteses nula e alternativa:

Ho:py =Py =-=p=0

H;: existe pelo menos um B; # 0

A confirmacio da hipétese nula indica que nenhuma das variaveis independentes influencia
na evasao dos estudantes dos cursos estudados. Ja a comprovag¢ao da hipotese alternativa confirma
que uma ou mais informagdes contidas nos sistemas institucionais influenciam significativamente
esse fenoémeno.

Para a verificagao da significancia de cada parametro do modelo de regressao logistica
binaria, utilizamos a estatistica z de Wald. Nesse caso, apds calcular z para a e para j, TECOTTEmOs 2

1 Para o desenvolvimento dos modelos preditivos, optamos pelo modelo logit (ao invés do probit), ja que esse
permite o calculo da razdo de chances e possibilita, assim, medir o efeito das variaveis no fenémeno,
conforme objetivo especifico definido. Além disso, para as amostras utilizadas neste estudo, o desempenho
dos modelos logit e probit é semelhante, conforme apontam Freitas et al. (2013).
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tabela de distribuicao normal padrao para verificar se as variaveis independentes eram
estatisticamente significantes para o modelo. Para uma significancia de 5% e um grau de confianga
de 95%, definidas para esse estudo, excluimos do modelo os parametros que apresentaram Zentre -
1,96 € 1,96, ou p — value > 0,05.

Para a exclusdo das variaveis, utilizamos, incialmente, o método szepwise, e, posteriormente, O
Modelo Linear Generalizado do soffware R, garantindo, assim, a permanéncia apenas das variaveis
relevantes para a determinac¢ao da evasao (Favero, 2015; Hocking, 1976; Hosmer Jr. & Lemeshow,
1989).

Com base nos coeficientes « e f§; obtidos para cada variavel identificada como significativa,
elaboramos os modelos matematicos preditivos para a evasao dos cursos de graduagao estudados.
Além da analise dos dados a partir da significancia das variaveis, analisamos também a razao de
chances (odds ratios).

- , pi , . A
Por defini¢ao, a chance ¢ expressa por r— lp , onde p; ¢ a probabilidade de ocorréncia do
—Di

fenémeno associada a observagao 7 Assim, caso a probabilidade de um aluno evadir do curso seja de
20% _ 20% _ 1

1-20%  80% 4

A partir da chance, é possivel calcular o quanto a probabilidade de ocorrer o fenémeno de

interesse varia quando se altera uma das variaveis independentes (mantendo as demais constantes).

. . ~ Chanceq . ~
Esse processo pode ser realizado a partir da razao pr— definida como “razao de
2

chances”, que mede o efeito de uma variavel sobre o fenomeno de interesse quando se mantém as
demais variaveis constantes.

O resultado desse processo mostra o quanto aumenta ou diminui a chance de o evento
acontecer, conforme se altera a variavel em analise. Assim, neste estudo, foi possivel medir o quanto
a chance de o aluno evadir aumenta ou diminui com a alteragao de apenas uma variavel, mantendo
as demais constantes.

Por fim, aplicamos o modelo estatistico desenvolvido aos dados observados dos alunos com
matricula ativa nos cursos estudados, o que possibilitou predizer a probabilidade de os referidos
estudantes evadirem.

~ 1 -
20%, a sua chance de evasio ¢é de " (um para quatro), ja que

Resultados e Discussao

Nesta se¢do serdo apresentados os resultados da pesquisa na seguinte estrutura:
a) Variaveis significativas e o efeito de cada uma no fenémeno da evasao (analise
da razao de chances).
b) Modelos preditivos a evasio.
c) Aplicagdo e acuracia dos modelos preditivos desenvolvidos.

As Variaveis Significativas e o Efeito de Cada uma no Fenémeno da Evasao

Para a identificagdo dos principais aspectos que impactam na evasio dos cursos estudados,
inicialmente definimos as seguintes hipoteses:

Hy: ndo existe relagio entre a evasio dos alunos e as informacdes dos sistemas institucionais.
H;: ha relacdo entre a evasao dos alunos e as informacoes dos sistemas institucionais.
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Essas hipoteses foram consideradas para cada um dos cursos estudados, ja que
desenvolvemos um modelo preditivo para cada curso, com o propésito de nao homogeneizar as
informacOes em uma analise ampla e generalizada.

Antes de iniciar o processo de regressao logistica, definimos a categoria referéncia para
cada variavel qualitativa. Para isso, utilizamos como critério a categoria com maior frequéncia
apurada. Essa definicao nao altera os resultados, mas se fez necessaria para o procedimento no
software. No caso em que a maior frequéncia foi conferida a categoria “Nao informado”,
consideramos como categoria referéncia a que apresentou a segunda maior frequéncia. A tabela a
seguir apresenta a categoria referéncia de cada variavel qualitativa.

Tabela 2

Variaveis qualitativas e categorias referéncia

Variavel Administracio Administracio Letras Matematica
Pablica Espanhol
Sexo M (masculino) M (masculino) F (feminino) M (masculino)
Cor Branca Branca Branca Branca
Estado civil Casado/Uniio Casado/Unido Solteiro Casado/Uniio
Estavel Estavel estavel
UF residéncia Regiao Sul Regiao Sul * *
UF polo Regiao Sul * * *
Reside cidade polo Nao Sim Sim Sim
Categoria de ingresso Classificacao Classificacao Classificacio  *
geral geral geral
Renda familiar Dela3 De4a8 Dela3 Dela3
salarios salarios salarios salarios
Tamanho da familia De3a4 De3a4 De3a4 De3a4
pessoas pessoas pessoas pessoas
Tempo de deslocamento Até 30 Até 30 Até 30 Até 30
até o polo minutos minutos minutos minutos
Onde estudou a maior parte Escola publica Escola publica Escola Escola publica
do Ensino Médio publica
Experiéncia no Ensino Nunca Ja concluiu Ja concluiu Nunca
Superior ingressou ingressou
Experiéncia na EaD Nao Nao Nao Naio

Frequéncia de uso do
computador

Todos os dias

Todos os dias

Todos os dias

Todos os dias

Local de acesso 2 internet Casa Casa Casa Casa
Tipo de conexao a internet ~ ADSL ADSL ADSL ADSL
Nivel de conhecimento Médio Médio Médio Médio

para o uso do computador
e da internet

Nota: Os campos indicados com * sinalizam que a varidvel ndo foi considerada para o respectivo curso, visto
que todos os alunos possufam a mesma informagao relativa aquela variavel. Tabela elaborada pelos autores
deste artigo.
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Definidas as categorias referéncias para as variaveis qualitativas, procedemos com a
aplicagao da Regressao Logistica Binaria individualmente para cada curso.

Com base nas informagdes dos alunos categorizados com matricula “nao ativa”, utilizamos
o comando de Ajuste de Modelos > Modelo Linear Generalizado (GLM) do soffware estatistico R
para realizar o processo de ajuste dos dados com base na regressao logistica binaria.

Apbs o ajuste dos dados, o soffware retornou as estimativas para os coeficientes do modelo
de regressao logistica. Aos dados ajustados, aplicamos o método stegpwise com a direcao
forward/ backward para que somente aquelas varidveis identificadas como importantes para o
fenémeno da evasao permanecessem.

Nesse processo, o soffware retornou as seguintes variaveis:

e Administracao: IAA; Experiéncia no Ensino Superior (Questao 5); Estado Civil;
Categoria de ingresso; pontos Vestibular; Reside na cidade polo; idade; e cor.

e Administracao Publica: IAA; Estado Civil; Categoria de ingresso; Nivel de
conhecimento para o uso do computador e da internet (Questao 18); UF
Residéncia; e Onde estudou a maior parte do Ensino Médio (Questao 4).

e Letras Espanhol: IAA; Tamanho da familia (Questao 2); idade; e Estado Civil.

e Matematica: IAA; Nivel de conhecimento para o uso do computador e da internet
(Questao 18); Estado Civil; Local de acesso a internet (Questao 15); Tamanho da
familia (Questao 2); e Experiéncia na EAD (Questao 12).

Conforme aponta a metodologia proposta, a obten¢ao do modelo deveria garantir que
permanecessem somente variaveis significativas, considerando um nivel de significancia de 5%.

Dessa forma, processamos o Modelo Linear Generalizado novamente, considerando, nesse
caso, somente as variaveis que o método stepwise resultou como importantes para cada curso.

Uma a uma, excluimos as variaveis com valores de p superiores ao desejado, iniciando a
exclusao daquelas com maior valor de p. A partir de cada exclusao, apuramos novamente o modelo
generalizado até que permanecessem somente as variaveis dentro do nivel de significancia definido.

Até a obtencdo das variaveis finais para cada curso, o processo nos levou a excluir outras
variaveis, as quais foram descartadas na seguinte ordem:

e Administracdo: Categoria de ingresso; Estado civil; Experiéncia no Ensino Superior
(Questao 5); Idade (que deixou de ser significativa com a exclusdo da variavel
“Experiéncia no Ensino Superior (Questao 5)”); Cor.

e Pdblica: UF residéncia; Categoria de ingresso; Onde estudou a maior parte do
Ensino Médio (Questio 4) (que deixou de ser significativa a partir da exclusiao da
variavel “Categoria de ingresso”); Nivel de conhecimento para o uso do computador
e da internet (Questao 18) (pois a categoria “pouco ou nenhum” apresentava
significancia superior a 5%); e Estado civil (que apresentou a significancia desejada
em apenas uma de suas categorias).

e Letras Espanhol: Estado Civil; e Tamanho da familia (Questao 2).

e Matematica: Tamanho da familia (Questao 2); Nivel de conhecimento para o uso do
computador e da internet (Questao 18); Estado civil; Local de acesso a internet
(Questao 15); Experiéncia na EAD (Questio 12) (que deixou de ser significante para
o modelo ap6s a exclusao da variavel “Local de acesso a internet (Questao 15)7).
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Assim, restaram como significativas para a evasio em cada curso as seguintes variaveis:

e Administracao: IAA; pontos Vestibular; e Reside na cidade polo.
e Administracao Publica: TAA.

e Letras Espanhol: IAA; e idade.

e Matemitica: IAA.

Com o término desse procedimento obtivemos o odds ratios para cada uma das variaveis
significativas para a evasao nos cursos analisados. O odds ratios, ou razio de chances, permite medir o
efeito das varidveis no fendmeno, mantendo-se as demais varidveis constantes. As razdes de chances
obtidas podem ser observadas na tabela a seguir.

Tabela 3

Odds ratios (razao de chances) das variaveis significativas para a evasao em cada curso

Curso Variavel Pr (>|z]) Odds ratios
Administracao IAA <2e-16 1.173675¢-01
pontosVestibular 0.000155 1.866797e¢+00
Reside.na.cidade.polo.[T.sim] 0.011268 2.316121e+00
Administra¢ao Publica TIAA <2e-16 0.2506229
Letras Espanhol IAA 3.12¢-08 8.364696e-02
Idade 0.0411 1.068559¢+00
Matematica IAA 1.80e-07 0.197359

Nota: elaborada pelos autores deste artigo a partir das saidas do Software R.

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, podemos notar que no curso de
graduaciao em Administragio, a cada 1,00 ponto a mais no IAA (considerando notas de 0 a 10), a
chance de o aluno evadir é multiplicada por 0,12, ou seja, reduz em 88%. A respeito da pontuagao
do aluno no vestibular, observamos que a cada 1,00 ponto a mais no vestibular (considerando notas
de 0 a 10), a chance de o aluno evadir é multiplicada por 1,87, ou seja, aumenta em 87%. Por fim, no
que se refere a residéncia do estudante, para alunos que residem na cidade do polo, a chance de
evadir é multiplicada por 2,31, em outras palavras, aumenta 131%.

Para o curso de graduagio em Administragao Publica, identificamos que a cada 1,00
ponto a mais no IAA (considerando notas de 0 a 10), a chance de o aluno evadir é multiplicada por
0,25, ou seja, reduz em 75%.

Ja no curso de graduagao Letras Espanhol, a cada 1,00 ponto a mais no IAA
(considerando notas de 0 a 10), a chance de o aluno evadir é multiplicada por 0,083, ou seja, reduz
em 91,7%. No que se refere a idade do estudante, observamos que a cada 1 ano a mais de idade, a
chance de o aluno evadir é multiplicada por 1,068, ou seja, aumenta em 6,8%.

Por fim, no curso de graduagao em Matematica, a cada 1,00 ponto a mais no IAA

(considerando notas de 0 a 10), a chance de o aluno evadir é multiplicada por 0,1973, ou seja, reduz
em 80,27%.
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A partir da analise da razao de chances da variavel IAA, a qual ¢é significativa para a evasao
em todos os cursos estudados, resgatamos a teoria consultada, a qual aponta diferentes aspectos que
relacionam o desempenho do aluno a evasao estudantil.

Os resultados que alcangamos mostram que qualquer aumento no IAA do aluno pode
reduzir significativamente a chance de evasao, o que sugere a possibilidade de se promoverem
iniciativas que possibilitem ao estudante o alcance de um melhor desempenho nas disciplinas. Por
outro lado, destacamos que um baixo desempenho pode resultar, também, de aspectos nao
relacionados de maneira direta as questdes académicas ou de aprendizagem, como fatores
socioeconomicos referentes a situacao financeira, a vida familiar e as questoes laborais, por exemplo.

No que tange a variavel “Pontos vestibular”, esta torna-se significativa apenas para o curso
de Administracao, pois percebe-se que um melhor desempenho impacta em uma maior chance de
evasao, um resultado, inicialmente, curioso para nés. Entretanto, ao analisa-lo a partir do referencial
teorico, situagao que pode motivar esse fendmeno, ressalta-se a aprovagao em outros processos
seletivos, ocasiao que pode levar o aluno a evadir, uma vez que este pode escolher realizar outro
curso superior, no qual tenha sido aprovado e esteja mais alinhado aos seus objetivos académicos e
profissionais.

Em rela¢do a residéncia do aluno, também significativa apenas para o curso de
Administracao, observa-se que aqueles que nao residem na cidade do polo possuem uma chance
inferior de evadir do curso em compara¢ao aqueles que moram na mesma cidade em que o polo de
apoio presencial esta localizado.

No referencial tedrico consultado, a distancia que o aluno precisa percorrer entre sua casa €
a institui¢do de ensino ndo ¢ mencionada como um dos fatores que pode influenciar na evasio.
Todavia, vale destacar que alunos que residem em outra cidade, que nao sao as mesmas em que o
polo esta localizado, mesmo que tenham em seu municipio de residéncia a oferta de ensino superior,
podem optar por permanecer no curso devido a aprendizagem flexivel proporcionada pela EaD
(modalidade dos cursos estudados), que nao exige presenca fisica de maneira tao frequente como
ocorre na educagao presencial. Além disso, deve-se considerar também a possibilidade de ndo existir
oferta de cursos de graduagdo na cidade do aluno ou nas proximidades, o que limitaria as alternativas
do estudante para cursar o ensino superiof.

Finalmente, no que se refere a idade, variavel significativa apenas para o curso de Letras
Espanhol, vale destacar que quanto mais tempo de vida o aluno tem, possivelmente, maior o tempo
desse aluno fora da vida escolar, o que pode impactar na adaptacdo do estudante a vida académica.
Ainda, salienta-se que pessoas com maior idade podem ter mais compromissos familiares e laborais
quando comparadas as pessoas mais jovens, aspectos que, conforme indicado na teoria consultada,
podem concorrer com a dedicagao do aluno ao curso e leva-lo a evadir. Entretanto, ha de se
ponderar que, apesar de estudos apontarem que a imaturidade do aluno pode causar a evasio em
cursos de graduagio, o resultado obtido para o curso de Letras Espanhol demonstra que alunos mais
jovens possuem menores probabilidades de evadir.

Modelos Preditivos a Evasio

Ao término do processo para a obtenc¢ao das variaveis significativas para a evasio nos
cursos estudados, além do odds ratios, obtivemos também os coeficientes de cada variavel (por curso),
0s quals apresentamos a seguit.
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Tabela 4

Coeficientes das variaveis significas para a evasao nos cursos estudados

Curso Variavel Pr (>|z]) Estimative
Administracao Intercept 2.69¢-16 10.7175
TIAA <2e-16 -2.1424
pontosVestibular 0.000155 0.6242
Reside.na.cidade.polo.[T.sim] 0.011268 0.8399
Administracao Intercept <2e-16 9.0576
Publica IAA <2e-16 -1.3838
Letras Espanhol Intercept 4.12e-07 15.84605
TAA 3.12¢-08 -2.48115
Idade 0.0411 0.06631
Matematica Intercept 1.42e-07 11.0728
TAA 1.80e-07 -1.6227

Nota: Elaborada pelos autores deste artigo.

Tais coeficientes sao conhecidos como coeficientes logisticos, os quais compoem do
modelo preditivo de evasio para cada curso. O valor apresentado como “intercept” se refere a
constante do modelo.

Diante dos coeficientes logisticos que obtivemos, concluimos que a hipétese nula (Hy)
deveria ser rejeitada, pois encontramos coeficientes ffj # 0. Ou seja, identificamos que existe
para cada curso estudado um modelo logistico binario a partir do qual podemos afirmar,
com 95% de confianga, a probabilidade de um aluno evadir.

Considerando o modelo geral da regressio logistica (apresentado nos procedimentos
metodologicos da pesquisa), construimos o modelo preditivo a evasao para cada um dos cursos. Os
quatro modelos construidos sao apresentados nas equagées que seguem.

Equagio 1

Modelo preditivo para a evasio no curso de gradnagio em Administracio

1

pi = 1 + ¢—(10,7175-2,1424144;+0,6242Vestib;+0,8399Res;)

Nota: elaborada pelos autores deste artigo.

Equagio 2
Modelo preditivo para a evasio no curso de gradnagio em Administracio Priblica

1

Pi = 1 590576-13838144;

Nota: elaborada pelos autores deste artigo.

Equagio 3
Modelo preditivo para a evasio no curso de gradnagao em Letras Espanhol

1

Pi = 1 51584605-2,48115144,+0,6631idade;
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Nota: elaborada pelos autores deste artigo.
Equagio 4
Modelo preditivo para a evasio no curso de graduagao em Matematica

1

pi = 1 + e11,0728-1,6227144;

Nota: elaborada pelos autores deste artigo.

onde:

p; = probabilidade de o aluno i evadiry

[AA; = LAA do aluno i;

Vestib; = nota (de 0 a 10) do aluno i no vestibular;

Res; = informagao do aluno i sobre residir na cidade do polo de apoio presencial.
idade; = idade do aluno i em anos completos.

Com as equagdes definidas, partimos para a aplicagao delas a realidade dos cursos no
momento da pesquisa.

Aplicagio e Acuracia dos Modelos Preditivos a Evasio

Para a aplicacao dos modelos preditivos, utilizamos os dados dos alunos com matricula
ativa no momento da pesquisa para prever seus Sfatus finais nos respectivos cursos. Apods calcular a
probabilidade de evasdo de cada aluno, distribuimos as frequéncias em faixas de probabilidade de
evasio, conforme apresentado no grafico a seguir.

Grafico 1

Distribuigao dos alunos com matricula ativa de acordo com suas probabilidades de evadir
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Com a aplicaciao do modelo, verificamos que:

a) 58% dos alunos ativos no curso de graduacao em Administragao tinham
probabilidade de evadir igual ou superior a 75%.

b) 43% dos alunos ativos no curso de graduacio em Administragao Publica
tinham probabilidade de evadir igual ou superior a 50%, enquanto 57% dos
alunos no curso tinham probabilidade inferior a 50%.

¢) 30% dos alunos ativos no curso de graduacao em Letras Espanhol tinham
probabilidade de evadir igual ou superior a 50%, enquanto 70,3% dos alunos
no curso tinham probabilidade inferior a 50%.

d) 84% dos alunos ativos no curso de graduacio em Matematica tinham
probabilidade de evadir igual ou superior a 75%, enquanto nenhum aluno
resultou em probabilidade inferior a 50%.

Com base na probabilidade individual de evasao dos alunos, inferimos para cada um
“evasao” ou “permanéncia”’. Consideramos como “permanéncia’ todo aluno que apresentou
probabilidade de evasio inferior a 50%. Ja para alunos com probabilidade de evasao igual ou
superior a 50%, inferimos como szatus final “evasao”.

Assim, da lista de 489 alunos ativos cujos dados foram aplicados ao modelo preditivo do
respectivo curso, previmos que 299 evadiriam, enquanto 190 persistiriam e alcangariam a
diplomacao.

Em junho de 2019, com a finalidade de apurar a acuricia do modelo preditivo
desenvolvido, foram analisadas as situacoes atualizadas dos 489 alunos ativos no momento do
levantamento dos dados. Desses, 157 ainda estavam em curso, nao apresentando um szat4s final de
matricula. Assim, apurou-se a acuracia parcialmente, considerando os 332 alunos que ja chegaram a
um status final.

Ao considerar o total de predi¢oes de “evasao” e de “permanéncia”, 272 das 332 se
concretizaram conforme previsto. Ou seja, a aplicacio do modelo preditivo possibilitou identificar
antecipadamente e de maneira precisa o status final de 81,93% dos alunos.

Ja no que diz respeito aos alunos evadidos, das 146 evasdes que ocorreram até a apuragao
parcial, 133 puderam ser previstas pelos modelos propostos, ou seja, 9 a cada 10.

Esse resultado demonstra a validade do modelo estatistico desenvolvido e,
consequentemente, indica que o uso de tais modelos pode ser uma alternativa para que dirigentes
universitarios fagam uma gestao mais efetiva no que diz respeito ao fendmeno da evasio.

Limitagdes da Pesquisa

Os modelos preditivos a evasao apresentados nesta pesquisa sao validos para a realidade
dos cursos contemplados no estudo. No entanto, o método aqui empregado pode ser amplamente
utilizado em qualquer IES, conforme destacamos na introdugao do artigo. Salientamos ainda que a
nao participa¢ao de todos os cursos inicialmente convidados ndo comprometeu a realizagdo da
pesquisa, visto que as informagdes de cada curso sdo independentes e os procedimentos adotados
foram aplicados individualmente.

Para a realizagdao do estudo, foram consideradas apenas as matriculas realizadas a partir do
ano de 2008. Esse corte temporal se fez necessario, uma vez que, nos anos anteriores, a oferta de
cursos de graduagio a distancia era incipiente na instituicao, e os dados daquele periodo poderiam
comprometer a confiabilidade dos modelos preditivos.
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Por fim, destacamos que a pesquisa se restringiu a extra¢ao de dados ao sistema académico
e as informagdes do vestibular, devido a falta de informagdes disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) para o corte temporal realizado, conforme explicitado anteriormente.

Consideragdes Finais

A presente pesquisa buscou propor modelos estatisticos preditivos para a gestao da evasao
de quatro cursos de graduagao a distancia de uma Instituicao de Ensino Superior brasileira.

A partir da literatura consultada, este estudo trouxe inicialmente duas contribuigdes
tedricas. A primeira diz respeito ao conceito de evasao assumido nesta pesquisa, o qual considera
que o aluno evadido ¢ aquele cujo status final de matricula é qualquer outro que nao concluinte ou
status equivalente. Esse conceito foi construido com base na combinagao do que propdem autores
de renome em conjunto com uma interpretagao que faz sentido na pratica. Assim, o referido
conceito de evasao permitiu considerar que um mesmo aluno pode acumular um histérico
académico com diferentes desfechos, independentemente da modalidade de ensino e da dimensao
em que ocorre, tal qual acontece na realidade.

Ainda, a partir da literatura sobre a tematica evasao, as reflexdes aqui apresentadas levaram
a necessidade de considerar novas dimensdes da evasio estudantil. Além da evasao do curso, da IES
ou do sistema educacional, conforme aponta a teoria disponivel, somamos duas novas dimensoes: a
evasao da turma e a evasao do sistema nacional de ensino. A primeira, abarca os casos em que o
aluno evade e volta a se matricular no mesmo curso da mesma IES. Por sua vez, a ultima se refere
ao aluno que evade e nio volta a se matricular no mesmo nivel de ensino no pafs, mas sim no
exterior.

Posteriormente, identificamos os principais aspectos que impactam na evasao dos cursos
estudados. Para isso, utilizamos o método estatistico denominado Regressao Logistica Binaria para
identificar, com um nivel de significancia de 5%, quais variaveis influenciam na evasio dos
estudantes. Para tal procedimento, utilizou-se o soffware estatistico R.

O processo foi realizado separadamente para cada curso, no qual identificamos que o
Indice de Aproveitamento Acumulado (IAA) (todos os cursos), a pontuagio do aluno no vestibular
(Administracdo); o fato de o aluno residir ou ndo na cidade em que o polo de apoio presencial esta
localizado (Administragao); e a idade dos estudantes (Letras Espanhol) sao os aspectos que
impactam na evasao dos cursos estudados.

Observamos que, em todos os cursos, a variavel IAA figurou como importante para
explicar a evasao dos alunos, corroborando a teoria consultada no que diz respeito a necessidade de
se monitorar o desempenho dos estudantes, bem como de realizar agoes preventivas e corretivas no
processo de aprendizagem, de modo que os indices de insucesso nas disciplinas sejam reduzidos.
Além disso, o resultado da pesquisa permitiu verificar que uma mesma variavel pode produzir
efeitos diferentes no fenomeno estudado.

A partir da identificagao das variaveis que influenciam na evasao dos cursos pesquisados,
construimos os modelos estatisticos preditivos para a evasio. No processo de Regressio Logistica
Binaria realizado no soffware R, foram obtidas as estimativas dos coeficientes logisticos associados a
cada variavel, que foram utilizados para a obtengao dos modelos apresentados nos resultados do
estudo.

Por fim, aplicamos nos cursos pesquisados os modelos estatisticos preditivos de evasao
propostos. Essa etapa possibilitou inferir que, dos 489 alunos ativos cujos dados foram aplicados ao
modelo preditivo do respectivo curso, 299 evadiriam, enquanto 190 persistiriam e alcangariam a
diplomagao. Com a apuragao parcial da acuracia dos modelos desenvolvidos em junho de 2019,
identificamos que, dos 489 alunos, 332 que ja haviam chegado a um szatus final.
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No que se refere ao total de predi¢oes de “evasio” ou “permanéncia”, 272 se
concretizaram conforme previsto. Ja em rela¢ao ao fenomeno da evasao, das 146 evasoes que
ocorreram até a apuragao parcial, 133 puderam ser previstas pelos modelos desenvolvidos.

Os resultados desta pesquisa permitiram concluir que a utilizagao de modelos preditivos
pode fornecer aos gestores universitarios e as politicas publicas educacionais o direcionamento
necessario para tomar conhecimento dos principais aspectos que impactam na evasio dos cursos de
graduacio, assim como apontar, com alto nivel de confianga, os alunos com maiores riscos de
€vasao.

Uma politica publica visa a assegurar um direito do cidadao. A educagao ¢ um direito
universal e a evasao ¢é conflitante com esse direito. Para combater a evasio, é necessirio conhecé-la,
a fim de direcionar nossos recursos de forma mais eficiente. Esses recursos sao finitos,
principalmente se pensarmos em relagdo ao tempo e ao capital disponivel, e a decisio de onde
direciona-los pode levar a uma infinidade de possibilidades.

Nesse sentido, entendemos que os modelos preditivos de evasiao sao mecanismos que
podem dar base a politicas publicas. Como os referidos modelos sao desenvolvidos a partir de
dados, consideramos essencial que eles sejam corretamente coletados, tratados, armazenados,
atualizados e distribuidos para que possibilitem que agdes voltadas as politicas em comento sejam
implementadas. A resposta de quais sio os dados essenciais para a elaboracio mais ajustada de
modelos preditivos decorrera de investigacoes futuras. De posse de dados de qualidade, gestores
universitarios podem aplicar o método aqui demonstrado e, quica, dispor de sistema informatizado
com interface de gestdo para visualizarem os alunos em risco de evasio em tempo real e garantirem
acoes voltadas para a permanéncia do aluno antes que ele evada.

A partir de todas as reflexdes postas, entendemos que, com uma politica publica clara e
com informagdes disponibilizadas, cada instituicao podera realizar a gestdo da evasdao e permanéncia
de seus estudantes de acordo com sua realidade, que ¢ unica. Assim, estudos relacionados a evasao
estudantil certamente nao encontrardo uma solu¢ao geral para esse problema, mas somarao esfor¢os
na busca de praticas educacionais e de gestio universitaria que possam contribuir para a reducao dos
indices de evasio.

Como agenda para pesquisas futuras, destacamos a importancia de se desenvolver politicas
publicas e institucionais com a utilizagdo de ferramentas de gestdo que apresentem aos dirigentes
probabilidades de evasdo dos estudantes, contribuindo para se ter uma visao instantanea da situagao
dos alunos e viabilizando, a partir dessas informagoes, a implementacdo de medidas preventas a
evasio estudantil.

Por fim, salientamos a oportunidade de se investigar quais as variaveis sao indispensaveis
para o desenvolvimento de modelos preditivos a evasiao, uma vez que este e outros estudos tém se
limitado ao que aponta a teoria sobre as causas da evasio e ao que se tem de dados disponiveis.
Entretanto, entendemos que assumir tal procedimento pode diminuir a confiabilidade dos modelos
desenvolvidos.
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Apéndice A

Variaveis Selecionadas para a Elaboragdo dos Modelos Preditivos e suas

Tabela Al

Categorias

Variaveis selecionadas para a elaboracio dos modelos preditivos e suas categorias

Variavel Categorias
Sexo Feminino; Masculino.
Cor Amarela; Branca; Indigena; Parda; Preta; Nao informada.

Estado civil

UF residéncia

UF polo

Reside cidade polo
Categoria de ingresso

Renda familiar

Tamanho da familia

Tempo de deslocamento até o
polo

Onde estudou a maior parte do
Ensino Médio

Experiéncia no Ensino Superior

Experiéncia na EAD
Frequéncia de uso do
computador

Local de acesso 2 internet

Tipo de conexao a internet
Nivel de conhecimento para o
uso do computador e da internet

Casado; Divorciado; Separado Judicialmente; Solteiro; Uniao
Estavel; Viavo; Nio Informado; Outros.

Regido Centro-oeste; Regido Nordeste; Regido Norte; Regiao
Sudeste; Regiao Sul.

Regido Centro-oeste; Regido Nordeste; Regido Norte; Regiao
Sudeste; Regiao Sul.

Sim; Nao.

Classificacao geral; Programa de A¢des Afirmativas.

nio informado; de 1 a 3 salarios; de 4 a 8 salarios; de 9 a 12
salarios; de 13 a 20 salarios; acima de 20 salatios.

nao informado; de 1 a 2 pessoas; de 3 a 4 pessoas; de 52 6
pessoas; de 7 a 8 pessoas; 9 ou mais pessoas.

nio informado; até 30 minutos; entre 30 minutos e 1 hora;
entre 1 e 2 horas; acima de 2 horas.

nao informado; escola publica; escola particular.

nao informado; nunca ingressou; ja concluiu; ingressou, mas
nao concluiu; estd cursando.

nio informado; sim; nao.

nio informado; nao utiliza; todos os dias; raramente; uma vez
por semana.

nao informado; casa; trabalho; escola; amigo; parente; outros;
nio tenho acesso.

nio informado; nao tenho; linha discada; ADSL; a cabo; outra.

nao informado; nenhum; pouco; médio; aprofundado.

Nota: elaborada pelos autores deste artigo a partir de dados dos sistemas institucionais.



Evasao on permanéncia? Modelos preditivos para a gestio do Ensino Superior 28

Sobre o Autores

Fernanda Cristina da Silva

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

fernanda.silva.f.cs@posgrad.ufsc.br

ORCID: https://otcid.org/0000-0001-9059-0689

Doutoranda e mestra em Administracao pela Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, na
linha de pesquisa Gestao Universitaria. Licenciada em Matematica pela UFSC. Membro do Instituto
de Pesquisas e Estudos em Administragao Universitaria — INPEAU — UFSC. Pesquisa temas
relacionados a evasao, permanéncia, egressos, educagao a distancia e gestao universitaria.

Thiago Luiz de Oliveira Cabral

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

thiago.cabral@ufsc.br

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-2999-3512

Doutorando em Administracao pela Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC. Bacharel e
Mestre em Administracio pela Universidade Federal de Santa Catarina. E Servidor técnico-
administrativo da UFSC. Membro do Instituto de Pesquisas e Estudos em Administragao
Universitaria — INPEAU — UFSC. Pesquisa temas relacionados a evasao, permanéncia, egressos,
internacionaliza¢ao e gestao universitaria.

Andressa Sasaki Vasques Pacheco

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

andressa.pacheco@ufsc.br

ORCID: https://otcid.org/0000-0002-7403-5148

Professora do Departamento de Ciéncias da Administragdo da Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC. Doutora em Engenharia e Gestao do Conhecimento, mestra e bacharel em
Administragao pela Universidade Federal de Santa Catarina. Professora do Programa de Pos-
graduacdo em Administracao e do Programa de Pés-graduagdo em Administragao Universitaria.
Coordenadora do curso de especializagao em Gestao Publica. Experiéncia na area de Administragao,
com énfase em Gestao Universitaria. Educacio a distancia e Administracao de Materiais, atuando
principalmente nos seguintes temas: evasao, egressos, avaliacio, empreendedorismo, estoques e
compras. Participante dos grupos de pesquisa INPEAU - Instituto de Pesquisas e Estudos em
Administracao Universitaria e NEOGAP - Nucleo Estudos e Observagao de Gestao, Aprendizagem
¢ Pessoas.



Arguivos Analiticos de Politicas Educativas 1ol 28, No. 149 29

arquivos analiticos de politicas educativas
Volume 28 Numero 149 19 de outubro 2020 ISSN 1068-2341

Lﬁ: Los/as lectores/as pueden copiar, mostrar, distribuir, y adaptar este articulo.

Cualquier otro uso debe ser aprobado en conjunto por el autor/es, 0 AAPE/EPAA. La seccién
en espafiol para Sud América de AAPE/EPAA es publicada por el Mary Lon Fulton Teachers College,
Arizona State University y la Universidad de San Andrés de Argentina. Los articulos que aparecen en
AAPE son indexados en CIRC (Clasificacién Integrada de Revistas Cientificas, Espafia) DIALNET
(Espafia), Directory of Open Access Journals, EBSCO Education Research Complete, ERIC,
Education Full Text (H.W. Wilson), PubMed, QUALIS A1 (Brazil), Redalyc, SCImago Journal
Rank, SCOPUS, SOCOLAR (China).Creative Commons se encuentran en
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/. Cualquier otro uso debe ser aprobado en
conjunto por el autor/es, o AAPE/EPAA. La seccién en espafiol para Sud América de
AAPE/EPAA es publicada por el Mary Lou Fulton Teachers College, Arizona State University y la
Universidad de San Andrés de Argentina. Los articulos que aparecen en AAPE son indexados en CIRC
(Clasificacion Integrada de Revistas Cientificas, Espana) DIALNET (Espafia), Directory of Open
Access Journals, EBSCO Education Research Complete, ERIC, Education Full Text (H.W. Wilson),
PubMed, QUALIS Al (Brazil), Redalyc, SCImago Journal Rank, SCOPUS, SOCOLAR (China).

Por errores y sugerencias contacte a Fischman@asu.edu

Siganos en EPAA’s Facebook comunidad at https://www.facebook.com/EPAAAAPE y en
Twitter feed @epaa_aape.



http://www.doaj.org/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
http://www.doaj.org/
http://www.doaj.org/
https://www.facebook.com/EPAAAAPE

Evasao on permanéncia? Modelos preditivos para a gestio do Ensino Superior

30

arquivos analiticos de politicas educativas

conselho editorial

Editor Consultor: Gustavo E. Fischman (Arizona State University)

Editoras Coordenadores: Marcia Pletsch, Sandra Regina Sales (Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro)
Editores Associadas: Andréa Barbosa Gouveia (Universidade Federal do Parana), Kaizo Iwakami Beltrao,
(EBAPE/FGV]), Sheizi Calheira de Freitas (Federal University of Bahia), Maria Margarida Machado, (Federal
University of Goids / Universidade Federal de Goias), Gilberto José Miranda, (Universidade Federal de Uberlandia)

Almerindo Afonso
Universidade do Minho
Portugal

Rosanna Maria Barros Sa
Universidade do Algarve
Portugal

Maria Helena Bonilla
Universidade Federal da Bahia
Brasil

Rosa Maria Bueno Fischer
Universidade Federal do Rio Grande
do Sul, Brasil

Alice Casimiro Lopes
Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Brasil

Suzana Feldens Schwertner
Centro Universitario Univates
Brasil

Geovana Mendonga Lunardi
Mendes Universidade do Estado de

Santa Catarina

Flavia Miller Naethe Motta
Universidade Federal Rural do Rio de

Janeiro, Brasil

Alexandre Fernandez Vaz
Universidade Federal de Santa
Catarina, Brasil

Regina Célia Linhares Hostins
Universidade do Vale do Itajaf,
Brasil

Alfredo Macedo Gomes
Universidade Federal de Pernambuco
Brasil

Jefferson Mainardes
Universidade Estadual de Ponta
Grossa, Brasil

Jader Janer Motreira Lopes
Universidade Federal Fluminense e
Universidade Federal de Juiz de Fora,
Brasil

Debora Nunes

Universidade Federal do Rio Grande
do Norte, Brasil

Alda Junqueira Marin
Pontificia Universidade Catdlica de
Sao Paulo, Brasil

Dalila Andrade Oliveira
Universidade Federal de Minas
Gerais, Brasil

José Augusto Pacheco
Universidade do Minho, Portugal

Jane Paiva
Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Brasil

Paulo Alberto Santos Vieira
Universidade do Estado de Mato
Grosso, Brasil

Fabiany de Cassia Tavares Silva
Universidade Federal do Mato
Grosso do Sul, Brasil

Antoénio Teodoro
Universidade Lusofona
Portugal

Lilian do Valle
Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Brasil

Alfredo Veiga-Neto
Universidade Federal do Rio Grande
do Sul, Brasil



Arguivos Analiticos de Politicas Educativas 1ol 28, No. 149 31

archivos analiticos de politicas educativas
consejo editorial

Editor Consultor: Gustavo E. Fischman (Arizona State University)

Coordinador (Espafiol/Latinoamérica): Ignacio Barrenechea, Axel Rivas (Universidad de San Andrés
Editor Coordinador (Espafiol/Norteamérica): Armando Alcantara Santuario (Universidad Nacional Auténoma de
México)

Editor Cootdinador (Espafiol / Espaiia): Antonio Luzon (Universidad de Granada)

Editores Asociados: Felicitas Acosta (Universidad Nacional de General Sarmiento), Jason Beech (Universidad de San
Andrés), Angelica Buendia, (Metropolitan Autonomous University), Alejandra Falabella (Universidad Alberto
Hurtado, Chile), Veronica Gottau (Universidad Torcuato Di Tella), Carolina Guzman-Valenzuela (Universidade de
Chile), Cesar Lorenzo Rodriguez Uribe (Universidad Marista de Guadalajara
Maria Teresa Martin Palomo (University of Almetfa), Maria Fernandez Mellizo-Soto (Universidad Complutense de
Madyrid), Tiburcio Moreno (Autonomous Metropolitan University-Cuajimalpa Unit), José Luis Ramirez, (Universidad

de Sonora), Maria Veronica Santelices (Pontificia Universidad Catdlica de Chile)

Claudio Almonacid
Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Educacién, Chile

Miguel Angel Arias Ortega
Universidad Auténoma de la
Ciudad de México

Xavier Besalu Costa
Universitat de Girona, Espafia

Xavier Bonal Sarro Universidad
Auténoma de Barcelona, Espafa

Antonio Bolivar Boitia
Universidad de Granada, Espafia

José Joaquin Brunner Universidad
Diego Portales, Chile

Damian Canales Sanchez
Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion,
México

Gabriela de 1a Cruz Flores
Universidad Nacional Auténoma de
México

Marco Antonio Delgado Fuentes
Universidad Iberoamericana,
México

Inés Dussel, DIE-CINVESTAYV,
México

Pedro Flores Crespo Universidad
Iberoametricana, México

Ana Maria Garcia de Fanelli
Centro de Estudios de Estado y
Sociedad (CEDES) CONICET,
Argentina

Juan Carlos Gonzalez Faraco
Universidad de Huelva, Espafia

Maria Clemente Linuesa
Universidad de Salamanca, Espafia

Jaume Martinez Bonafé
Universitat de Valencia, Espafia

Alejandro Marquez Jiménez
Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacién,
UNAM, México

Maria Guadalupe Olivier Tellez,
Universidad Pedagdgica Nacional,
México

Miguel Pereyra Universidad de
Granada, Espafia

Monica Pini Universidad Nacional
de San Martin, Argentina

Omar Orlando Pulido Chaves
Instituto para la Investigacion
Educativa y el Desarrollo
Pedagégico IDEP)

José Ignacio Rivas Flores
Universidad de Malaga, Espafia

Miriam Rodriguez Vargas
Universidad Auténoma de
Tamaulipas, México

José Gregorio Rodriguez
Universidad Nacional de Colombia,
Colombia

Mario Rueda Beltran Instituto de
Investigaciones sobre la Universidad
y la Educacion, UNAM, México
José Luis San Fabian Maroto
Universidad de Oviedo,

Espafa

Jurjo Torres Santomé, Universidad
de la Corufia, Espafia

Yengny Marisol Silva Laya
Universidad Iberoamericana,
México

Ernesto Trevifio Ronzon
Universidad Veracruzana, México

Ernesto Trevifio Villarreal
Universidad Diego Portales
Santiago, Chile

Antoni Verger Planells
Universidad Auténoma de
Barcelona, Espafia

Catalina Wainerman
Universidad de San Andrés,
Argentina

Juan Carlos Yafez Velazco
Universidad de Colima, México


javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/819')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/820')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/4276')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/1609')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/825')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/797')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/823')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/798')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/555')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/814')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/2703')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/801')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/826')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/802')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/3264')
javascript:openRTWindow('http://epaa.asu.edu/ojs/about/editorialTeamBio/804')

Evasao on permanéncia? Modelos preditivos para a gestio do Ensino Superior

32

education policy analysis archives

editorial board

Lead Editor: Audrey Amrein-Beardsley (Arizona State University)
Editor Consultor: Gustavo E. Fischman (Arizona State University)
Associate Editors: Melanie Bertrand, David Carlson, Lauren Harris, Danah Henriksen, Eugene Judson, Mirka
Koro-Ljungberg, Daniel Liou, Scott Marley, Molly Ott, Iveta Silova (Arizona State University)

Madelaine Adelman Arizona State
University

Cristina Alfaro

San Diego State University

Gary Anderson

New York University

Michael W. Apple

University of Wisconsin, Madison
Jeff Bale University of Toronto,
Canada

Aaron Benavot SUNY Albany

David C. Berliner

Arizona State University

Henry Braun Boston College
Casey Cobb

University of Connecticut
Arnold Danzig

San Jose State University

Linda Darling-Hammond
Stanford University

Elizabeth H. DeBray
University of Georgia

David E. DeMatthews
University of Texas at Austin
Chad d'Entremont Rennie Center
for Education Research & Policy
John Diamond

University of Wisconsin, Madison
Matthew Di Carlo

Albert Shanker Institute
Sherman Dorn

Arizona State University
Michael J. Dumas

University of California, Berkeley
Kathy Escamilla

University of Colorado, Boulder
Yariv Feniger Ben-Gurion
University of the Negev
Melissa Lynn Freeman

Adams State College

Rachael Gabriel

University of Connecticut

Amy Garrett Dikkers University
of North Carolina, Wilmington
Gene V Glass

Arizona State University

Ronald Glass University of
California, Santa Cruz

Jacob P. K. Gross
University of Louisville
Eric M. Haas WestEd

Julian Vasquez Heilig California
State University, Sacramento
Kimberly Kappler Hewitt
University of North Carolina
Greensboro

Aimee Howley Ohio University

Steve Klees University of Maryland
Jaekyung Lee SUNY Buffalo
Jessica Nina Lester

Indiana University

Amanda E. Lewis University of
Illinois, Chicago

Chad R. Lochmiller Indiana
University

Christopher Lubienski Indiana
University

Sarah Lubienski Indiana University

William J. Mathis

University of Colorado, Boulder
Michele S. Moses

University of Colorado, Boulder
Julianne Moss

Deakin University, Australia
Sharon Nichols

University of Texas, San Antonio
Eric Parsons

University of Missouri-Columbia
Amanda U. Potterton
University of Kentucky

Susan L. Robertson

Bristol University

Gloria M. Rodriguez
University of California, Davis
R. Anthony Rolle

University of Houston

A. G. Rud

Washington State University

Patricia Sanchez University of
Texas, San Antonio

Janelle Scott University of
California, Berkeley

Jack Schneider University of
Massachusetts Lowell

Noah Sobe Loyola University

Nelly P. Stromquist
University of Maryland
Benjamin Superfine
University of Illinois, Chicago
Adai Tefera

Virginia Commonwealth University
A. Chris Torres

Michigan State University

Tina Trujillo

University of California, Berkeley
Federico R. Waitoller
University of Illinois, Chicago
Larisa Warhol

University of Connecticut

John Weathers University of
Colorado, Colorado Springs
Kevin Welner

University of Colorado, Boulder
Terrence G. Wiley

Center for Applied Linguistics
John Willinsky

Stanford University

Jennifer R. Wolgemuth
University of South Florida
Kyo Yamashiro

Claremont Graduate University
Miri Yemini

Tel Aviv University, Israel



