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Resumo: No Brasil, a discussao do engajamento escola-familia-comunidade via linguagem esta
longe de ser esgotada, tanto academicamente quanto socialmente, haja vista a pouca aten¢ao dada
a questdo, em termos de estudos tedricos/aplicados e também de a¢bes governamentais
sistematicas. Assim sendo, objetivamos com este trabalho, oriundo de Estagio Pés-doutoral,
discutir caminhos tedrico-metodologicos para a implementa¢ao de politicas de letramento
comunitario no nosso pais, por meio de discussoes teodricas e agdes de promogao do letramento
comunitario no ensino publico brasileiro. Teoricamente, fundamentamo-nos em estudos de
letramento, mais especificamente o letramento comunitario, articulados a questdes de politicas
publicas. Metodologicamente, inserimo-nos no paradigma qualitativo de pesquisa, de natureza
documental. As analises demonstram a caréncia de agoes sistematicas de promog¢ao do
engajamento escola-familia-comunidade pelo poder publico no Brasil e possibilidades para sua
realizagdo, a partir de politicas existentes internacionalmente, bem como projetos e agdes nao
governamentais locais, que resultam em uma proposta de politica de letramento comunitario. Por
meio da triangulacao de dados gerados em documentos e obras de referéncia, contribui-se para o
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avango de politicas de letramento comunitario na rede publica de ensino brasileira, com a
defini¢ao de agenda e alternativas para sua mobilizagao.

Palavras-chave: letramento comunitario; engajamento escola-familia-comunidade; politicas
publicas

Formulation of public policy on community literacy in Brazil

Abstract: In Brazil, the discussion of school-family-community engagement through language is
far from being exhausted, both academically and socially, given little attention on the issue, in
terms of theoretical/applied studies and systematic government actions. Therefore, with this work,
arising from a postdoctoral internship, we aim to discuss theoretical-methodological paths for the
implementation of community literacy policies in our country, through theoretical discussions and
actions to promote community literacy in Brazilian public education. Theoretically, we focus on
literacy studies, more specifically community literacy, linked to public policy issues.
Methodologically, we use the qualitative research paradigm, documental in nature. The analyses
demonstrate the lack of systematic actions to promote school-family-community engagement by
the public authorities in Brazil and possibilities for their realization, based on existing international
policies as well as local non-governmental projects and actions, which result in a proposal of
community literacy policy. Through the triangulation of data generated in documents and
reference works, we contribute to the advancement of community literacy policies in the Brazilian
public education system, with the definition of an agenda and alternatives for its mobilization.
Keywords: community literacy; school-family-community engagement; public policy

Formulacioén de politica publica de alfabetizaciéon comunitaria en Brasil

Resumen: En Brasil, la discusién del compromiso escuela-familia-comunidad a través del lenguaje
esta lejos de agotarse, tanto en lo académico como en lo social, dada la poca atenciéon prestada al
tema, en términos de estudios tedricos/aplicados y también de acciones gubernamentales
sistematicas. Por lo tanto, con este trabajo, que surge de una pasantia de posdoctorado,
pretendemos discutir caminos teérico-metodoldgicos para la implementacion de politicas de
alfabetizacion comunitaria en nuestro pafs, a través de discusiones tedricas y acciones para
promover la alfabetizacién comunitaria en la educacién publica brasilefia. Tedricamente, nos
basamos en estudios de alfabetizacién, mas especificamente alfabetizacién comunitaria, vinculados
a cuestiones de politica publica. Metodolégicamente, nos insertamos en el paradigma de la
investigacion cualitativa, de caracter documental. Los analisis demuestran la falta de acciones
sistematicas para promover el compromiso escuela-familia-comunidad por parte de los poderes
publicos en Brasil y posibilidades para su realizacion, con base en las politicas internacionales
existentes, asi como proyectos y acciones no gubernamentales locales, que resulten en una
propuesta de la politica comunitaria de alfabetizacion. A través de la triangulacién de datos
generados en documentos y obras de referencia, contribuye para el avance de las politicas de
alfabetizacién comunitaria en el sistema de educacion publica brasilefio, con la definiciéon de una
agenda y alternativas para su movilizacion.

Palabras clave: alfabetizacion comunitaria; participacién escuela-familia-comunidad; politicas

publicas
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Formulagao de Politica Publica de Letramento Comunitario no Brasil

Constituicio da REPUBLICA Federativa do Brasil. Arz. 205. A educagio, direito de
todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificacdo para o trabalbo. (Brasil, 1988)

A colaborag¢io entre escola e sociedade, prevista em nossa Constitui¢ao Cidada, ainda se mostra
como uma pauta de discussdo atual, tendo em vista a dificuldade para sua efetivagio. Com vistas a
esse proposito, atuamos, desde 2011, em a¢des voltadas para melhorias no ensino publico,
especialmente no engajamento escola-familia-comunidade (Santos, 2015, 2020). Tais a¢cdes puderam,
localmente, contribuir para o redimensionamento do papel da escola e do professor, do curriculo
escolar e dos espacos de aprendizagem. Tendo por base essa experiéncia, nosso interesse aqui é
expandir esses ganhos para um contexto macro, por meio da relacdo entre letramento comunitario
(LC) e politicas publicas (PP) no Brasil.

Conforme ja observado em Santos (2020), tratar de LC no contexto brasileiro ¢ justificavel
pela lacuna tedrica existente a respeito do engajamento escola-familia-comunidade e de agoes
politicas sistematicas sobre a problematica. Neste estudo, que se constituiu em tese de
doutoramento, avan¢amos no campo, ao apresentar um estado da arte da area, refletindo sobre a
compreensao atribuida ao termo “letramento comunitario” e discutindo um projeto de letramento
comunitario a partir do qual analisamos praticas de letramento, redes de atividades, estratégias de
engajamento, espacos de aprendizagem e saberes locais e escolares (Santos, 2020). Vislumbramos,
agora, estabelecer as interfaces possiveis entre o processo de letramento comunitario e as politicas
publicas implementadas em nivel nacional, lan¢ando a discussao sobre politicas de letramento
comunitario.

Nesse sentido, a partir de pesquisas por politicas internacionais e iniciativas nao
governamentais nacionais, experiéncias etnografico-criticas anteriores e estudos conceituais,
objetivamos discutir caminhos tedrico-metodologicos para a formulagao de politicas de letramento
comunitario no Brasil para, especificamente, apresentar o conceito de letramento comunitario e sua
articulagao com agdes e politicas publicas, analisar politicas publicas de letramento comunitario em
vigéncia no Brasil e formular uma proposta para a implementagao de politica publica de letramento
comunitario no contexto brasileiro

Este artigo, oriundo de relatério de Estagio em nivel de pés-doutorado, é dividido nas
seguintes partes: esta se¢ao, a Infrodugao, que apresenta motivacoes e justificativas para a realizagdao da
investigacao, atreladas a nossos objetivos; movimentos contextuais da Mefodologia de pesquisa
empregada; questdes tedricas basilares para a discussao acerca de Letramento Comunitirio e Politicas
Priiblicas; analises para a Formulagio de Politica de Letramento Comunitario; Consideragies Finais desta
investigacao; Referéncias que fundamentam as reflexdes realizadas ao longo do trabalho.

Metodologia

Esta pesquisa se insere no campo de estudos da linguagem, mais especificamente da
Linguistica Aplicada no dominio dos estudos de letramento, partindo de um paradigma qualitativo
de investigagao. Essa escolha metodoldgica se justifica pelo contexto social do nosso trabalho,
centrado na resolu¢ao de problemas por meio de praticas da linguagem, e pela relagao
interdisciplinar mobilizada em outras areas do conhecimento, como as Ciéncias Humanas e Sociais.
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Acerca de sua abordagem, ha destaque a natureza documental. Os documentos em foco sio
dados oficiais disponiveis em sites, leis, portarias e guias norteadores vigentes no contexto brasileiro
e internacional a respeito de politicas publicas e, especificamente, de LC.

Como procedimentos para a geracao e analise de dados, temos (i) revisao de literatura, (ii)
levantamento de politicas publicas nacionais e internacionais, bem como a¢des nio governamentais,
(iti) formulagao de politica publica no ambito do letramento comunitario. Considerando os
fichamentos como instrumentais utilizados em nossa geracao de dados e a heterogeneidade de
informagdes obtidas, utilizamos o procedimento de triangulagao para analise do corpus,
qualitativamente explorado a partir de categorias que surgiram da leitura analitica dos dados.

Desenvolvendo cada um dos objetivos especificos em procedimentos metodolégicos, temos:
(i) para apresentar o conceito de letramento comunitario e sua articulagio com ag¢oes e politicas
publicas, revisamos a literatura da area do letramento comunitario e de elaboragao de politicas
publicas no Brasil e no mundo; (if) para analisar politicas publicas de letramento comunitario em
vigéncia no Brasil, realizamos levantamento politicas publicas existentes no Brasil e em outros
paises, a partir de sites oficiais e publica¢bes cientificas, que focalizem questdes de articulagao escola-
familia-comunidade; e (iii) para formular proposta para a implementac¢ao de politica publica de
letramento comunitario no contexto brasileiro, analisamos os achados da pesquisa a fim de tragar
caminhos te6rico-metodolégicos possiveis a partir da defini¢ao de agenda e de alternativas.

Dessa forma, nosso corpus é constituido de politicas de letramento comunitario dos Estados
Unidos, Australia, Nova Zelandia, Canada, Vietna e Senegal; além disso, do contexto brasileiro,
politicas vigentes que promovem a relacao familia-escola, dada a inexisténcia de um foco mais
especifico — como Bolsa Familia, Programa Conta pra Mim e Programa Educagao e Familia, bem
como a¢les nao governamentais, como o Bairro-Escola e, com maior detalhamento, projetos de
letramento comunitario desenvolvidos pelas autoras, os quais estao presentes em Santos (2015,
2020).

Letramento Comunitario e Politicas Publicas

O(s) letramento(s) estd/estio presente(s) em toda nossa vida social. Dada a complexidade e
multiplicidade do conceito (Kleiman, 1995, 2016), os letramentos variam e se moldam em funcgao de
diversas circunstancias, por exemplo, das esferas sociais de circulagao, o que evidencia a riqueza do
construto e o torna produtivo e relevante para variados estudos. . com base nesse argumento que
evocamos o conceito de letramento, no caso, o comunitatio (community literacy'), como lente
interpretativa para o estudo. Fundamentados, desse modo, na natureza plural do conceito, na
presenca recorrente do termo na academia e em estudos desenvolvidos por centros e programas
sociais em ambito internacional e na auséncia marcante dessa proposi¢ao no contexto cientifico
brasileiro, apreendida na dificuldade de encontrar publica¢bes que tratem do assunto em repositorios
e periédicos nacionais, tomamos esse ponto de vista como chave para a analise da problematica
eleita.

1 O LC inicialmente foi muito relacionado a conceitos de letramento familiar, letramentos emergentes,
letramentos locais, letramento fora da escola, comunidade de aprendizagem e abordagem colaborativa. Diante
dessas nomenclaturas, diversos programas, com destaque a Inglaterra, Estados Unidos e Australia, foram
executados por volta dos anos 1980 e 1990, com o objetivo de melhorar o desempenho académico de alunos
a partir de sua relacio com o contexto extraescolar — especialmente, com o envolvimento das familias de
alunos nos anos iniciais do ensino regular. Por isso, é um desafio encontrar os primeiros trabalhos a tratarem
especificamente dessa tematica.
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Heath (1983) foi fundadora no estudo da tematica, ao pesquisar praticas de leitura e escrita
em comunidades e perceber diferencas e relaces entre os letramentos de casa e os escolares. A
percepgao de que a parceria entre casa, escola e comunidade merece aten¢ao passa, entao, a ser
discutida, majoritariamente a partir de etnografias culturais para compreender comunidades situadas
e suas praticas (Duranti & Ochs, 1986; Scribner & Cole, 1981).

Peck, Flower e Higgins (1994, p. 2) discutem, a partir da experiéncia com um Centro de
Letramento Comunitario, em Pittsburg, Estados Unidos, que “o letramento comunitario prospera
em uma atmosfera de resolu¢ao de problemas e uma cultura de aprendizagem onde estratégias de
planejamento, colaboragio, argumentacio e reflexio sio explicitamente discutidas™.

Ladson-Billings (1995) destaca que para que seja frutifera, porém, especialmente em
comunidades marginalizadas, gestores escolares e docentes precisam estar dispostos a refletir acerca
de seus curriculos a fim de responder a diversidade de letramentos existentes fora do espago escolar
— para promover “pedagogias culturalmente relevantes” (p. 465). Quase trinta anos depois, esses
letramentos se mostram cada vez mais dinamicos e multimodais, enquanto as mudangas na agenda
escolar ainda se dao de forma mais lenta e cautelosa.

A obra de Cairney e Ruge (1998) tem como principal achado os diferentes propdsitos de uso
de praticas de linguagem em casa e na escola, além dos fortes impactos das praticas de letramento
escolares nas atividades de linguagem protagonizadas no contexto familiar — como realizar tarefas de
casa ou “brincar de escolinha”. Cairney (2008), ainda, apresenta-nos uma ampliacao que vai além da
relacdo restrita entre letramentos de casa e da escola, discutindo o letramento comunitario e suas
relagoes com identidades e praticas de variados contextos, um avango diante das décadas de
investigagoes na area.

No Brasil, até a publicagao de Santos (2020), o termo aparece em alguns trabalhos, como
projetos (como o projeto de extensdo Leitura e Letramento Comunitario, realizado no Amazonas) e
artigos em que ha mencao da expressao “letramento comunitario” no corpo do texto, sem a
apresentacao de uma defini¢ao precisa. Em dissertagoes e teses, com dados do Catalogo da CAPES,
ndo ha resultados anteriores com esse termo. Essa lacuna conceitual e/ou de natureza aplicada é
pouco discutida por trabalhos que utilizam expressoes similares, como “relacio/interacio escola-
familia-comunidade”, os quais normalmente nao ultrapassam, em suas analises, o nivel de
engajamento escola-familia, além de ndo tratarem de seus usos sociais da linguagem. Em nossa Tese
de Doutorado (Santos, 2020), que teve como objeto de estudo o letramento comunitario, trazemos
como discussOes basilares as apresentadas nas obras de Heath (1983), Grabill (2001), Collins (2001),
Long (2008) e argumentamos que o conceito

se refere as praticas sociais de fala, leitura e escrita que ocorrem no ambito
comunitario, representantes da historia, cultura e identidade local, dos usos cotidianos,
caracterizando-se pela situcionalidade temporal e local e pela cooperagao entre os
membros da relagiao social comunitaria e considerados como espagos de aprendizagem
coletiva por meio da linguagem. (p. 59)

Nesse sentido, institui¢oes e saberes locais, que comumente sao deixados a patte do processo de
ensino-aprendizagem regular, sao reconhecidos como base para a construcao de conhecimentos
criticos que vao além dos letramentos visiveis (Street, 1984) que ocupam posi¢ao dominante no espago
escolar.

2 “Community literacy thrives in an atmosphere of problem solving and a culture of learning where strategies
for planning, collaboration, argument, and reflection atre explicitly discussed” (tradugio nossa).
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Na investigacao etnografico-critica realizada em nossa tese (Santos, 2020), foi planejado e
desenvolvido um Projeto de Letramento Comunitario (PLLC) centrado na articulagdo escola-familia-
comunidade em escola da rede publica de ensino brasileira. As analises indicaram elementos
constituintes de um PLC. Em primeiro lugar, a presen¢a de uma rede de atividades na qual
mobilizam-se um sistema de agoes, saberes, agentes, habilidades, artefatos culturais e praticas sociais
que atendam a temas sensiveis a comunidade.

Em segundo lugar, a indica¢ao de que, em estratégias de engajamento para intera¢ao escola-
familia-comunidade, entendendo a escola como agéncia catalizadora das a¢oes na/da comunidade,
faz-se necessario receptividade, planejamento, envolvimento, mediag¢ao, trabalho colaborativo,
periodicidade, continuidade, parcerias e um processo situado, considerando-se implicacdes do PLLC
para aprendizagem.

Em terceiro lugar, a consideracao de que a desterritorializagdo de espagos de aprendizagem ¢
um movimento que amplia possibilidades de (inter)agao, tanto no espago escolar, extrapolando-se a
sala de aula, sua disposi¢ao e papeis assumidos, como em espacos nao-escolares, mas imbuidos de
saberes e experiéncias situadas e construtivas.

Por fim, o entendimento de que fala, leitura e escrita sao praticas sociais que promovem a
articulagao de saberes locais e saberes escolares por meio de diversos géneros discursivos veiculados
em diferentes artefatos de linguagem (os textos) que se produzem, de forma auténtica, em eventos
de letramento desenvolvidos no PLC.

Estabelecendo uma relagio entre os conceitos em foco neste trabalho, letramento
comunitario e politicas publicas, Grabill (2001) sinaliza politicas de mudanga a partir de programas e
projetos de letramento comunitario. Seu trabalho demonstra que tais agoes redesenham instituigoes
escolares para atender as problematicas dos sujeitos, mobilizando acesso a um aprendizado relevante
e responsivo.

Assim sendo, para adentrar, mais especificamente, em politicas de letramento, faz-se
necessaria a discussao a respeito de politicas publicas, para a qual mobilizamos Cunha (20006),
Almeida et al. (2017) e Brasil (2018). Em nossos documentos oficiais:

o termo “politicas publicas” [...] ¢ entendido como um conjunto de programas ou

agoes governamentais necessarias e suficientes, integradas e articuladas para a

provisdao de bens ou servicos a sociedade, financiadas por recursos orgamentarios

ou por beneficios de natureza tributaria, crediticia e financeira. (Brasil, 2018, p. 18)

Tendo em vista a diversidade de servigos publicos necessarios e os respectivos recursos disponiveis,
como passos para a formulagao de politicas, destaca-se, conforme chama a atengao Capella (2018), a
defini¢ao de agenda e de alternativas. Esse procedimento, evidentemente, prevé questionamentos do
tipo: Como sao selecionadas as politicas publicas?

Considerando-se a grande quantidade de acontecimentos, fatos e problemas
existentes no dia a dia, e que mereceriam aten¢ao do governo, por que alguns temas
sao priorizados em detrimento de outros? Como os formuladores decidem quais
problemas serdo enfrentados e quais poderdo esperar? Como esse processo se
desenvolver (Capella, 2018, p. 13)

Tais perguntas sao complexas. Envolvem, entre outros aspectos, o alcance social e a urgéncia da
tematica. Sabe-se que muitos problemas sociais mereceriam aten¢ao. Ha, entretanto, aqueles que sao
enfrentados de forma continua, atravessando-se em mudangas de governo, e questdes que sao pauta
de governos especificos — ou que nao sao de seu interesse. Quem tem poder politico e quem toma
decisdes acaba, em muitos casos, definindo as prioridades a serem trabalhadas. Outro aspecto que
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influencia a presenca de pautas no ambito politico é a mobilizacdo e o engajamento social que elas
acarretam.

Ao tratar do processo de implementa¢ao de politicas, é preciso, como etapa inicial, haver
defini¢ao de um problema que necessite de intervengao por parte do governo e de um possivel
desenho de plano de agao direcionado a esse tema. Essa defini¢do parte dos seguintes aspectos:
causalidade, gravidade, incidéncia, novidade, proximidade, crise, publico-alvo, meios versus fins e
solucbes (Rochefort & Cobb, 1994; Tabela 1).

Tabela 1

Aspectos para a Definigao de Problemas
Aspecto Definigao
Causalidade Causa objetiva/responsabilidade que originou a problematica.
Gravidade Possivel cenario de consequéncias da problematica.
Incidéncia Sujeitos/locais afetados pela problematica e sua intensidade.
Novidade Fato de o problema ser cotidiano ou de atengao atual.
Proximidade Proximidade geografica com sujeitos.
Crise Situagdo atipica e urgente.
Publico-alvo Descricao dos sujeitos envolvidos.
Meios »s. fins Alternativas e objetivos definidos.
Solucbes Capacidade de recursos e aceita¢o.

Fonte: Adaptado de Rochefort e Cobb (1994, p. 15).

Estando as politicas implementadas, nota-se a importancia de realizar monitoramento e
balango de sua eficiéncia. Para isso, o governo elabora instrumentos de acompanhamento em um
sistema de avaliagdo executiva — diagnostico do problema, desenho, implementagao, governanga,
resultados, impactos, retorno econdémico ou social e eficiéncia (Brasil, 2018) — para, se necessario,
realizar melhorias na sua execucao.

Na esteira desses achados teodricos, nosso trabalho leva a discussdes que apontam para a
necessidade e importancia de se desenvolver politicas publicas voltadas para o engajamento escola-
familia-comunidade mediante a pratica de projetos de letramento, vista como um dispositivo
didatico (Oliveira, 2016) que ja se mostrou potente no campo de estudos brasileiros de letramento
direcionados para o agenciamento, a mudanga e a transformagao social via linguagem. Nesse
sentido, corroboram as proposicoes tedricas e aplicadas relacionadas ao trabalho com projetos
(Oliveira & Kleiman, 2008; Oliveira et al., 2011), as quais tém registro na vasta produgao do grupo
de pesquisa Letramento e Etnografia’ a mais de uma década.

3 O grupo de pesquisa Letramento e Etnografia ¢ coordenado pela pesquisadora Maria do Socorro Oliveira
(Ver diretério do CNPq).
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Formulagao de Politica de Letramento Comunitario

Apesar de, no Brasil, letramento comunitario ser uma tematica emergente, politicas publicas
e agdes nao governamentais dessa natureza ja sio pauta no contexto internacional ha décadas.
Estados Unidos (Grabill, 2001; Henry & Stahl, 2022; National Center for ESL Literacy Education,
2002), Australia (Cairney, 2008) e Nova Zelandia (Walker, 2011) foram paises pioneiros na
elaboragao de politicas de letramento comunitario. Canada (Community Literacy of Ontario, n.d.),
Vietna (Unesco, 2000) e Senegal (Usaid; All Children Reading, 2017) sdo outros pafses com agdes
dessa natureza, além de existirem declaragdes internacionais, como a European Declaration of the
Right to Literacy (Valtin et al, 2016), as quais reconhecem a importancia dessas politicas.

Entre os achados dessas a¢oes, destacamos: (i) a colaboragdo com o setor governamental de
educacio ¢ fundamental, mas os programas sé se efetivam com agentes ¢ agéncias catalizadoras de
agoes locais; (i) a realizagao dos programas aumenta o monitoramento das familias e comunidades
sobre o processo de escolarizagdao, bem como o apoio dos alunos em seus lares e sua participagao
em atividades de leitura e escrita; e (iii) as praticas de linguagem mobilizadas trazem maiores
impactos e envolvimento quando relacionadas com a comunidade, extrapolando a sala de aula.
Vejamos, no Brasil, como se da essa realidade.

Uma politica publica longeva e de grande impacto no contexto brasileiro que prevé a relagao
escola-familia se trata do Bolsa Familia, do Ministério da Cidadania — no final de 2021, extinto para a
criacao do Auxilio Brasil, mas novamente em pauta no congresso com sua nomenclatura original,
apos a eleicao de Luis Inacio Lula da Silva para mandato a partir de 2023. O programa de
transferéncia de renda foi instituido em 2003, como uma amplia¢ao do programa Bolsa-escola, de
2001, voltado para familias com gestantes, criangas e adolescentes de baixa renda. Essa transferéncia,
porém, no caso de constitui¢oes familiares com filhos entre 6 a 17 anos de idade, esta condicionada,
entre outros fatores, a frequéncia escolar na rede basica de ensino, coletada junto as escolas pelo
MEC.

Nao ha duvidas de que essa politica contribui para o acesso e a permanéncia de diversas
criangas no ensino publico brasileiro. Pensando, porém, no papel da familia nesse contexto, vé-se
que se resume a matricula e a0 acompanhamento esporadico do aluno, sem o incentivo ao
envolvimento dos pais no contexto escolar, o que aponta para outras formas de engajamento
familiar mais efetivas.

Considerando o cenario global e buscando iniciativas protagonizadas pelo MEC (2022) que
se relacionem, especificamente, com o nosso foco, depreendemos, por aproximacao, que apenas 2
(duas) das politicas listadas trazem em seu amago algumas das preocupag¢oes delineadas
especificamente neste trabalho: o Programa Conta pra Mim, instituido pela Sealf, e o Programa
Educacao e Familia, pela Seb.

O programa Conta pra mim trata, especificamente, da relagao da escola com a esfera
familiar. Em conformidade com o dito na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) sobre a
parceria da escola com a familia nesse processo, a Politica Nacional de Alfabetizagao (PNA) traz o
“Art. 3° [...] X - reconhecimento da familia como um dos agentes do processo de alfabetizaciao”
(Brasil, 2019). Isso é posto em pratica no programa, que tem

o objetivo de promover praticas de literacia familiar, as quais ajudam a desenvolver

nas criangas habilidades fundamentais que apoiardo o processo de aprendizagem por

toda a sua vida, por meio do desenvolvimento da linguagem e das funcées executivas,

além de contribuirem com o fortalecimento dos vinculos familiares e, como

consequéncia, do desenvolvimento emocional das criangas. (MEC, 2021a, n. p.)
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Na pratica, o programa traz, para conscientizacao das familias, a importancia de promoverem
estimulos de linguagem com criangas via interagao verbal: leituras dialogadas, narragao de historias,
jogos e brincadeiras. Justificada pelas condi¢Oes sanitarias, sua execugao em 2021 se deu por meio do
desenvolvimento de materiais de orientagao e cole¢oes infantis disponibilizados nas redes sociais e
paginas oficiais do MEC. Para 2022, foi viabilizado um curso de formagao para visitadores familiares
e para voluntarias do projeto Maes Unidas, além da distribuigao de kits de leitura para familias
brasileiras.

Ja o programa Educacao e Familia, da Seb, instituido pela Portaria n® 571, de 02 de agosto de
2021 e alterado na Portaria n° 1.041, de 20 de dezembro de 2021 aborda a questao de repasse de
verbas e a¢oes de formacao. No dia 21 de setembro de 2021, o MEC realizou o lancamento do
programa, por meio do Youtube®, com o slogan “Participe, a escola também é sua!”. A proposta, é
voltada para o repasse de recursos destinados a atuacao conjunta de familiares e de profissionais da
educacio, por meio de formagoes, fortalecimento do Conselho Escolar e a¢oes de democratizagiao
de acesso a informacao da instituicao escolar.

Em 2021, diante do pequeno prazo, apenas 4.213 escolas brasileiras aderiram ao programa,
140 delas do Rio Grande do Norte, 12 do municipio de Natal (MEC, 2022a). Ja em 2022, 17.380
escolas brasileiras aderiram 2a sua execucao, 672 delas localizadas no estado do Rio Grande do Norte,
77 no municipio de Natal (MEC, 2022a). Os resultados de monitoramento e prestagao de contas das
atividades realizadas nesses periodos ainda nao estio disponiveis.

Dentre as propostas do programa, delineadas em 2022, ha projetos de formagao (cursos,
oficinas, projetos colaborativos) que visam a participagdo da familia na vida escolar:

Oficina Dé um Clique na Escola: T, uma metodologia de trés encontros semanais

para familias com filhos em idade escolar, que visa promover a divulgagao do

aplicativo Clique Escola, a fim de incentivar o acesso da comunidade escolar e da

sociedade as principais informagoes educacionais, de infraestrutura e financeiras da

escola |[...]

Visita guiada “Familia na Universidade”: Compondo o eixo Projeto de Vida, esta

proposta tem a finalidade de apresentar a vida académica aos estudantes, mostrando

perspectivas profissionais possiveis para seu futuro. [...]

Projeto Familia na Escola: O Curso Projeto Famfilia na Escola é um projeto de

promogao da parceria entre a familia e a escola, destinado aos profissionais de

educacio e as familias de criancas matriculadas na Educacio Infantil e nos anos

iniciais do Ensino Fundamental, por meio da formagao das habilidades parentais, da

garantia dos direitos da crian¢a e do acompanhamento pedagoégico, com foco no

fortalecimento dos vinculos familiares e no desenvolvimento integral da crianca.

Programa Familias Fortes: F. uma metodologia de sete encontros semanais para

familias com filhos entre 10 e 14 anos que visa promover o bem-estar dos membros

da familia, fortalecendo os processos de prote¢ao e construcao de resiliéncia familiar

e reduzindo os riscos relacionados a comportamentos problematicos. |...]

Visita Guiada Museu A proposta de complementaciao de aprendizagem visa

estimular os estudantes e seus familiares na constru¢ao do projeto de vida,

favorecendo as descobertas e curiosidade, além de promover a expansio do

horizonte educacional e estimular a aquisi¢ao de habitos culturais no futuro.

Oficina Projeto de Vida — Anos Iniciais: Por meio da presenca da familia, esse

projeto busca preparar os estudantes para que, ao iniciarem o Ensino Fundamental,

4 Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=pQmXjolk7tl > Acesso em 21 set 2021.


https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-571-de-2-de-agosto-de-2021-335760760
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-571-de-2-de-agosto-de-2021-335760760
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-1.041-de-20-de-dezembro-de-2021-369250475
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identifiquem seus gostos e anseios, criem expectativas em relacdo ao futuro e seus
sonhos, pontuem seus interesses e, ainda, reflitam e atuem sobre sua realidade.
Oficina Projeto de Vida — Anos Finais: Esse material sugere e inspira o
desenvolvimento e o envolvimento integral dos estudantes e familiares por meio de
atividades didaticas que tenham sentido no processo de aprender e os integrem em
suas vivencias, reflexdes, consciéncia e visio de mundo. (MEC, 2022b, n. p.)

Ao analisarmos os programas Conta pra mim e Educagdo e Familia, fica claro um desencontro entre
as duas propostas: enquanto a primeira enfatiza a importancia da “literacia familiar” (envolvimento
dos pais na forma de estimulos de linguagem) com vistas a otimizac¢ao das atividades de linguagem
realizadas no ambito escolar, a dltima preocupa-se com processos de formacao que preparem
colaboradores (pais, professores, gestores) para agoes de letramento em parceria com a escola.

O ultimo programa (2021) d4, assim, espago a propostas que podem, de fato, promover o
engajamento das familias em atividades sociais de linguagem em parceria com o espago escolar.
Apesar de limitada a situagoes especificas, essa proposta demonstra uma tentativa de integragao
entre as esferas sociais, o que pode se mostrar como um interessante primeiro passo para o
engajamento.

Tendo realizado programa de letramento familiar (Santos, 2015) e leituras na area, sabemos
que as a¢des executadas sao importantes como um marco inicial para praticas letradas na familia,
mas se mostram de natureza compensatoria e com dire¢ao de cima para baixo, sem observar
interesses tematicos e aspectos situados e cotidianos das familias abarcadas. Essas a¢oes indicam que
nao se vai além da relagio escola-familia nas propostas vigentes, tampouco ocotre, efetivamente, a
inser¢ao dos sujeitos da familia e da comunidade no processo de ensino-aprendizagem desenvolvido
pela escola, o que justifica a implementagao de Programas de estudo e Projetos na area.

A respeito do aspecto social, reconhecemos que ja ha no Brasil projetos ndo governamentais
preocupados com o engajamento das esferas em foco (escola-familia-comunidade) e com a natureza
situada das praticas de linguagem. Lembremos, como exemplo, a proposta Bairro-escola (MEC;
UNICEF; Cidade Escola Aprendiz; Portal Aprendiz, 2007). A proposta desse sistema de
aprendizagem ¢é que diversos segmentos da sociedade participem do desenvolvimento da educagao,
em uma perspectiva integral e democratica, integrando espagos e agentes.

Podemos perceber, nesse sentido, a atualidade e a importancia de se discutir a relagao do
espaco escolar com a comunidade, tendo em vista seu papel social previsto em nossa Constituigao.
Percebemos, todavia, que sdo limitadas as iniciativas sistematicas nessa dire¢cao — ha projetos e
programas com direcionamento relacionado (agdes menores), mas que nao se configuram como
politicas publicas. Analisando, entdo, a listagem de agoes e programas vinculados ao MEC em
vigéncia, bem como as iniciativas locais, justificamos a necessidade de estudos que possam subsidiar
a elaboragao, a implementacao e a avaliacao de politicas educacionais, especialmente, politicas de
letramento.

Ainda nessa diregao, permanecem algumas perguntas para reflexao: como incentivar o
engajamento das familias e comunidades nessa proposta? As escolas conhecem as familias de sua
comunidade? As experiéncias de letramento familiar e os saberes locais sao valorizadas pela escola?
De que forma? Como os saberes familiares se relacionam aos saberes escolares? Como a familia
pode exercer agéncia e responsabilidade no processo de alfabetiza¢ao no espago escolar? Como o
familiar pouco escolarizado pode ampliar seus mundos de letramento a partir do programa? Onde se
insere o aluno alfabetizando de EJA no contexto do programa? Como poderao ser avaliados os
resultados dessa acao? A parceria escola, familia e comunidade, nesse processo, ¢ imprescindivel.
“Programas de letramento, nesse sentido, assumem um carater transformador” (Oliveira, 2010, p.

339).
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Defini¢ao da Agenda

Promover a¢oes de linguagem de familias e comunidades junto a escolas ¢ um desafio que
requer estratégias e envolve engajamento. Nesse sentido, pesquisas cientificas e programas,
especialmente em nivel internacional, tém abordado a tematica, de modo a refletir parametros e
formas de agdo para esse empreendimento. Ja no Brasil, o letramento comunitario ainda é pouco
explorado e nio ha iniciativas publicas sistematicas, como politicas, que viabilizem essa interacao
necessaria. Por isso, ¢ importante definirmos essa agenda e seu contexto dinamico.

Construgoes a partir de trabalhos cientificos (Cole, 1981; Collins, 2001; Duranti & Ochs,
1986; Grabill, 2001; Heath, 1983; Ladson-Billings, 1995; Long, 2008; Peck et al., 1994; Santos, 2020;
Scribner & Cairney, 2008; Walker, 2011), agdes nao-governamentais (Unesco, 2000) e politicas
realizadas internacionalmente (Community Literacy of Ontario, n.d.; National Center for ESL
Literacy Education, 2002; Usaid; All Children Reading, 2017) apontam, entre outros os beneficios de
acoes de letramento comunitario,

e Compreensao das relagoes e diferencas entre os letramentos escolares e locais;

e Colaboracio entre agentes de letramento com diversos conhecimentos para
desempenhar papeis e organizar uma rede de atividades;

e Engajamento de institui¢oes e sujeitos na/da comunidade escolar, podendo

extrapolar os espagos de aprendizagem hegemonicos;

e Conscientizagao da sociedade acerca do papel da escola, podendo acarretar maior
valorizacao e menor abandono;

e Envolvimento em praticas de linguagem auténticas e situadas;

e Constru¢ao de comunidade de aprendizagem para a resolu¢ao de problematicas
situadas;

e Reflexdo sobre curriculos e a diversidade de letramentos existentes;

e Desenvolvimento de praticas relevantes cultural e socialmente;

e Impactos tanto em praticas de letramento escolar como em praticas de outras esferas
sociais;

e Representatividade de histéria, cultura e identidade social das comunidades na
escola;

e Acesso a conhecimentos responsivos a realidade local em uma institui¢ao escolar
engajada com seu contexto situado.

O fato ¢ que a cooperagio entre escola e sociedade mostra-se longe de ser uma realidade a ser
atendida ou em plena efetivagao. Vemos, a partir de nossa experiéncia como pesquisadora e
docente, algumas possibilidades que parecem contribuir para a manutencao dessa realidade:
e Agentes escolares e alunos, presos a saberes tradicionais, tempo e curriculo regular,
podem nio visualizar os beneficios dessa parceria;
e Membros da equipe escolar podem nao saber como chamar as familias e a
sociedade para seu interior, nem que tipo de atividades realizar;
e Membros da familia podem nao ter tempo, devido a outras demandas, para
participarem da vida escolar de educandos durante seu horario de aulas;
e Membros da sociedade podem nio se reconhecer como responsaveis pela
educagao publica e/ou nio saber como contribuir com o ensino.
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Em um cenario, entdo, no qual a atuagao da institui¢cao de ensino se restringe ao saber escolar, sem
que haja a promogao de ag¢des situadas, podem ocorrer algumas consequéncias:

e Membros da familia/sociedade podem desconhecer o trabalho que é feito na escola;

e Espacos locais e cotidianos bem como os saberes neles presentes podem nao se
integrar aos espagos e saberes escolares;

e Textos lidos e produzidos no ambiente escolar podem ter pouca representatividade
social;

e Conhecimentos prévios dos alunos podem ser desconsiderados, acarretando
desmotivacio/evasio;

e Problemas de ordem coletiva podem nio ser discutidos/resolvidos.

Nao ha duvida de que o engajamento familiar e social na escola, dentre outros beneficios que este
traz, fortalece o aprendizado e o sucesso escolar (Cairney e Ruge, 1998). Vemos, porém, a partir de
indicadores oficiais, que ainda ha muito a compreender e desafios a enfrentar, problematica que s6
pode ser trabalhada por meio de politicas puiblicas. A partir de dados do Clique Escola 2.0 (2022), os
resultados da Prova Brasil (SAEB) e do Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica IDEB)
referentes a todos os niveis de ensino basico merecem atengao, pois nao tém atingido parametros
desejaveis.

Isso significa que as competéncias e habilidades previstas na BNCC nao tém sido
desenvolvidas a contento pelos discentes. E notavel que ha vérias razdes, especialmente de natureza
social, que motivam esses resultados. A pandemia do coronavirus (2020) trouxe crises que
impactaram, além de outras esferas, a escola, trazendo dados insatisfatérios para os resultados do
ensino em 2021 (Clique Escola, 2022).

Ademais, a pandemia, também, escancarou a necessidade de parceria da escola com sua
comunidade, durante o ensino remoto emergencial, pois aquela, isolada, nio conseguiria (nem
consegue) se responsabilizar pelo processo de ensino-aprendizagem. De acordo com o Painel de
Monitoramento da Educa¢iao Basica no Contexto da Pandemia (MEC, 2021b), ha, com dados de 20
de julho de 2022, 47.295.294 alunos matriculados na educagao basica brasileira, em 179.55 escolas,
sendo 138.487 publicas e 41.046 privadas. Como promover, diante desse cenario, um letramento
situado, baseado no engajamento escola-familia-comunidade? Vejamos alternativas.

Alternativas

Mudam-se os tempos, mudam-se os espagos, mudam-se as pessoas, muda-se a
ciéncia, muda-se o mundo, mas as mudangas na escola sao muito lentas e requerem
um enorme esforco. (Oliveira et al., 2011, p. 19)

Diante de uma agenda de mudancas na relagao escola-familia-comunidade via linguagem,
direcionamos nosso olhar para alternativas de aplicacio do LC na educagao basica. Medidas de
carater amplo comumente assumem caracteristicas homogéneas e generalistas, mas, pensando no
letramento comunitario como um processo situado, planos de acao especificos para cada instituicao
escolar se fazem necessarios. Assim, propomos a adog¢ao de projetos de letramento comunitario
(PLC) diante da realidade de cada escola.

Em nivel municipal, estadual ou federal, essa proposta pode se efetivar em diversos
formatos, a depender dos problemas de ordem situada na comunidade escolar. Dessa forma, a escola
interessada em aderir ao programa busca, a partir de agentes responsaveis (equipe escolar, familiares
e alunos envolvidos), questdes dos sujeitos que, se resolvidas/intervindas, possam trazer beneficios a
sociedade e ao aprendizado. Em uma lista ndo exaustiva, poderfamos destacar como possiveis
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demandas: realizacao de obras urbanisticas (manutencao, pintura, sinalizacao, implantagao de
cal¢ada), revitalizaciao de patriménio publico e social, criacio/revitalizacao de espacos comunitarios,
aumento da seguranca publica, campanhas de divulgacao na midia de espagos culturais do bairro e
a¢des educacionais no bairro, dentro e/ou fora do espago escolat, desenvolvendo a integracio de
escola e comunidade na efetivagao de palestras varias (violéncia, bu/lying, doencas sazonais, gravidez
na adolescéncia, promogao de saude publica, conscientizacao sobre depredagio de patrimoénio, entre
outros) e/ou cursos (formagio para manicure, de culinaria, de servicos gerais, esctita de curticulo ef)
de interesse para a populacdo. Essa fase requer a participa¢ao de alunos, familiares, equipe escolar e
agentes externos que possam e tenham interesse em colaborar com a discussio.

A partir da elei¢ao do problema, os agentes elaboram propostas de agdo via linguagem que
possam colaborar com contatos/intervencdes necessarios (elaboracio de faixa, noticia, carta de
reclamacio, oficio, convite, entre outros) em um contexto de distribuicao de tarefas. Com base
nessas praticas de letramento e no mapeamento da regido (ecologia do bairro), os colaboradores
refletem sobre a questdo e contatam outros possiveis agentes familiares e comunitarios para
participarem do programa. Nessa fase, podem surgir novas sugestoes de agentes e um
redimensionamento de a¢des a partir de seus saberes e de suas possibilidades, as quais podem afetar
o planejamento inicial. Lembramos que, para subsidiar cada evento de letramento planejado,
ocorrem diversas praticas de linguagem antes, durante e depois de sua execugao.

Havendo eventos de letramento a serem desenvolvidos fora do espago escolar, é necessario
um reconhecimento do local a fim de que se observem questoes de seguranga, funcionamento e
lotagdo, por exemplo. Como na vida cotidiana os horarios (e as atividades) divergem daqueles
observados na institui¢ao de ensino, o tempo escolar pode sofrer ajustes para a plena execu¢ao
dessas a¢oes.

Registrar essas agoes mostra-se relevante, nao s6 como forma de comprovagao de atividades
para o relato documental as autoridades competentes mas também como para que os agentes
colaboradores e a sociedade reconhegam o trabalho realizado, fazendo com que as praticas de
letramento possam ganhar circularidade e visibilidade. O uso de redes sociais para divulgacao, a
submissdo de textos jornalisticos para os meios de comunicacio, a realizacio de eventos e/ou a
publicacao de obras digitais/impressas decorrentes dos PLC sio algumas das possibilidades
existentes para tal. Assim sendo, elaboramos a seguinte proposta de redagao para projeto de lei de
politica publica de letramento comunitario, disposta na Figura 1.

Figura 1

Proposta de Redagao para Projeto de 1.ei de Politica Piblica de Letramento Comunitario

PROPOSTA DE REDACAO PARA PROJETO DE LEI

Dispoe sobre politica publica de letramento
comunitario.

Art. 1° - Fica instituido o programa de letramento comunitario.

Art. 2° - Constitui-se em um programa que visa a colaboragio e a parceria entre escolas e
institui¢oes publicas e privadas como agéncias de melhoria do cenario comunitario, por
exemplo, na realizacao de obras urbanisticas, na revitalizacao de patrimoénio publico e
social, na criagao/revitalizacio de espagos comunitarios, no aumento da seguranca publica,
em campanhas de divulgacdo na midia de espagos culturais do bairro e em a¢oes
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educacionais no baitro, dentro e/ou fora do espaco escolar, desenvolvendo a integracao
de escola e comunidade na efetivacdo de palestras e/ou cursos de interesse para a
populacio, conforme demandas que surgirem a partir da ecologia do bairro em que a
escola se encontra.

§ 1° - As escolas serdo, junto ao gestor politico e ao 6rgao de Educagio
responsavel, agéncias catalizadoras para o mapeamento de colaboradores e para a
concretizagao de atividades, a partir de planos de ac¢do individualizados, efetivando
seu papel como escolas cidadas.

§ 2° - O 6rgao de Educacgao podera contar com o apoio e a participagdo de demais
6rgaos (como Meio Ambiente e Urbanismo, Limpeza Publica, Esporte e Lazer,
Cultura e Arte), quando relevante para a agao em foco.

§3° - Essa acdo envolve, sobretudo, a responsabilidade social de cidadaos situados
no contexto do bairro como promotores de mudanga.

Art. 3° - Fica o Executivo autorizado a firmar convénios e parcerias com cidadaos, 6rgaos
publicos, escolas, universidades, institui¢des nao governamentais e estabelecimentos
privados para cumprimento do disposto no artigo anterior.

Fonte: Acervo da pesquisa (2022).

Consideragdes Finais

Considerando os objetivos deste trabalho, realizamos a proposta de formulagao de politica
publica de letramento comunitario com defini¢io de sua agenda e de alternativas. Isso ocorre a
partir da analise de documentos oficiais, de ambito nacional e internacional, e de referéncias
cientificas acerca de letramento comunitario e politicas publicas, além de experiéncias etnograficas
anteriores voltadas para o desenvolvimento de um Projeto de Letramento Comunitario centrado
na articulagao escola-familia-comunidade em uma escola da rede publica de ensino brasileira.

Essa formulagdo foca na constitui¢ao de programa de colabora¢io entre escola e
sociedade, atuando a primeira como agéncia catalizadora de a¢des que visem melhorias nao s6 no
ensino-aprendizagem como também na comunidade que circunda o espaco escolar e a ultima
como espaco organizacional do qual se esperam responsabilidade social ou formas de
comprometimento que possam atuar em prol da execucdo de agoes demandadas que beneficiem
os envolvidos.

Como dificuldades encontradas, destacamos a falta de dialogo com 6rgaos nacionais (como
o MEC). Apesar de tentativas de contato terem sido realizadas durante este trabalho, enfrentamos
obstaculos na comunicagao. Esse fator dificulta a inser¢do da pauta como agenda governamental e
sistémica. Outros pontos, porém, podem se mostrar facilitadores no enfrentamento da questio em
discussao ou vistos como passos essenciais para a elaborac¢ao de uma politica de educagao: a
pesquisa no ambito universitario (em nivel de iniciagao cientifica e pds-graduac¢ao), o letramento do
professor em formagao nas licenciaturas e atividades de extensao voltadas para contribui¢Ges a
escolas publicas.

De modo geral, o estudo evidencia o carater fortalecedor desse tipo de iniciativa e aponta
para a necessidade e urgéncia de politicas publicas que acionem mudangas nessa diregdo
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educacional. Contribui, desse modo, para o avan¢o de politicas de letramento comunitario na rede
publica de ensino brasileira, por meio da relagio entre pesquisa, ensino e extensao.
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