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Resumen: La retencién en Educacién Superior Universitaria (ESUP) en América Latina y el Caribe
(ALC) tiene importantes efectos sociales, econémicos e individuales (Proyecto ALFA-GUIA, 2013;
CINDA, 20006). La retencion ha alcanzado relevancia técnica en los estudios de calidad en la
educacién, al mismo tiempo que aumenta su importancia en los rankings internacionales y en las
acreditaciones de las instituciones universitarias. De acuerdo a un estudio del Banco Mundial
(Ferreyra et al., 2017) la ESUP en la regién se caracteriza por: 1) una tasa de finalizaciéon promedio de
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46%, con importantes diferencias entre un pais y otro; 2) la existencia de un aumento exponencial de
las matriculas, duplicando la tasa regular de estudiantes; 3) el ingreso de “nuevos estudiantes”,
anteriormente subrepresentados en la ESUP. Considerando que en la regién son escasas las
investigaciones que intentan predecir el fenémeno de la retencion (Munizaga, Cifuentes & Beltran,
2018), este estudio busca revisar la informacion reciente respecto a la retencion en ALC, consensuar
una definicién sobre el fenémeno y ampliar la discusién sobre como garantizar la retencion de
estudiantes en una ESUP equitativa e inclusiva (Espinoza, Gonzalez & Latorre, 2009). En concreto,
este trabajo busca responder ¢Cuales son las variables individuales, sociodemograficas e
institucionales asociadas a la retencién de estudiantes de primer afio del Programa Académico de
Bachillerato de la Universidad de Chile? A través de un modelo de regresion logistica binaria,
compuesto por ocho variables, se identificaron las siguientes seis variables significativas
jerarquizadas: origen étnico de los estudiantes, aprobacion de todos los créditos y gratuidad, con una
relacion positiva con la retencion; y preferencia, género y puntaje de la prueba de seleccion
universitaria, con una relacion negativa. Las principales recomendaciones de este estudio son, a nivel
institucional, ofrecer trayectorias académicas mas amplias y, a nivel estatal, hacerse responsable del
financiamiento de los estudiantes.

Palabras claves: Retencion; Educacion Superior Universitaria; Equidad; Inclusion

Individual, sociodemographic and institutional variables associated with the retention of first
year students of the Programa Académico de Bachillerato of the University of Chile
Abstract: Retention in Higher Education (HE) in Latin America and the Caribbean (LAC) has
considerable social, economic and individual effects (Project ALFA-GUIA, 2013, CINDA, 2000).
Retention has assumed technical relevance in studies of quality in education, at the same time that it
increases its importance in international rankings and in the accreditation processes of university
institutions. According to a World Bank study (Ferreyra et al., 2017) HE in the region is
characterized by: 1) an average completion rate of 46%, with important differences between one
country and another; 2) the existence of an exponential increase in enrollment, doubling its regular
rate; 3) the incorporation of “new students”, previously underrepresented in the HE. Taking into
account that in the region there is a lack of predictive research on the phenomenon of retention
(Munizaga, Cifuentes & Beltran, 2018), this study aims to review recent information regarding
retention in LAC, in order to reach an agreed definition about the phenomenon, with the intention
of broadening the discussion on how to guarantee the retention of students in a context of equitable
and inclusive HE (Espinoza, Gonzalez & Latorre, 2009). All in all, this work seeks to answer what
are the individual, sociodemographic and institutional variables associated with the retention of first-
year students of the Programa Académico de Bachillerato of the University of Chile? Through a
binary logistic regression model, composed of eight variables, the following six significant variables
were identified: ethnic origin of the students, approval of all credits and gratuity, with a positive
relationship with retention. On the other hand, the preference, gender and score of the university
selection test, reach a negative association with retention. The main recommendations of this study
are, at the institutional level, to offer broader academic trajectories and, at the state level, to assume
responsibilities regarding the financing of students.

Keywords: Retention; Higher Education; Equity; Inclusion

Variaveis individuais, sociodemograficas e institucionais associadas a retencao de alunos do
primeiro ano do Programa Académico de Bachilleato da Universidade do Chile

Resumo: A retengdo no ensino superior universitario (ESUP) na América Latina e no Caribe (ALC)
tem importantes efeitos sociais, econdmicos e individuais (Projeto ALFA-GUIA, 2013; CINDA,
2000). A retengao alcangou relevancia técnica em estudos de qualidade na educagao, ao mesmo
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tempo em que aumentou sua importancia no ranking internacional e nas acredita¢des de instituicdes
universitarias. De acordo com um estudo do Banco Mundial (Ferreyra et al., 2017), a ESUP na regiao
¢ caracterizada por: 1) uma taxa de conclusio média de 46%, com diferencas importantes entre um
pais e outro; 2) a existéncia de um aumento exponencial nas matriculas, dobrando a taxa regular de
alunos; 3) a entrada de “novos alunos”, anteriormente sub-representados na ESUP. Considerando
que na regido existem poucas investigacoes que tentam prever o fenomeno da retengio (Munizaga,
Cifuentes & Beltran, 2018), este estudo busca revisar informagoes recentes sobre retencao na ALC,
concordar com uma defini¢ao do fendmeno e expandir a discussiao sobre como garantir a retengao
de alunos em uma ESUP equitativa e inclusiva (Espinoza, Gonzalez & Latorre, 2009).
Especificamente, este trabalho procura responder a pergunta, Quais sdo as variaveis individuais,
sociodemograficas e institucionais associadas a reten¢ao de calouros do Programa Académico de
Bachillerato da Universidade do Chile? Por meio de um modelo de regressao logistica binaria,
composto por oito variaveis, foram identificadas as seguintes seis variaveis hierarquicas significativas:
etnia dos alunos, aprovagao de todos os créditos e gratuidade, com relagdo positiva com a retencio; e
preferéncia, sexo e escore do teste de selegao universitaria, com relagao negativa. As principais
recomendag¢des deste estudo sao, no nivel institucional, oferecer trajetorias académicas mais amplas
e, no nivel estadual, ser responsavel pelo financiamento dos estudantes.

Palavras-chave: Retencdo; Ensino Superior; Equidade; Inclusao

Introduccion'®

La Educacién Superior Universitaria (ESUP) es considerada como uno de los factores mas
influyentes en el desarrollo econémico y social de las naciones (Donoso, Donoso & Arias, 2010;
Valero & Van Reenen, 2016). Segtn el Banco Mundial, la matricula en la ESUP en América Latina y
el Caribe (ALC), se expandi6 de un 21% a un 43%, entre el afio 2000 y 2013 (Ferreyra, Avitabile,
Botero, Haimovich, & Urzuaa, 2017). Gran parte de este aumento de la tasa bruta promedio de la
matricula se explica por el ingreso de “nuevos estudiantes”. Este nuevo perfil de estudiantes
corresponde a aquellos provenientes de sectores socioeconémicos mas bajos, con menor capital
cultural y que, muchas veces, son la primera generacion de sus familias en ingresar a la educacion
superior (Brunner, 2005; Donoso & Schiefelbein, 2007; Ferreyra et al., 2017).

Es en este contexto de masificacion de la educacion superior y de diversificacion de su
matricula, que el concepto de calidad se ha ampliado; desde el rendimiento académico de sus
estudiantes hasta indicadores de equidad en el acceso, egreso y retencion en los sistemas (Espinoza et
al., 2009).

En la region, las cifras de la educacion superior hacia el anio 2013 indicaba que un 46% de la
poblacién entre 25 y 29 afios de edad logra finalizar sus estudios, un 32% de los estudiantes que
deberian estar titulados sigue estudiando y un 22% no permanece en el sistema (Ferreyra, et al.,

! Estudio financiado por la Universidad de Chile a través de los Fondos de Incentivo a la Investigacion en
Docencia de Pregrado (FIDOP). FIDOP 2016-57_PAB.

2 Este trabajo fue apoyado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de Chile (CONICYT) a través del
subsidio de investigacion FONDECYT Regular 1161413 y FONDECYT Regular 1170374.

3 Se agradece al Departamento de Evaluacion, Medicion y Registro Educacional (DEMRE), de la Universidad
de Chile, por facilitar las bases de datos del Proceso de Admisién a la Educacion Superior Universitaria via
Prueba de Seleccién Universitaria para el desarrollo de esta investigacion.
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2017), es decir, uno de cada cuatro estudiantes abandona sus estudios, lo que ilustra la problematica
de la retencion y abandono estudiantil’en la educacion supetior.

Estas cifras presentes en Latinoamérica tienen efectos negativos para los paises de la region,
no viéndose beneficiados en términos macro-sociales ni individuales a través de la educacion
superior. Es decir, la sociedad no mejora -o no permite mejorar- las condiciones de vida de las
personas de manera equitativa (movilidad social) y a nivel macro-social no se avanza en la formacion
de capital humano, investigacién y produccion de tecnologia, que son factores que inciden en el
crecimiento econémico (Guzman-Valenzuela, 2017; Marginson, 2014).

A pesar de la tendencia de los organismos internacionales y de los sistemas de educacion
superior a relevar la retenciéon como indicador clave de calidad de los sistemas, en la regiéon de ALC
son pocos los paises que han promovido politicas para asegurar el mejoramiento de la retencion.
Recién en la década del 2000 se instala en el campo dela investigaciéon en ALC, lo que evidencia que
adn faltan esfuerzos por posicionar la comprension del fenémeno a nivel politico, social y
econémico, principalmente, y sus realidades particulares, que difieren de otras partes del mundo
(Donoso & Schiefelbein, 2007; Patifio & Cardona, 2012).

Sin embargo, a lo largo de este periodo destacan dos instancias significativas que se han
hecho cargo del tema en ALC. La primera es una investigacion que realiz6 UNESCO por medio del
Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA, 20006) y la segunda corresponde al proyecto ALFA-
GUIA’. Ambos proyectos son importantes para el presente estudio, ya que son los primeros en
instalar la tematica en la region, a través de investigaciones sistematicas, que intentan comparar lo que
sucede en distintos paises, reuniendo a distintos investigadores de la educacion a reflexionar sobre
sus trabajos de la retencién estudiantil en la ESUP.

En Chile, las investigaciones que abordan la calidad en ESUP han indagado principalmente
en los niveles de persistencia obtenidos, debido a que este indicador facilita la comparacién entre
carreras e instituciones. LLa mayorfa de estos estudios se han enfocado principalmente en el papel de
la ayuda financiera en la retencion, subestimando asi el rol de la dimension social y psicoldgica en la
retencion de los estudiantes (Catalan & Santelices, 2014).

Debido a la falta de investigaciones que aborden de manera multicausal el fenémeno de
retencion en la region, la dificultad de crear indicadores comparables entre los paises y a las bajas
tasas de retencion, la relevancia de este estudio se da en tres niveles: practico, conceptual y
metodologico. En este sentido, el objetivo general de esta investigacion es identificar y jerarquizar las
variables individuales, sociodemograficas e institucionales asociadas a la retencién de estudiantes de
primer afio en un caso de estudio, que es el Programa Académico de Bachillerato de la Universidad
de Chile.

La relevancia practica responde al tipo de intervenciones institucionales y estatales posibles
para enfrentar la problematica de la retencion estudiantil (Pérez & Lopez, 2016) que pueden surgir
desde este trabajo, siendo un campo que le competente y que debe instalarse en la ESUP,
reflexionando ademas sobre las estrategias o acciones mas adecuadas para mejorar la retencién
estudiantil segin el contexto universitario. Por otra parte, desarrollar una pesquisa a partir de datos
secundarios -como en el caso del presente trabajo- es también un aporte practico, ya que sirve como
modelo para que instituciones de educacion superior aprovechen los datos que se generan a partir de
los mismos procesos de gestiéon académica, sin necesidad de invertir recursos adicionales para
generar investigaciones. Son necesarias ciertas condiciones minimas para ello, por ejemplo, contar

“Retencién y abandono estudiantil son dos términos dicotémicos para referirse a las dos situaciones posibles,
positiva y negativa, que puede adquirir la decisién del estudiante en su trayectoria en la educacion supetior.
Shttp:/ /www.alfaguia.org
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con bases confiables y que consideren las mismas variables durante el tiempo con el fin de comparar,
replicar y transferir resultados.

A nivel conceptual, la pertinencia de este estudio esta en contribuir a la discusion sobre la
definicién de retencion, considerando su complejidad y poniendo atencion a los diversos contextos
de la regiéon (Munizaga, Cifuentes y Beltran, 2018). Por dltimo, a nivel metodolégico, este trabajo
aporta en la identificacion y levantamiento de variables en distintas dinamicas universitarias, para
aportar en su futura sistematizacion e intervencion (Gonzalez, Espinoza & Lopez, 2013).

Marco Teérico

Uno de los conceptos desde los cuales se ha trabajado el fenémeno de la retencién y
abandono estudiantil en la ESUP corresponde al término de desercion. Los primeros estudios
sistematicos en la década del 70, basados en la teorfa del suicidio de Durkheim (Aljohani, 2016;
Berger, Blanco& Lyon, 2012; Cabrera, Pérez & Lopez, 2015), utilizaban este concepto como una
forma de interpretar el “fracaso académico”, ya que éste puede traducirse en tres aspectos: repitencia,
rezago y desercion (Gonzalez et al., 2013).

Por otro lado, el concepto de abandono estudiantil, cuyo uso ha sido promovido desde el
Proyecto ALFA-GUIA (2013), se ha levantado a modo de sustituir la idea de desercién, por su
connotacién negativa asociada a algin tipo de sancién o de fracaso individual. A su vez, el concepto
de abandono estudiantil da cuenta de mejor manera la multicausalidad del fenémeno. Este caracter
del concepto se plasma en la propuesta de Diaz (2008), quien a partir de los principales modelos
teéricos de Spady (1970), Tinto (1975), Fishbein & Ajzen (1975), Pascarella & Terenzini (1980), Bean
(1982), Ethington (1990), Cabrera, Castafieda & Nora (1992), Braxton, Sullivan & Johnson(1997)
establece cuatro factores: individual, académico, institucional y socioeconémico, a los que el proyecto
ALFA-GUIA (2013) adiciona el factor cultural.

El factor individual hace referencia a los rasgos personales, aspiraciones y expectativas de
los estudiantes, y sus familias. Agrupa variables como la motivacion, vocacion, habitos de estudios,
adaptacion, etcétera. El factor académico considera la trayectoria académica previa del estudiante y
su desempefio en la ESUP. Agrupa variables como carga académica y cursos aprobados. El factor
econdémico, en tanto, se relaciona con el ingreso econdémico familiar y personal y el financiamiento
de la ESUP. El factor institucional refiere al apoyo que ejecuta la institucién hacia los estudiantes
durante su formacién. Agrupa variables como acompafiamiento psicolégico, becas, auxilios,
interaccién estudiante-profesor, ambiente universitario, etcétera. Finalmente, el factor cultural hace
alusion a las creencias y practicas que hacen parte del contexto cultural del estudiante y que inciden
en su toma de decisiones. Agrupa variables como: creencias y costumbres sociales, familiares,
etcétera.

Hay otra caracteristica relevante del fendmeno: su dinamismo; el cual tiene relacién con la
temporalidad en que se realiza la observacion. Es decir, no es lo mismo observar a estudiantes de
primer afio que a estudiantes de ultimo afio, pues su decision de abandonar o permanecer va
variando. Este dinamismo también ocurre diferenciandose entre sistemas educativos: catreras y/o
programas, pues lo que ocurre en una determinada carrera o programa puede que no sea similar a
otra (Canales & De los Rios, 2007). El evento del abandono, por lo tanto, puede ocurrir
segun trayectoria académica (abandono pre ingreso o post ingreso), duracion en el tiempo (abandono
temporal o definitivo) y escenario del sistema educativo (cambia de instituciéon o sélo de programa
dentro de la misma institucion).

En sintesis, el presente estudio recoge los esfuerzos del proyecto ALFA-GUIA para
comenzar a hablar de retencién y, en su defecto, de abandono estudiantil antes que desercion.
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Aunque como ya se ha mencionado, para algunos autores no hay problema en usar desercién como
un simil de abandono (Castafio, Gallon, Gémez& Vasquez, 2006); pero particularmente en idioma
espanol hay una connotacién negativa —de caracter militar-en la palabra (Montoya, 2007; Ramirez,
Diaz-Bello & Salcedo, 2017), que es necesario cambiar y avanzar; por esto, se mantienen las tres
ideas claves que propone ALFA-GUIA sobre el abandono: complejidad, multicausalidad y
dinamismo.

Por dltimo, se escoge utilizar el significante retenciéon desde la perspectiva institucional, ya
que ahi es donde se quiere aportar y proponer estrategias de mejoras. La retencion se asocia al
esfuerzo que invierte la misma universidad para mantener al estudiante en el proceso formativo hasta
su graduacion (Tinto, 2012).

Redefinicion de Factores

Con el objeto de mantener la discusion de los factores teéricos asociados a la retencion
estudiantil, se realiza una redefiniciéon de la propuesta desarrollada por el proyecto ALFA-GUIA
(2013). En base a los resultados de la revision sistematica de Munizaga, Cifuentes & Beltran (2018),
se concluye que los factores: individual, académico, econémico, institucional y cultural deben
reformularse. En primero lugar, agrupar el factor individual y académico en uno solo, ya que existe
un nimero importante de variables que son altamente correlacionadas, por lo que se hace pertinente
unificarlos en el concepto de individual. En segundo lugar, otro planteamiento de esta revision
sistematica, es la no consideracion del factor cultural, debido a que tiene problemas en su definicién
tedrica y operacional, pues presenta complejidad en su medicion. El elemento cultural inclusive se
encuentra presente en los otros factores, no se delimita de forma clara y puede ser considerado como
de segundo orden. Asimismo, se reformula el factor econémico, considerandose como de caracter
sociodemografico, esto a partir de las caracteristicas de ALC; por ejemplo, el ingreso bruto familiar
esta altamente relacionado con el nivel de escolaridad y situaciéon ocupacional de los padres (Ferreyra
et al., 2017), por lo que adquiere sentido agruparlos.

Siguiendo esta linea, el presente estudio propone tres factores: individual, sociodemografico e
institucional, en un ejercicio similar al de Antivilo, Poblete, Hernandez, Garcia & Contreras (2017),
quienes los estudiaron en el transito de acceso a la educacion superior de estudiantes de colegios
técnico profesionales.

En cuanto al factor individual, a partir de estudios cualitativos con estudiantes que
abandonan la ESUP, es posible sostener que el abandono puede también ser entendido como parte
de la bisqueda de una identidad personal y vocacional que invita a los estudiantes a reorientar sus
esfuerzos educativos hacia otras formas de educacién postsecundaria. En este sentido, el argumento
es que el abandono no debe ser visto solo como un problema educacional, pues también
corresponde a la manifestaciéon de un cambio sociocultural (Quinn, 2004). A partir de ello, Allen &
Robbins (2008) sostienen, por ejemplo, que el ajuste entre la eleccion de la carrera y los intereses
vocacionales de los estudiantes es un predictor relevante de la retencion.

Pareciera, por tanto, que a pesar de que la educacion se entienda hoy en dia como la via mas
confiable para salir de la pobreza y la exclusion, para muchos estudiantes de clase trabajadora esta
afirmacion aun no parece probada y, por tanto, se discute (Quinn, 2004).

Algunos esfuerzos se han observado en esta linea (Tinto, 2015), los cuales apuntan a abordar
el tema de la persistencia o abandono desde modelos que pongan el foco en los estudiantes, es decir,
en los elementos que motivan su persistencia en determinadas instituciones. Al respecto, conceptos
como motivacién y autoeficacia, adquieren gran relevancia, pues darfan cuenta, por un lado, del
sentido de pertenencia institucional y, por otro, de la disposicion al alcance de metas.

Como sostiene Bandura (1977), las creencias de autoeficacia influencian cémo los sujetos
piensan, sienten, se motivan y, en consecuencia, actuan. En este sentido, permite observar o analizar
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la manera en que las personas enfrentan sus metas, tareas y desatios, constituyéndose por lo tanto en
la base de la persistencia.

En todo ello, es la percepcion de los estudiantes acerca de las interacciones que sostienen vy,
por tanto, de los significados que asignan a su experiencia educacional lo que adquiere centralidad
fundamental bajo este argumento.

A este factor individual se le suma un area reciente de investigacion: Learning Analytics (ILA);
enfocada en analizar e interpretar los datos producidos por estudiantes mediante la interaccién de
sistemas digitales. Dicha interaccién ocurre en plataformas virtuales -muy utilizadas en la educacion
superior- con objetivos de crear recursos online, interacciéon con los docentes, entre estudiantes, etc.
Una de las principales areas de interés es poder generar modelos predictivos sobre el abandono
estudiantil y rendimiento académico, permitiendo a las instituciones realizar acciones tempranas
(Celis, Moreno, Poblete, Villanueva & Weber, 2015; Ellis, Han & Pardo, 2017).

El factor sociodemografico, por su parte, ha permitido identificar que la mayor
probabilidad de persistencia recae, en general, sobre las mujeres, los estudiantes que provienen de
hogares con mayores ingresos y con padres de mayor nivel educacional. Se destaca el nivel
educacional de la madre y la ocupacion del padre (Antivilo et al., 2017; Santelices, Catalan, Horn &
Kruger, 2013). Segun Bordén, Canals & Rojas (2015) ser un estudiante que estudia en otra region
aumenta la posibilidad de abandono estudiantil. Asi, este factor considera variables de género,
ingreso econémico, nivel de escolaridad dentro del nicleo familiar, ocupacion de los padres, lugar de
residencia y nacimiento (Arias, 2016; Contreras, Corbalan & Redondo, 2007; Ethington, 1990;
Murakami & Blom, 2008; Spady, 1970; Tinto, 1975, 1987).

Un tema importante en Chile es el acceso de la poblacion indigena a la educacion superior,
esto debido a que el escenario de vulnerabilidad social sumado a la discriminacion, conlleva a que los
estudiantes obtengan rendimientos deficientes y tiendan a no lograr una titulacién oportuna. Para
este grupo es crucial contar con ayudas estudiantiles: becas y créditos para mantenerse en la
educacion superior (Gonzalez, 2006; Navarrete, Candia & Puchi, 2013).

Finalmente, sobre el factor institucional, Berger y Milem (1999) sostienen que la interaccion
de los estudiantes con el ambiente institucional constituye un importante predictor de la integracion
académica y social alcanzada al interior de las instituciones, lo que a su vez explica la persistencia de
los estudiantes; cobrando relevancia asi la preparacion que los estudiantes obtienen antes de ingresar
a la educacién post secundaria (Berger & Milem, 1999; Smith & Nailor, 2001). Otro elemento, son
las caracteristicas del departamento o unidad en que se imparte el programa, o grado cursado por los
estudiantes que se incorporan a la ESUP (Smith & Nailor, 2001). Por lo tanto, en este factor, se
incluye la trayectoria institucional, desde la procedencia escolar; las caracteristicas de la institucion de
ESUP de elecciéon (normalidad académica); los apoyos que ofrece esta institucion durante su ingreso
y permanencia (gratuidad, becas y formas de financiamiento); recursos universitarios; orden publico;
entorno publico; y nivel de interaccidon personal con los profesores y estudiantes (Adelman, 1999).

Caso de Estudio

En Chile, el sistema de ESUP chileno se encuentra inmerso en un modelo tnico -inédito- en
ALC, que data desde la década de los 80 y que se consolida en los 90". Las principales consecuencias
son la privatizacién del sistema educativo y el desmantelamiento de la educacion puablica (Assaél et
al., 2011). En los ultimos afios se observa una leve tendencia a replantear los principios de las
politicas neoliberales a partir del incremento de becas y ayudas estudiantiles, reduccion de las tasas de
interés de los créditos bancarios para los pagos de matriculas y aranceles, y el financiamiento del
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estado por la implementacion parcial de la gratuidad (Espinoza, 2017)°, pero, a pesat de estos
esfuerzos se mantiene una logica de endeudamiento estudiantil (Paez & Kremerman, 2018). Este
“experimento educativo chileno” se ha exportado a otros paises de la region (Assaél et al., 2011), por
lo que releva la importancia de este estudiar este caso, analizando los puntos criticos que pueden
afectar en relacién a la retenciéon y abandono estudiantil.

De acuerdo a las estimaciones en Chile del Servicio de Informaciéon de Educacién Superior
(SIES, 2017) sefialan que en el ano 2016 la tasa de retencién de estudiantes matriculados en primer
aflo en instituciones universitarias fue de un 78%. La Universidad de Chile -la universidad estatal mas
grande del pafs, con una matricula de 30.480 estudiantes de pregrado- alcanzé hacia el afio 2016 un
82% de retencién de sus estudiantes matriculados en primer afio (Departamento de Pregrado de la
Universidad de Chile, 20106). Sin embargo, la tasa de retencién de estudiantes de primer afio del
Programa Académico de Bachillerato (PAB) de la Universidad de Chile -el caso de estudio de esta
investigacion- fue considerablemente mas baja, alcanzando un 56%.

El PAB corresponde a un plan de formacion inicial de pregrado y esta orientado a la
adquisicion de conocimientos basicos, que tiene como horizonte la formacién en conocimientos
introductorios multidisciplinares. Este es un programa académico de cuatro semestres de duracion
que conduce al grado académico de Bachiller con mencién en ciencias naturales y exactas o en
humanidades y ciencias sociales. Tras la obtencién del grado, los estudiantes pueden transferirse a
cualquiera de las carreras de la Universidad de Chile para completar sus estudios superiores a través
de un mecanismo establecido para ello.

Segun el marco nacional de cualificaciones para la ESUP, del Consejo Nacional de Educacion
(CNED, 2016), el grado de Bachiller es un grado académico que demuestra que el graduado o
graduada domina, a nivel general, conocimientos teéricos y practicos de un area disciplinar, ademas
de habilidades que le otorgan la capacidad de desempefiarse de manera auténoma en tareas basicas
de su area. Un tema que ha generado discusion es la certificacion de Bachiller, pues algunos piensan
que serfa recomendable dividir los caminos formativos del grado de Bachiller en dos momentos;
colocando por un lado las certificaciones de orientacion profesional y por otro, las certificaciones de
orientacion académica (CNED, 2016). Respecto a esta clasificacion, el Programa Académico de
Bachillerato de la Universidad de Chile se enmarca dentro de la orientaciéon académica, pues tiene
como horizonte la formacién en conocimientos introductorios multidisciplinares.

Asi, como en el resto de la Universidad de Chile, el PAB es un programa altamente selectivo
al que ingresan estudiantes con altos puntajes’ -en la generacién 2016 el puntaje ponderado de
cohorte PSU fue de 669 puntos-. Es también importante sefialar que dentro del PAB se ejecutan
politicas de equidad, tanto desde el Ministerio de Educacién como desde la propia Universidad de

¢Las formas de financiamiento de los sistemas de educacion superior que existen en el mundo se suelen
clasificar entre aquellas que entregan educacion superior gratuita financiada por el Estado, las financiadas por
los beneficiarios y una combinacion de ambas (Gonzalez & Espinoza, 2016). En el caso de Chile el régimen
de gratuidad comenz6 a implementarse formalmente a contar de diciembre de 2015. Actualmente, esta politica
beneficia a las familias correspondientes al 60% de menores ingresos de la poblacién, cuyos miembros
estudien en instituciones de educacioén superior adscritas a este beneficio, quienes no deberan pagar el arancel
ni la matricula en su institucion durante la duracién formal de la carrera. Para el afio 2018 hay 339.928
estudiantes beneficiados por la gratuidad, de los cuales 105.597 corresponden a estudiantes de primer afio,
24.737 de cursos superiores y 209.594 renovantes (Consejo Nacional de Educacion, 2018).

"En Chile, para ingresar a la universidad se tinde una Prueba de Seleccién Universitaria (PSU), tal como es el
caso del PAB.
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Chile®, abriendo nuevos ingresos especiales que favorecen a los estudiantes que se encuentran bajo la
linea de corte.

La potencialidad de este estudio, es que pone el foco en los estudiantes de primer afio del
PAB, que representan el 85% de los estudiantes que abandona el Programa, lo que es consistente con
lo que sefala la evidencia (Canales & De los Rios, 2007; SIES, 2017). Por esa razén, permite
identificar y jerarquizar cuales son las variables que se asocian a la retencién en un contexto
especifico que en este caso es un programa con las siguientes dinamicas: plan comun; de alta
selectividad; con una duracién de cuatro semestres; que ingresa un “nuevo’ perfil de estudiantes;
conducente a carreras por medio de cupos; y que presenta las tasas de retencién mas bajas de la
universidad.

Es necesario agregar que los estudiantes que abandonan el PAB, en su mayoria, ingresan
nuevamente a la misma o a otras instituciones de la ESUP. Segun la informacion de la postulacién
2017, mas de la mitad de los estudiantes que abandonan el PAB contindan estudios dentro de la
Universidad de Chile; el resto continta estudios entre las otras instituciones universitarias (publicas y
privadas); y en muy pocos casos no hay continuidad de estudios en instituciones universitarias
(Anexo 1).

Método

Participantes

La poblacion de este estudio son los estudiantes de primer afno de la cohorte 2016 que
ingresan al PAB. La decision de escoger esta cohorte 2016 se fundamenta en que es la mas reciente
en finalizar los cuatro semestres de duracién del programa (2016-2018). Se suma también que a partir
de 2016 existe mayor informacién que se puede triangular y, como veremos mas adelante, no es
necesario en esta etapa investigativa aplicar instrumentos adicionales a los datos ya disponibles. El
total de la muestra es de 379 estudiantes que ingresaron en primer afio al PAB, con una tasa de
retencion del primer afio del 56% (Tabla 1). El disefio muestral contempla a todos los sujetos que
cumplan con este criterio, dado que se propone una investigacion de tipo censal.

Tabla 1
Muestra de estudiantes de primer asio del PAB 2016
Estudiantes %o N
Retencion 56 212
Abandono 44 167
Total 100 379

Instrumentos Aplicados

Cuestionario online y resultados del “Proceso de Admision a la Educacion Superior
Universitaria, 2016 otorgado por el Departamento de Evaluacion, Medicion y Registro Educacional
(DEMRE). Se obtienen datos: i. Socioeconémicos (origen étnico, regién, género, afio egreso, fecha
de nacimiento, ingreso bruto familiar); ii. Antecedentes educacionales y puntajes (grupo de

8Beca de Excelencia Académica (BEA); Escuela Desarrollo Talento (EDT); Programa de Acompafiamiento y
Acceso Efectivo a la Educacion Superior (PACE); Sistema Ingreso Prioritario de Equidad Educativa (SIPEE);
Y Sistema de Ingreso Soldado Conscripto (SISCO).
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dependencia, tipo de establecimiento, IVE, NEM, puntaje ranking, puntaje PSU); iii. Postulaciones
(via ingreso, puntaje ponderado PSU, preferencia).

Encuesta online de “Admision y Caracterizacion de estudiantes Nuevos 2016 realizada por
el Departamento de Pregrado de la Universidad de Chile. Se obtienen datos de: 1. Caracterizacion
socioeconémica (identificacién sociofamiliar —nivel de escolaridades de los padres, tiene hermanos,
hermanos en la universidad y si trabajara ese afio-); ii. Apoyos para el aflo académico (apoyos
econémicos y otros tipos de apoyo); iii. Preparacion y seleccion del programa (estudios superiores
previos -¢Estudié otra cosa?-, proceso de postulacion a la universidad -¢Es lo que queria estudiar?- y
evaluacion de la institucion).

Escala de Autoeficacia General (EAG) de Baessler & Schwarzer (1996). Instrumento
aplicado por el PAB a sus estudiantes al ingresar a la universidad (Anexo 2), de caracter autoaplicado,
cuenta con diez items; el estudiante debe contestar utilizando una escala Likert con cuatro
alternativas de respuesta (Incorrecto “1”, Apenas cierto “2”, Mas bien cierto “3” y Cierto “4”) que
reflejan el grado de Autoeficacia General (Bandura, 1977), donde el puntaje maximo es de 40 puntos.
Este instrumento fue traducido en Espana, validado por Sanjuan, Pérez & Bermudez (2000) y en
Chile por Cid, Orellana & Barriga (2010). A pesar de estar adaptado y validado a la realidad chilena,
para este estudio fue necesario realizar una revision exhaustiva de las propiedades psicométricas.
Como resultado de este analisis se considerd excluir tres items que tenfan problema —principalmente-
de identificacién (se excluye los {tems 1, 2 y 3), quedando la puntaciéon maxima de 28 puntos.

Informe de rendimiento académico de los estudiantes otorgado por el PAB. De acuerdo al
informe de rendimiento dentro de la universidad, se obtiene: créditos aprobados, aprobacion de las
pruebas de diagnostico (biologfa, quimica y matematica), promedio de notas (primeras pruebas), se
suma ademas el uso de plataforma virtual “U-curso”. A todo esto se le agrega la informacion de si los
estudiantes tienen gratuidad y/o becas.

Operacionalizacion de las Variables

Retencion. La variable dependiente categdrica, retencion estudiantil en primer afo, fue
medida por la situacién de los estudiantes del PAB, desde que ingresan en el 2016 y que siguen
matriculados al 30 de abril del 2017. Existen cuatro posibilidades de situacion: renuncia, posterga
semestral, posterga anual y matriculados. Esta variable fue recodificada en dicotomica dunmy,
agrupando: renuncia, postergacion semestral y anual como abandono estudiantil siendo
representados con el nimero “0” y los estudiantes que siguen matriculados como retencién siendo
representados con el numero “17.
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Individuales.
Tabla 2
Variables individuales de los estudiantes del PAB
. o Tipo de Valores
Nombre variable Breve descripcion p ,/
variable Categorias
Puntaje Notas Notas finales de los estudiantes en secundaria durante
Ensefianza Media | cuatro afios. Puntaje total obtenido en la ensefianza Cuantitativa | 529 — 795
(NEM) media.
. Prueba de Seleccion Universitaria en conocimiento de
Puntaje PSU de . S - o
Lenouaie Lenguaje y Comunicacion, 80 preguntas de seleccion | Cuantitativa | 472 — 802
u o . .
s multiple con cinco alternativas de respuestas.
. Prueba de Seleccion Universitaria en conocimiento de
Puntaje PSU de y - s o
. Matematica, 80 preguntas de selecciéon multiple con Cuantitativa | 496 — 819
Matematica . .
cinco alternativas de respuestas.
Desempeno del estudiante en su establecimiento,
. . posicion relativa de este en cada contexto educativo
Puntaje Ranking - . o
durante su ensefianza media, tomando como Cuantitativa | 548 - 850
de Notas . - L
referencia el desempefio de la dltimas tres
generaciones.
Puntaje Ponderado para la admisiéon del PAB 2016,
Puntaje Fue medida por el NEM, Ranking y Puntajes PSU o
’ oAb o NSNS Y TS Cuantitativa | 591 - 764
Ponderado estableciendo una posicion relativa del estudiante de
acuerdo a su puntaje de ingreso.
Preferencia Preferencia del estudiante al seleccionar prioridades de o
- o Categorica 1-4
(eleccion) universidades y carreras.
Si saliste del colegio antes de 2015, sestudiaste otra - .
Otra carrera antes & < Categérica | Si/ No
carrera antes?
L Independiente de cémo realizaste el proceso de
Eleccion de - . . L §
crer postulacion, la carrera a la que ingresaste ges la que ta | Categdrica Si / No
carrera . .
preferfas estudiar?
Créditos Cantidad de asignaturas aprobadas totales al finalizar o
. Cuantitativa | 0-5
aprobados el primer semestre.
Pruebas de . o
L Cantidad de pruebas diagndsticos aprobadas de o
diagnésticos S iy . Cuantitativa | 0-3
Biologia, Matematica y Quimica.
aprobadas
Promedio de Promedio de las notas de las pruebas 1 del primer
notas (primeras semestre de las asignaturas de: Sociologia, Psicologfa, | Cuantitativa | 2,6 — 6,1
pruebas) Biologia, Matematica y Quimica.
Uso de la Frecuencia de uso de los estudiantes de la plataforma
plataforma U- de apoyo a la docencia presencial (U-Cursos) en la Cuantitativa | 0 - 1344
Cursos cantidad de “clicks” totales del primer semestre.
Escala de . . .
. Autoeficacia General de los estudiantes que ingresan o
Autoeficacia q & Cuantitativa | 10 - 28

General

al PAB.
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Sociodemograficas.
Tabla 3
Variables sociodemograficas de los estudiantes del PAB
Nombre Breve descrincion Tipo de Valores /
variable v P variable Categorias
) Género del . .
Género . Categorica | Hombre / Mujer
estudiante.
er.gen C'P.erten,ec§ algun Categorica A'Facamena; Aymara; Colla; Diaguita; Mapuche;
étnico origen étnico? Ninguna
., Arica y Parinacota; Tarapaca; Atacama;
Region de . . o LT
Reoidn procedencia del Cateobrica Coquimbo; Valparaiso; Metropolitana; Libertador
& estudiante & B. O.; Maule; Biobio; Araucania; De los rios; De
studiante. los Lagos; Aysén; Magallanes; Sin informacion
Fue medida con la
fecha nacimiento
Edad del estudiante y la Cuantitativa | 18 — 31
techa de ingreso al
PAB.
Ingreso bruto 0-144.00;144.001-288.000;88.001-3.000;432.001-
Ingreso familiar de los 576.000; 576.001-720.000,720.001-864.000;
bruto estudiantes del Categorica 864.001-1.008.000;1.008.001-1.152.000;
familiar PAB. 1.152.001-1.296.00051.296.001-1.440.000;
1.440.001-1.584.000; 1.584.001 o mas
Ausencia del familiar; sin estudios; basica
Nivel de Nivel escolaridad 1ncompleta; bas1ca, co.rnpl.eta; media 1n<,:on.1pleta;
) , . media completa; técnico incompleta; técnico
escolaridad de la madre del Categorica R . .
. completo; universitario/profesional incompleto;
de la madre estudiante del PAB. L .
universitatio/profesional completo; postgrado;
fuerzas armada y de orden
Ausencia del familiar; sin estudios; basica
Nivel de Nivel escolaridad 1ncompleta; bas1ca’ co'mpl’eta; media 1nc,:on'1pleta;
. » media completa; técnico incompleta; técnico
escolaridad del padre del Categorica L . .
. completo; universitario/profesional incompleto;
del padre estudiante del PAB. L .
universitatio/profesional completo; postgrado;
fuerzas armada y de orden
Cantidad de ¢Tienes hermanos? | Categdrica | Si / No
hermanos
Hermanos en ¢Cantidad de
hermano en , . 1 hermano; 2 hermanos; 3 hermanos;4 hermanos
la - Categorica .
L educacién 0 mas
universidad L
universitaria?
Trabajo ¢Trabajard durante Categorica | Si / No

la universidad?
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Institucionales.
Tabla 4
Variables institucionales de los estudiantes del PAAB
Nombre variable Breve descripcion Tip © de Valores//
variable Categorias
Municipal; Municipal
Grupo Grupo dependencia escolar del Cateodrica emblematico; Particular
dependencia estudiante que ingres6 al PAB. & subvencionado; Particular
pagado
Tipo de | Tipo de establecimiento escolar Cateodrica Humanista Cientifico (HC);
establecimiento | del estudiante que ingres6 al PAB. & Técnico Profesional (TP)
- El/los afio/s de egteso del
?rio/sl die CBTESO | establecimiento escolar del Cuantitativa | 1 —14
© coleslo estudiante al ingresar al PAB.
Indice . de IVE del establecimiento escolar » No vulnerable; Bajo; Medio;
Vulnerabilidad del estudiante que ingresé al PAB Categorica Alto
Escolar IVE) studiafite que ing 2 '
Via de THBTeso del e tudiante al Beca de Excelencia Académica
PAB. Estas vias de ingreso
eden ser por via Beea de (BEA); Escuela de Desarrollo
bu ot por via Beea de Talento (EDT); Prueba de
Excelencia Académica, Escuela de ., . D
. . . Seleccion Universitaria (PSU);
Via de ingreso Desarrollo de Talento, Prueba de Categorica ,
- R Sistema de Ingreso de Soldados
Seleccién Universitaria, Sistema de . .
. Conscriptos (SISCO); Sistema
Ingreso de Soldados Conscriptos S .
. o Ingreso Prioritario de Equidad
y Sistema Ingreso Prioritario de Fducativa (SIPEE)
Equidad Educativa.
Fue medida por si el estudiante
Gratuidad tiene o no gratuidad del arancel Categorica | Si/ No
del PAB.
Fue medida por si el estudiante
Beca tiene algun tipo de beca que cubra | Categérica | Si/ No

el arancel del PAB.

Procedimiento y Analisis

A partir de la informacién otorgada por tres fuentes (Departamento de Evaluacion, Medicion
y Registro Educacional (DEMRE); Departamento de Pregrado de la Universidad de Chile; Programa
Académico de Bachillerato de la Universidad de Chile), se consolid6 una sola base de datos. Luego se
hizo una depuracion de acuerdo a las variables individuales, sociodemograficas e institucionales de
interés, tebricas y practicas; finalmente, se procedi6 a recodificar las variables seleccionadas para
utilizar la técnica de regresion logistica binaria (Anexo 5).

En cuanto al andlisis, primero se realizé uno de tipo descriptivo de todas las variables
seleccionadas, con el objeto de describir su medida de tendencia central y medida de dispersion.
Segundo, se ejecut6 un analisis bivariado que permitié observar si las variables individuales,
sociodemograficas e institucionales presentaban asociacion entre ellas y entre la variable dependiente
(retencién), para lo cual se utilizo el estadistico de coeficiente de correlacion de Pearson, a un 95% de
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nivel de confianza. Esto también permitié conocer previamente si existia multicolinealidad, es decir,
una alta correlacion entre dos variables, para no afectar el uso de la técnica de regresion logistica. En
tercer lugar, se realizo la regresion logistica binaria para pronosticar la variable dependiente categorica
por medio de una o mas variables independientes. En este caso, la variable dependiente debe ser
dicotémica (retencién/abandono) y las vatiables independientes deben tener un respaldo tedrico.
Esto permite obtener una serie de coeficientes que entregan informacién de la contribuciéon de las
variables independientes al prondstico de la variable dependiente (Pardo & Ruiz, 2013).

Resultados
Analisis Descriptivo

Previas al ingreso del programa. Los datos de las variables sociodemograficas no muestran
diferencias significativas entre los grupos de estudiantes que se retienen y abandonan el PAB en
primer afio’. A continuacién, se presentan las categorfas de respuesta con mayor porcentaje en cada
variable para asi construir un perfil del estudiante que se retiene en el PAB (para mayor detalle,
remitirse a los anexos citados para cada tipo de variables). De acuerdo a los resultados, el perfil de
estudiante que se retiene en primer afo del programa es: hombre (56%); 19 afios de edad (53%); no
perteneciente a un origen étnico (90%)'’; de la regién metropolitana (82%); ingreso bruto familiar
288.0001-864.000 (41%); padre (32%) y madre (38%) con estudios secundarios completos; tiene
hermanos (86%); los que ademas estudian cursan estudios superiores universitarios (43%); y no
trabajara en ese afio (76%). Este perfil estudiantil de retencién coincide con el perfil de acceso de la
cohorte 2016.

En relacion a las variables institucionales observadas con anterioridad al ingreso, no
presentan variaciones significativas entre los grupos de estudiantes'', estas son: grupo de dependencia
escolar, tipo de establecimiento escolar, el afio de egreso y el Indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE).
Siguiendo con el ejercicio de construccion de un perfil del estudiante que se retiene en el PAB, sus
caracteristicas de tipo institucional son: grupo de dependencia escolar particular subvencionada
(36%); tipo cientifico humanista (93%); con un afio de egreso (75%); e IVE medio (59%). Al igual
que en el caso de las variables sociodemograficas, coincide con el perfil de acceso de toda la cohorte
2016.

Respecto a variables individuales previas al ingreso del programa, tampoco se advierten
vatiaciones significativas entre los estudiantes que se retienen y abandonan'?, en relacion a: Prueba de
Seleccion Universitaria (PSU) y ranking escolar. Solo las Notas de Ensenanza Media (NEM) indican
una diferencia entre los grupos. Estos puntajes reflejan la alta selectividad y exigencia del PAB.

Otra variable en la misma linea", indica el lugar de prioridad bajo el cual el estudiante postula
al programa. Al igual que en las variables anteriores, no se observa una variacion significativa entre
los estudiantes, pero si entrega informacion relevante, pues sefiala que solo el 20% escoge el PAB
como primera opcion. Por otra parte, se considerd también si el estudiante tenfa estudios
universitarios anteriores y si entrar al programa constitufa su preferencia de estudios. En ambas
variables no existen diferencias significativas entre quienes permanecen y abandonan, pero si es
relevante mencionar que un 10% de los estudiantes ha estado en otras carreras antes de ingresar al

? Anexo 6.

9E;s relevante destacar que los estudiantes con origen étnico logran un 70% de retencién en el programa,
presentando en el 87% de los casos financiamiento de gratuidad o beca.

11 Anexo 7.

12 Anexo 8.

13 Anexo 9.
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programa; y que un 69% de estudiantes declara que no es lo que queria estudiar. Desde ya, estas tres
variables entregan un contexto distinto a lo que se espera en estudiantes que ingresan a una facultad
o carrera; los estudiantes no ven al PAB como un fin, sino como un medio para llegar a sus carreras
de interés. Por ello, resulta l6gico que primero opten por la carrera de su preferencia y luego por
Bachillerato como una alternativa secundaria.

Al ingteso del programa. Durante el ingreso a la universidad se presentan'* tres variables
institucionales: via de ingreso, gratuidad y acceso a beca. La via de ingreso que predomina es la
regular por medio de la PSU (88%); sin gratuidad (62%); y acceso a beca (52%). Los estudiantes que
permanecen conservan el porcentaje de via de ingreso, disminuye el porcentaje sin gratuidad (a un
60%) y aumenta levemente el acceso a becas (a un 54%). Por tanto, se puede sefialar que no hay
cambios importantes entre los estudiantes que acceden y se mantienen del programa respecto a los
que abandonan.

Durante el programa. Entre las variables individuales dentro del PAB, se considera: la
Escala de Autoeficacia General (EAG); si el estudiante aprueba los test diagndsticos de biologfa,
quimica y matematicas; promedio de todas las primeras pruebas de las asignaturas obligatorias; y los
créditos aprobados el primer semestre. Se anexo a esto, el uso por parte de los estudiantes de la
plataforma de apoyo a la docencia presencial “U-cursos” (Learning Management Systen).

Tanto las variables de la EAG, aprobacion de las pruebas de diagndstico y el promedio de
notas no arrojan variaciones significativas entre los estudiantes que permanecen y los que no". Los
datos de la escala EAG entregan que la media es de 22 de autoeficacia de los estudiantes en general,
de un maximo de 28, lo que se considera dentro de los parametros normales.

En los test de diagnosticos solo un 4% de estudiantes logra aprobarlos todos (exigencia de un
60%) y la media total de las primeras pruebas es de un 4,5. Lo que refleja la exigencia y el choque
académico entre el conocimiento escolar y el universitario que experimentan los estudiantes en sus
primeras evaluaciones. En cambio, las variables: aprueban todos sus créditos y el uso de plataforma
virtual, si entregan diferencias significativas'®. Primero, los estudiantes que se retienen aprueban en
un 56% todos sus créditos el primer semestre, en cambio, los que abandonan tienen una aprobacion
de un 28%. Segundo, en el uso de la plataforma “U-cursos” se da una media total de 571 de “clicks”
port parte de los estudiantes que se retienen y una media de 411 de “clicks” por lo que abandonan.

Las variables presentadas anteriormente permiten afirmar que, respecto a la autoeficacia de
los estudiantes, en las primeras notas formativas (pruebas diagnoésticas) y sumativas (promedios de
primeras pruebas) no hay diferencias importantes entre los estudiantes que permanecen y abandonan.
Es al momento de finalizar el primer semestre cuando se presentan diferencias significativas, en dos
aspectos: la cantidad de créditos aprobados y el uso de la plataforma de apoyo a la docencia.

Analisis Bivariado

Como resultado, al relacionar las variables individuales, sociodemograficas e institucionales -
de interés tedricos-, con la variable de retencidén en el PAB, se obtiene un total de treinta variables
detalladas en la siguiente tabla:

14 Anexo 10.
15 Anexo 11.
16 IDEM.
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Tabla 5
Variables Individuales, Sociodemograficas e Institucionales

Variables

NEM; PSU lenguaje; PSU matematica; ranking; puntaje ponderado;

preferencia; estudia otra cosa antes; ¢es lo que querfas estudiar?;
Individuales aprueba todos sus créditos; aprueba todas las pruebas de diagnostico;

promedio de notas (primeras pruebas); uso de la plataforma U-curso;

y EAG.

Género; origen étnico; region; edad; ingreso bruto familiar; nivel de
Sociodemograficas escolaridad de la madre y padre; tiene hermanos; hermanos en la

universidad; y si trabajara.

Grupo de dependencia; tipo de establecimiento; afio de egreso del

Institucionales .. , . .
establecimiento; IVE, via de ingreso; gratuidad; y beca.

Se reduce la cantidad a 18 variables'’, al considerar un nivel de confianza del 95%,
descartando las variables no significativas y con una baja correlacion (menor a 0,50) con el fenémeno
de la retencion en primer afio. Las variables que se eliminan del analisis son:

- Individuales: PSU lenguaje (.000); NEM (-.174™)"%; zes lo que queria estudiar? (-.007); aprueba
todas las pruebas de diagnéstico (.004); promedio de notas (.2297)"; y EAG (-.003)*.

- Sociodemograficas: region (-.031); edad (.004); nivel de escolaridad del padre (-.088)*; y
hermanos en la universidad (-.024).

- Institucionales™: afios de egreso (.001); IVE (.010); y beca (.032).

Analisis de Regresion

En la Tabla 6 se muestran los resultados de dos modelos de regresion logistica binaria, al
considerar: a) Modelo 1: 17 variables; b) Modelo 2: 8 variables, ambos con variables “individuales”,
“sociodemograficas” e “institucionales” de interés tedrico y relacionado con el fenémeno de la
retencién estudiantil, en el contexto del PAB.

En el primer modelo, se incluyeron todas las variables con relaciones significativas y con
interés tedrico. De estas 17, sélo la variable de “aprueba todos los créditos” es significativa. El
resultado conjunto de todas las variables es un pseudo R? de Nagelkerke= .23.

Al seguir el principio de parsimonia e interpretacion, se fueron excluyendo las variables
independientes una a una para llegar a un segundo modelo, intentando no disminuir el poder
explicativo. El primer hallazgo importante fue que al incluir la variable EAG, produce un aporte al
modelo 2 y permite que otras variables sean significativas. Al realizar un andlisis bivariado de EAG
con la variable retencién, no muestra una asociacion significativa, pero al incorporarse en un modelo

17 Anexo 12.

18 Para evitar multicolinealidad con la variable ranking (.879**).

19 A modo de reducir la cantidad de variables, se prefiere utilizar la variable aprueba todos los créditos, ya que
tiene mayor correlacién con retenciéon.

20 Se incorpora EAG en el segundo modelo, ya que se comprueba que hace un aporte en las variables
independientes.

21 Se prefiere utilizar la variable nivel de escolaridad de la madre, ya que entrega mayor correlacién con
retencion.

22 La variable via de ingreso (-.0106) y gratuidad (.053), a pesar de no ser significativas y tener una baja
correlacion, se mantienen por un interés tedrico.
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multivariante esta Escala de Autoeficacia realiza un aporte. Es decir, EAG sigue siendo una variable
no significativa para el modelo 2, sin embargo, el aporte que hace a las otras variables permite
mantener un R?similar al modelo 1 (pseudo R*de Nagelkerke= .22), con ocho variables y hace que
puntaje PSU matematica, preferencia, género, origen étnico y gratuidad pasen a ser variables

significativas.
Tabla 6
Regresion logistica: variables relacionadas con la retencion estudiantil en e/ PAB
Modelo 1 Modelo 2
B SE. Exp(B) B SE. Exp(B)
Puntaje PSU Matematica -006 004 994 -009 004  991%=
,, Puntaje Ranking -005 003 995
% Puntaje Ponderado ,004 010 1,004
£ Preferencia (1.Primera) -635 389 ,930 -1,035 431 355%*
& Tiene otros estudios (1.81) ,555 043 1,742
E Aprueba todos los créditos (1.51) 1,341 326 3,824%% 1451 361  4267%%*
Uso “U-curso” Primer Semestre ,000 001 1,000
Escala de Autoeficacia General 027 050 974
Género (1.Mujer) 273 329 761 -682 347 506%*
Origen Etnico (1.5]) 1,236 665 3,441 1865 830 6,453
Ingreso Bruto Familiar (0-288.000)
9 Ingreso Bruto Familiar (288.000-864.000) ,089 446 1,093
g Ingreso Bruto Familiar (864.000-1.440.000) ,049 ,620 1,050
‘% Ingreso Bruto Familiar (1.440.000 o mads) -228 613 ,7196
ED Nivel de escolaridad de la Madre (Sin estudios)
E Nivel de escolaridad de la Madre (Bisica completa) -1,582 1,273 ,206
B Nivel de escolaridad de la Madre (Media completa) -1,574 1,206 ,207
g Nivel de escolaridad de la Madre (Técnico completa) -1,383 1,237 251
® " Nivel de escolaridad de la Madre (Universitario completa) -1,565 0 1,245 ,209
Nivel de escolaridad de la Madre (Postgrado) -1,938 1477 s
Tiene Hermanos (1.51) -671 515 Sl
Trabajo (1.8]) -664 340 915 575 373 963

Grupo dependencia establecimiento (Municipal)

% Grupo dependencia establecimiento (Municipal Emblematico) ,134 ,601 1,143
g Grupo dependencia establecimiento (Particular Subvencionado) ,148 472 1,160
g Grupo dependencia establecimiento (Particular Pagado) -,085 D67 918
& Tipo de establecimiento (1. Cientifico Humanista) -322 792 ;725
E Via de ingreso (1.PSU) 122 129 1,129
Gratuidad (1.5i) ,098 426 1,619 J15 0 345 2,044%*
Constante 7415 4793 1660,539
Nagelkerke R? 230 215
N 266 211

#6%p valor = 0.01; **p valor = 0.05; * p valor = 0.1

A modo de resumen, con el fin de identificar las variables asociadas al fenémeno de la retencion
en primer afio y considerando la estructura de las variables individuales, sociodemograficas e
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institucionales en los momentos: previos al ingreso, al ingresar y durante el programa. Los resultados
son (Figura 1):

Previo al ingreso Al ingreso Durante el programa

Individuales

Sociodemograficas

= e - —

Créditos
aprobados*

Autoeficacia

Institucionales

Trabajo

Retencidn

Preferencia*

PSU
Matematica*

Figura 1. Resultados caso de estudio. Elaboracion propia.
Nota. *Variables significativas al 95% de confianza.

Previos al ingreso, las variables sociodemograficas significativas son género y origen étnico.
La variable género (Mujer) da como resultado una relacion negativa con la retencion en el PAB, en
cambio, pertenecer a un origen étnico tiene una relaciéon positiva. La variable trabajo no es
significativa, pese a ello tiene una relacion negativa con la retencién. Respecto a variables individuales
se identifican puntaje PSU matematica y preferencia. Ambas variables tienen una relacién negativa
con la retencién estudiantil en el PAB. En esta etapa previa al ingreso no se identifican variables
institucionales.

Por tanto, en una fase previa al ingreso: ser hombre; con origenes étnicos; no trabajar; tener
un menor puntaje PSU matematica; y no tener al PAB como primera preferencia, permite que los
estudiantes tengan mejores posibilidades de permanecer dentro del programa.

Al ingresar, entre las variables institucionales solo es significativa gratuidad. La relacion entre
la variable gratuidad de arancel y retenciéon en primer afio es positiva. Es decir, mejora la
probabilidad de permanecer del estudiante si cuenta con gratuidad.

Durante el programa, la variable significativa es: aprueba todos los créditos. La relacion
entre la variable aprobacion de créditos y retencion es positiva. Asi, el estudiante que logra aprobar
todos sus créditos el primer semestre tiene mayores posibilidades de retenerse en el PAB, siendo un
momento crucial. Se destaca en esta etapa la variable de EAG que, a pesar de no ser significativa,
entrega un aporte multivariante al modelo, su relacién es negativa con la variable dependiente.
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Al jerarquizar las variables significativas, el resultado es: origen étnico (6,453**)*; aprueba
todos los créditos (4,267***); gratuidad (2,044**); preferencia (,355**); género (,506**); y puntaje
PSU matematica (,991**).

Discusion de Resultados

La discusion de resultados se dividié en funcion a las tres etapas que caracterizan la
trayectoria del estudiante en la ESUP. En relacién al anélisis descriptivo, en la etapa previa al
ingreso al programa, destaca la variable preferencia pues se sefala que tan solo uno de cada cinco
estudiantes escogi6 el Bachillerato como primera opcion. Para cualquier institucion educativa el
hecho de que la mayoria de sus estudiantes no la escoja como primera alternativa y que declaren que
no es lo que querian estudiar genera desafios con respecto al compromiso, expectativas y motivacion
de sus estudiantes. Sin embargo, la decepcion al no poder ingresar a su carrera de primera preferencia
puede encontrar un atenuante en el hecho del que el Bachillerato, concebido como un programa
intermedio, se constituye en una opcion real para acceder a la universidad. Hay que agregar que pese
a ser un programa intermedio, es de alta exigencia, como se refleja en su puntaje de ingreso y
evaluaciones.

Al ingresar, por una parte, se presenta en menor medida acceso de estudiantes por vias de
ingresos especiales, a pesar de ser uno de los programas o carreras con mayor alternativa de ingresos
de la universidad, aun el nimero que accede por estas vias es circunstancial. Por otro lado, mas del
60% de los estudiantes del PAB cuenta con algun tipo de beneficios, ya sea gratuidad o beca de
arancel. Lo que destaca el interés de examinar si hay diferencia en relacion a su retencion, entre los
grupos de beneficiarios y no beneficiarios, considerando ademas que la gratuidad es una politica
reciente -2016- que necesita ser evaluada.

En la etapa durante el programa, aprobar todos los créditos en el primer semestre es una
variable individual que garantiza la retencion del estudiante, concordando con lo que concluye la
literatura empirica sobre el desempeno académico de los estudiantes de primer afio (Canales & De
los Rios, 2007; Diaz, 2008). En esta misma etapa, otra de las variables que muestra diferencias
significativas entre los estudiantes que abandonan y los que se retienen es la interaccién con las
plataformas virtuales. Este resultado abre interesantes perspectivas para futuras indagaciones; en
primer lugar, se esboza una relacion entre las competencias informaticas académicas presentes en los
estudiantes que ingresan y sus posibilidades de abandono. En segundo lugar, el uso y participacion en
los entornos virtuales ofrecidos por la institucion como indicadores del vinculo que el estudiante
establece con la misma, posicionando a las plataformas virtuales como un campo de accién donde las
instituciones puedan implementar sistemas de alerta temprana innovadores. En ambos casos, el uso
de las tecnologias de apoyo a la docencia parece ser sinénimo de un mayor compromiso del
estudiante con su proceso formativo.

Con respecto a los resultados del analisis bivariado y multivariante, y en funciéon de responder
el objetivo de identificar y jerarquizar las variables individuales, sociodemograficas e institucionales
asociadas a la retencion de estudiantes de primer afio en un caso de estudio, se entregan los
siguientes elementos a discutir:

En primer lugar, el origen étnico resulté ser la variable con mayor poder explicativo,
sefialando que son los estudiantes de este grupo los que tienen mayor probabilidad de retenerse en el

2 A pesar que el 10% de la muestra de estudiantes corresponde a origen étnico, esto no afecta la validez de los
resultados, dado que la técnica de regresion logistica es considerada como una técnica robusta, al contar con
una muestra suficiente no debiese presentar problemas en cuestiones de validez. La técnica utilizada no
considera ninglin supuesto previo en relacién a las variables independientes y su distribucién.
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programa, contradiciendo la evidencia empirica disponible (Navarrete, Candia & Puchi, 2013). Una
primera explicacion es la directa correlacién que existe entre la variable sociodemografica de
pertenecer a un pueblo originario y ser beneficiado con beca o gratuidad (87% de los casos). Este
hallazgo, como sefiala Gonzalez (2006), evidencia el efecto positivo de las politicas de beneficio de
arancel en el desempeno académico de estos estudiantes.

Luego, en segundo lugar, se encuentra la variable individual de aprobar todos los créditos en
el primer semestre, con una asociacion positiva con la retencion. Esta situacion releva la importancia
de intervenir oportunamente el ambito académico, donde la literatura nacional e internacional define
como clave la entrega de apoyo académico a los estudiantes (Proyecto ALFA-GUIA, 2013).Una de
las reflexiones asociada a este hallazgo es la necesidad de dar posibilidades de trayectorias alternativas
durante el paso por la educacion superior, o mas bien flexibilizarlas, sobre todo teniendo en cuenta
que son los jovenes de menor nivel socioeconémico quienes presentan menores promedios
ponderados que sus compafieros de nivel socioeconémico mas alto (Catalan & Satelices, 2014).
Ejemplos de esto puede ser que los estudiantes trabajen con menos créditos académicos durante el
primer semestre; repetir las asignaturas que consideren con baja calificacion; y alargar la estadia en el
programa. Asi, que el estudiante pueda experimentar y aproximarse a la carrera de interés en funcion
de sus competencias individuales y a la oferta de cupo beneficiaria la retencion, pues la literatura
sostiene que un mayor grado de ajuste entre la los intereses vocacionales y la eleccion de carrera
favorece la permanencia (Allen & Robbins, 2008). Ademas, la finalidad de esta accion estratégica es
que los estudiantes puedan lograr su grado de bachiller en concordancia a las competencias basicas,
profesionales y académicas que deben poseer para desenvolverse de manera 6ptima en sus carreras
de destino.

En tercer lugar, se encuentra la variable de tipo institucional, gratuidad de arancel que, al igual
que los créditos, mantiene una relacién positiva con la retencioén. Esto se asocia a lo que ocurre con
las becas y gratuidad que poseen los estudiantes de origen étnico, pues permite sustentar el
financiamiento universitario y, por tanto, se evita la presién adicional por trabajar, alcanzando una
mayor probabilidad de permanecer en el programa. Sin embargo, por requisitos legales, los
estudiantes beneficiados con la gratuidad estan obligados a titularse en el periodo formal de la carrera
o programa, ademas de no reprobar mas del 30% de las asignaturas y/o encontrarse en situacion de
eliminacion, ya que pueden perder su beneficio. Existe literatura que reporta que la gratuidad en ALC
produce un efecto inverso en la retencion de los estudiantes (Ferreyra et al., 2017), pese a eso, en este
caso de estudio se expresa todo lo contrario, manteniendo las singularidades propias de esta politica
publica.

Un cuarto elemento es la variable individual de preferencia, relacionada negativamente con la
retencion, es decir, los estudiantes que tienen como primera opcion de preferencia el PAB tienen
mayor probabilidad de abandonar el programa. El hecho de que exista una relacion negativa entre las
variables de retencién y primera preferencia puede estar vinculado también con la variable EAG,
pues los estudiantes que abandonan el programa son aquellos con altas expectativas de su
rendimiento, primando una racionalidad pragmatica en su decision de no proseguir sus estudios en el
PAB, al entender que tienen un buen rendimiento general (aprueban todos sus créditos), realizan un
ajuste en sus expectativas y optarfan por sus carreras de destino de manera directa. Esto es
paraddjico de acuerdo a la evidencia (Tinto, 2015), por lo que esta reaccidn es un elemento a
considerar, de acuerdo a las acciones y estrategias que debe tomar el programa, sobre todo al
instalarse en este nuevo panorama decisivo y, de manera particular, en qué acciones van a tomar en
relacién al ingreso de los “nuevos estudiantes”, que probablemente sean lo que vengan con menores
puntajes de ingreso.

En quinta posicion aparece la variable sociodemografica de género, resultando que ser mujer
presenta una probabilidad negativa con retencién, contradiciendo la evidencia que posiciona a las
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mujeres como el grupo que abandona menos sus estudios superiores (Santelices, et al., 2013). En este
sentido, es interesante seguir indagando en las dinamicas socioculturales particulares del PAB
relativas a las interacciones entre géneros y su eventual relacion con el fenémeno de la retencion. Por
ejemplo, muchas veces no se consideran cuestiones de cuidados, maternidad o trabajos extra
académicos que pesan mas sobre mujeres que hombres. Para el caso del PAB, una explicacién
posible es que la mayorifa de los estudiantes buscan carreras de alta demanda y prestigio social, en
especial ingenierfa, donde existe amplia literatura nacional e internacional que indica que en las
carreras STEMobtienen peores resultados que los hombres (Arias, 2016)

Por dltimo, la variable individual del puntaje PSU de matematica presenta una asociaciéon
negativa con la retencion, es decir, entre mayor puntaje obtiene el estudiante en PSU de matematica
mayor es su probabilidad de abandonar. Esto se condice con la correlacién que existe entre puntajes
PSU, preferencia y EAG: los estudiantes de mayor puntaje PSU y que ademas presentan una
Autoeficacia General mayor no postulan en primera instancia al Bachillerato, por tanto, es plausible
manejar como hipdtesis, que estos estudiantes evaldan retirarse del programa e ingresar a la carrera
de su preferencia por via directa, si es que en el primer semestre no obtienen los resultados
académicos que esperan.

Conclusiones

Este tipo de estudios permite a las instituciones de ESUP explorar estrategias para la
retencion estudiantil basadas en evidencia empirica, y superar la vision tradicional que tiende a
abordarlo solamente desde el rendimiento académico, obviando las responsabilidades institucionales.

Cabe destacar que la retencion en el PAB es una evidencia clara del dinamismo del fenémeno
del abandono -conservando sus particularidades-, sobre todo al momento de compararlo con los
hallazgos de la literatura especializada. La razén de ello es que el PAB presenta caracteristicas que no
obedecen a la generalidad de los programas y carreras de ESUP en Chile, pues se trata de un
fenémeno que se presenta en un grado intermedio, donde la vulnerabilidad de abandonar es mayor
por tratarse de una preferencia secundaria y no primaria, lo que harfa dificil una comparacion justa
con otras experiencias educativas latinoamericanas. Sin embargo, pese a que muchos de los hallazgos
de este estudio no son transferibles a otros contextos, desde el punto de vista teérico y metodolégico
tendria sentido identificar las variables que se asocian a la retencién en todos los contextos posibles,
con el fin de contar con evidencia de la complejidad de este fendmeno.

Los dos aportes mas relevantes de este estudio, primero en términos tedricos, es definir el
concepto de abandono estudiantil, entendiéndose como un fenémeno complejo, multicausal y
dinamico, que es posible examinar por medio de tres factores: individual, sociodemografico e
institucional. Por su parte, en términos metodologicos, el segundo aporte es adoptar una logica
transversal presente en la institucion que se plasma en la trayectoria de los estudiantes de primer afio,
identificindose los momentos previos al ingreso, ingreso y durante el programa. Todo esto a partir
de una logica de analizar los datos de manera descriptivo, correlacional y multivariante.

Ambos aportes permiten la transferencia a otros estudios en la regiéon de ALC, quedando
como desafio ajustar y confirmar el modelo propuesto por técnicas mas avanzadas como son los
modelos de ecuaciones estructurales.

De manera particular para el caso del PAB los resultados refieren en general a variables
asociadas al rendimiento y, en ese sentido, estan relacionadas con factores individuales y

24 Bn inglés Science, Technology, Engineering and Mathematics.
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sociodemograficos, sin observarse medicion de orden institucional. Esto es, sin duda, relevante, pues
da a entender que el fenémeno de la retencion todavia esta siendo abordado de manera individual.

En esta linea, se podria recomendar a nivel institucional, el ofrecimiento de vias de trayectoria
mas amplias, con el objeto de reforzar la retencion en el programa, a partir del descubrimiento de
nuevas carreras o proyectos académicos y profesionales. LLos docentes y la institucion en general,
tienen una responsabilidad importante para ofrecer a los jévenes la opcién de continuar en otros
programas de la misma area, promoviendo asi su permanencia. Por ultimo, se deben hacer cambios
organizacionales que reflexionen sobre la seleccion de estudiantes, el curriculum, la carga académica y
el perfil de egreso, entre otros. Esto con un enfoque de privilegiar la experiencia estudiantil desde la
motivacion, expectativas y autoeficacia que moviliza al estudiante a permanecer en la ESUP
(Bandura, 1977; Tinto, 2015).

Por esta razon, una tarea pendiente por parte de la institucién es conocer los elementos
individuales y sociodemograficos previos que tienen sus estudiantes, de manera que la transicion
colegio-universidad no sea traumatica, ofreciendo distintas alternativas y, haciéndose cargo de las
necesidades académicas basicas de sus estudiantes.

Un tema poco desarrollado en este trabajo pero de gran interés es ahondar por qué los
hombres tienden a retenerse mas que las mujeres. Para llegar a una respuesta mas ajustada es
necesario hacer analisis comparativos entre géneros, estableciendo si la problematica nace de la
demanda de carreras STEM o de otras variables que estén mediando, como puede ser la docencia, el
curriculum o la orientacién vocacional que se entrega desde Bachillerato hacia las carreras de la
universidad.

Para concluir, a nivel estatal se plantea la necesidad de cubrir el financiamiento de los
estudiantes, principalmente concibiendo la educacién superior como un derecho social, garantizando
que todos los estudiantes tengan la oportunidad no solo de ingresar a la sino también de permanecer
(Espinoza et al., 2009). Esta variable crucial trasciende a las instituciones de ESUP, apuntando al
estado chileno y a las politicas publicas. Sobre todo recogiendo que Chile es uno de los paises con
mayor costo de arancel universitario del mundo (Péez & Kremerman, 2018).

Los resultados refuerzan esta idea al momento de observarse que la variable de origen étnico
es la mas relevante del modelo, pero que se encuentra implicado algun tipo de beneficio ya sea de
gratuidad o beca, y que la variable gratuidad tiene una relacién positiva con la retencion en los
estudiantes de primer afio. En todo esto, hay que considerar que la gratuidad de arancel esta sujeta al
rendimiento del estudiante, dependiendo de la aprobacion de asignaturas por semestres y de la
titulacién oportuna. Es por esto que no solo se debe proponer cubrir el financiamiento total, sino
también evaluar cual es la mejor accidn y estrategia para mejorar las tasas de retraso en la titulacién
universitaria, con el fin que la politica publica tome su curso positivamente en la retencién y egreso
de los estudiantes de ESUP.

Por dltimo, la posicién de este trabajo y, acompafiado de los resultados, es que la retencion
estudiantil no debe ser entendida como un indicador determinante, ya que esto no va a mejorar la
situacién, es decir, no por tener una mayor tasa de retencion significa que va haber un mejor
panorama en la educacién universitaria en ALC. En cambio, una buena sefial es lograr que los
sistemas educativos sean mas inclusivos, equitativos y diversos. No es suficiente crear y otorgar
nuevas oportunidades de ingreso a aquellos estudiantes de sectores subrepresentados, sino que
también es necesario garantizar su permanencia, desempeflo y buenos resultados (Espinoza,
Gonzalez & Latorre, 2009). En definitiva, no es suficiente abrir las puertas de la educacion superior,
sino que debe trabajarse en un plan de las instituciones y los estados para que la permanencia y el
desempefio de la diversidad de estudiantes estén garantizados, abarcando la complejidad de los
sistemas educativos de la region.
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Anexos

Anexo 1: Postulacion 2017. Estudiantes que abandonaron el PAB 2016

UNIVERSIDAD FRECUENCIA %
Pontifica Universidad Catdlica de Chile 17 10,9
Universidad Adolfo Ibafiez 1 0,6
Universidad Andrés Bello 4 2,6
Universidad Austral de Chile 1 0,6
Universidad de Antofagasta 3 1,9
Universidad de Chile 88 56,4
Universidad de Concepcion 7 4,5
Universidad de los Andes 2 1,3
Universidad de O’Higgins 3 1,9
Universidad de Santiago de Chile 7 4.5
Universidad de Talca 3 1,9
Universidad de Valparaiso 1 0,6
Universidad del Desarrollo 5 3,2
Universidad Diego Portales 4 2,6
Universidad Finis Terrae 4 2,6
Universidad Mayor 1 0,6
Universidad Técnica Federico Santa Maria 5 3,2
Total general 156 100

Fuente. Elaboracién propia a partir de la informacién entregada por el Departamento de Evaluacion, Medicién y Registro
Educacional (DEMRE).

Nota: De un total de 167 estudiantes de primer afio que abandonan el PAB el 2016, solo enl1 casos no se tiene informaciéon
sobre su continuidad de estudios universitarios. Esto puede ser explicado por estudiantes que ingresan a Centro de
Formacion Técnica (CFT) o a Institutos Profesionales (IP); otra alternativa es que decidan prepararse nuevamente a rendir
la Prueba de Seleccién Universitaria (PSU).
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Anexo 2: Instrumento. Escala de Autoeficacia General (EAG)
Instrucciones:

Por favor, sefiale en qué medida usted esta de acuerdo o en desacuerdo con cada una de las frases
propuestas que se proponen a continuacion. Utilice para ello la escala de respuesta que aparece en la
pagina siguiente:

A= Incorrecto

B= Apenas cierto
C= Mais bien cierto
D= Cierto

Puedo encontrar la manera de obtener lo que quiero aunque alguien se me aponga.

Puedo resolver problemas dificiles si me esfuerzo lo suficiente.

Me es facil persistir en lo que me he propuesto hasta llegar a alcanzar mis metas.

Tengo confianza en que podria manejar eficazmente acontecimientos inesperados.

Gracias a mis cualidades y recursos puedo superar situaciones imprevistas.

Cuando me encuentro en dificultades puedo permanecer tranquilo(a) porque cuento con las
habilidades necesarias para manejar situaciones dificiles.

Venga lo que venga, por lo general soy capaz de manejarlo.

Puedo resolver la mayoria de los problemas si me esfuerzo lo necesatrio.

Si me encuentro en una situacion dificil, generalmente se me ocurre qué debo hacer.

0. Al tener que hacerme frente a un problema generalmente se me ocurre varias alternativas de como
resolverlo.

S NS

= o
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Anexo 3: Carta autorizacion DEMRE

UNIVERSIDAD DE CHILE

11, VICERRECTORIA DE ASUNTOS ACADEMICOS
._‘j: DEPARTAMENTO DE EVALUACION, MEDICION ¥ REGISTRO EDUCACIONAL

CARTA DE AUTORIZACION
PARA USO DE BASES DE DATOS PSU

El Departamento de Evaluacian, Medicion y Registro Educacional (DEMRE) de la Universidad
de Chile autoriza a Felipe Munizaga Mellado, perteneciente al Programa Bachillerato de la
Universidad de Chile, para hacer uso de las bases de datos PSU en el marco de su proyecto
de investigacion, cuyo periodo de duracion es de 13 meses y que se inicid el 01 de mayo de
2017. DEMRE declara conocer el proyecto de investigacion a desarrollar con las bases PSU.

El Investigador y su equipo se han comprometido por escrito a respetar las condiciones de

uso de estas bases de datos. A saber:

» Los investigadores utilizardn las bases de datos PSU UNICAMENTE para andlisis
desarrollados en el marco del Proyecto de investigacion para el cual fueron solicitadas las

bases del DEMRE.

+ Los investigadores no utilizaran las bases de datos PSU con fines de lucro.

= Solo podran tener acceso a las BBDD el Investigador Solicitante y los integrantes de su
equipo de investigacion identificados en el "Formulario en Linea de Solicitud de Datos

PSLY, A saber:

— Felipe Munizaga Mellado
— Rodrigo Leal
— Andrés Rojas

« De producirse cambios en el equipo de investigacion, el Investigador Solicitante
entregara a DEMRE el listado actualizado de las personas del equipo que tendran acceso
a las BBDD. En ningun caso, una persona que se retira del equipo de investigacion podra

llevarse una parte o la totalidad de las BBDD.

s Los investigadores tienen prohibicion de entregar, ceder, comunicar, transferir, o
transmitir de cualquier forma, total o parcialmente, las BBDD a terceras personas que no

pertenezcan al equipo de investigacion.

+ Los investigadores mantendran las bases de datos en un lugar seguro al interior de la
Institucion Responsable y se han comprometido a eliminar los datos 5 afios después de

concluido el proyecto de investigacion.

« Salvo gue cuenten con consentimiento informado de todos los individuos,
investigadores no intentaran bajo ninguna circunstancia identificar a los sujetos a través

de la vinculacion de datos PSU con otras bases de datos.

Avda. José Pedro Alessandri N® 885, Fufica, Santiago de Chile. Fono 29783800
e-mail demra@uchilz ol
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UNIVERSIDAD DE CHILE .
VICERRECTORIA DE ASUNTOS ACADEMICOS
DEPARTAMENTO DE EVALUACION, MEDICION Y REGISTRO EDUCACIONAL

Las publicaciones y/o documentos de trabajo producidos por los investigadores a partir
del analisis de las bases de datos PSU no identificaran a los postulantes bajo ninguna
circunstancia. Por ejemplo, en ningun caso se podra publicar "el postulante del liceo XX
se matriculd en la Universidad ...".

Los investigadores reconocen que las pruebas de seleccidn universitaria no miden calidad
de la educacion secundaria a nivel nacional y tampoco a nivel de establecimientos
educacionales. Interpretar los resultados de quienes participan del proceso de admision a
las universidades via PSU en ese sentido significa dar un uso inapropiado a los datos que
DEMRE esta proporcionando.

Los investigadores incluiran crédito a DEMRE por el uso de las bases de datos PSU en
todas las publicaciones resultantes del proyecto de investigacion. El formato a utilizar
sera:

“Se agradece al Departamento de Evaluacion, Medicion y Registro Educacional (DEMRE),
de la Universidad de Chile, por facilitar las bases de datos del Proceso de Admision a la
FEducacion Superior Universitaria via Prueba de Seleccion Universitaria para el desarrollo
de esta investigacion.”

Una vez concluido el proyecto de investigacion, los investigadores entregaran a DEMRE
una copia de los reportes finales y publicaciones resultantes para ser referenciada en el
sitio web DEMRE y PSU.

A ol

MARIA LEONOR VARAS S.
Directora

Santiago, 05 de octubre de 2017.
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Anexo 4: Respaldo del Director del Programa Académico de Bachillerato

Departamento de Pregrado Fondo de Apoye a la Docencia de Pregrado
Vicerrectoria de Asuntos Académicos
Universidad de Chile

Formulario de Presentacidn de Proyectos
al Fondo de apoyo a la Investigacion de la Docencia de Pregrado - FIDOP

I Identificacidn del Proyecto

1:: ‘Nombre del proyecta’y unidad académica responsable

Nombre del Proyeclo Propuesta de un modelo explicativo de Ia retencién de estudiantes de primer afio en
el Programa Académico de Bachillerato de la Universidad de Chile.

Unidad académica ala que
pertenece el Responsable del Programa Académico de Bachillerato de la Universidad de Chile.
Proyecto

ble del p:i'ovecta

Nombre: Felipe René Munizaga Mellade.

Carge: Encargade de la Unidad de Andlisis del Programa Académico de Bachillerato.
Teléfono +562 29787487

E-Piail frmunizaga@u.uchile.cl

3. ‘Equipo gue lo compone | i
Nombre Cargo Correo electrdnico
Investigador.

Coordinador de la
mencidén Humanidades

Uwe Kramp Denegri  Ciencias Sociales del ukramp@uchile.cl
Programa Académico de
Bachillerato.
a) Financiamiento solicitado al Fondo{MS} 4,900
Duracién del proyecto [mdximo 12 meses) 12 meses.

Nota: indicar los montos en miles de pesos (M3)

5. Respaldo del directivo de la unidad académica

Nombre del Directivo (Director de Dr. Jorge Babul Cattan.

Escuela de Pregrade respectivo) e
Firma ¢ Y
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Anexo 5: Recodificacion de variables
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Porcentajes de

Variables y preguntas Recodificacion cespuesta y medias
Variable dependiente
Retencion primer 4fio O=Abandona 1=Retiene 44%; 56%

Variables independientes (modelos 1 v 2)

1. Puntaje PSU Matematica 668149 (ranpo: 496-819)
2. Puntaje Ranking 736167 (rango: 548-850)
3. Puntaje ponderado 685128 (rango: 591-764)
4. Preferencia 0=Otra preferencia 1=Primerz 79%; 21%
" preferencia
.E = 4 i = i
g 5. Tiene otros estudios 0=No ttenej otros estudios 1=5: tiene 90%; 10%
= otros estudios
E . 0=No aprueba todos los créditos czor 120
-E 6. Aprueba todos los creditos 1=Aprueba todos los créditos 55%; 45%
[}
7. Uso U-Cursos
+ - 0-
Primer Semestre 500X293 (rango: 0-1344)
8. Escala de Autoeficacia General 2213 (rango: 10-28)
9. Geénero O=Hombre 1=Mujer 52%; 49%
10. Origen étnico 0=No 1=5 92%; 8%
1=0-288.000 22%
o 2=288.001-864.000 40%
11. Ingreso bruto famiar 3=864.001-1.440.000 13%
w 4=1440.001-0 mas 25%
g 0O=Ausencia del familiar 1%
£ 1=5in estudios completos 3%
g 2=Basica completa 9%
k? 12. Nivel de escolaridad de lamadre  3=Media completa 35%
- 4=Tecnico completo 22%
o S=Universitario completo 27%
6=Postprado 3%
13. Tiene hermanos 0=No 1=51 11%; B9%
14. Trabajo 0=No 1=5 73%; 27%
1=Municipal 18%
: 2=Municipal emblematico 14%
% 15. Grupo de dependencia 3=Particular subvencionado 38%
g 4=Particular pagado 30%
T . . . .
= = =
b= 16. Tipo establecimiento 0 Tecn_mo profesional 1=Cientifico 6%0; 94%
B Humarista
R
17. Via ingreso 0=0tra vz 1=PSU 11%0; 89%
18. Gratuidad 0=No 1=5 62%; 38%
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Anexo 6: Analisis descriptivos. Variables sociodemograficas previas al ingreso del programa

Retencion primer afio
S1 NO
Recuento % delNde Media SE. Recuenio 9% delNde Media SE.
columna columna
Género Hombre 118, 35,7% 77, 46.1%
Muger 94, 44 3% 80, 53,9%
Edad 19, 2 19, 2
Origen 51 22; 10,4% G, 54%
étnico No 190, 89.6% 158, 94 6%
Region Otras regiones 38, 17.9% 26, 15,6%
Region Metropolitana 174, 82,1% 141, 84.4%
Ingreso bruto  0- 288.000 49, 24.3% 30, 18.2%
familiar 288.001 - 864.000 83, 41,1% 68, 41.2%
864.001 - 1.440.000 25 12,4% 23 13,9%
1.440.001 - 0 mas 45, 22.3% 44, 26,7%
Nivel de Sin estudios completos 8, 4.8% 2, 1.4%
escolandad
delamadre  DBasica completa 15, 9.1% 14, 10.0%
Media completa 62, 37.6% 48, 32,9%
Técnico completo 37, 22 4% 30, 21.4%
Universitario completo 38, 23,0% 44, 31.4%
Postgrado 3, 3.0% 4, 2.9%
Nivel de Sin estudios completos 9, 6.1% 2, 1.6%
escolandad -
del padre Bésu_:a, completa 12, 8.1% 11, B.8%
Media completa 48, 32.4% 34, 27.2%
Técnico completo 28, 18,9% 27 21.6%
Universitario completo 43, 29.1% 47, 37.6%
Postgrado 3. 5.4% 4, 32%
Tienes 81 143, 86,1% 131, 92 3%
hermanos "N 23, 13.9% 11, 7.7%
Hermanos 81 61, 42 7% 39, 45 0%
universidad "N 82, 57.3% 72, 55.0%
Trabajo 81 39, 23,5% 43, 30,3%
No 127, 76,5% 99, 89, 7%

Nota: los valores de la misma fila v subtabla que no comparten el mismo subindice son significativamente diferentes en p< 05 en la
prueba de dos caras de igualdad para proporciones de las columnas. Las casillas sin subindices no se incluyen en la prueba. Las pruebas
asumen varianzas iguales.!
1. Las pruebas se ajustan para todas las comparaciones por parejas dentro de una fila de cada subtabla mas interior utilizando la
correccion Bonferrom.
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Anexo 7: Analisis descriptivos. Variables institucionales previas al ingreso del programa

Retencién primer afio

SI NO
Recuento % delNde Moda SE. Recuento %delNde Moda SE.
columna columna
Grupo de Municipal 40, 18,9% 27 16,2%
dependencia Mumicipal 35, 16.5% 17, 10,2%
emblematico
Particular TTa 36.3% 69, 41.3%
subvencionado
Particular pagado &0, 28.3% 54, 32.3%
Tipo Técnico Profesional 14, 6.6% Ta 4.2%
establecimiento  Cientifico 198, 93.4% 160, 95.8%
Humamista
Afios de egreso del establecimiento 1 2 1 2
IVE No vulnerable 62, 30.2% 54, 32.5%
Baja 13, 6,3% 10, 6,0%
Media 121, 59.0% 91, 54 8%
Alta 9, 4.4% 11, 6.6%

Mota: los valores de la misma fila y subtabla que no comparten el misme subindice son significativamente diferentes en p< 03 en la prueba de
dos caras de 1gualdad para properciones de las columnas. Las casillas sin subindices no se incluyen en la prueba. Las pruebas asumen varianzas
iguales.!

1. Las pruebas se ajustan para todas las comparaciones por parejas dentro de una fila de cada subtabla mas intenor vtilizando la correccion
Bonferroni.

Anexo 8: Analisis descriptivos. Variables individuales previas al ingreso del programa.

Retencién primer afio

S NO
Media SE. Media SE.
NEM 680, 47 G697, 46
PSU Lenguaje 664, 66 664, 66
PSU Matematica 673, 51 664, 46
Ranking 726, 66 T30y 66
Puntaje ponderado 683, 28 687, 27

Nota: los valores de la misma fila v subtabla que no comparten el mismo subindice son significativamente diferentes en p< 05
en la prueba de dos caras de 1gualdad para medias de las columnas. Las casillas sin subindices no se incluyen en la prueba. Las
pruebas asumen varianzas iguales !

1. Las pruehas se ajustan para todas las comparaciones por parejas dentro de una fila de cada subtabla mas interior utilizando la
correccion Bonferroni.
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Anexo 9: Analisis descriptivos. Variables individuales previas al ingreso del programa

Retencion primer afio

si NO
Recuento % del N de Recuento % del N de columna
columna

Preferencia Primera preferencia 43, 20.4% 35, 21.0%
Otras preferencias 168, 79.6% 132, 79.0%

Estudia otra cosa antes Si 20, 12.0% 12, 8.5%
No 144, 88.0% 130, 91.5%

iEs lo que querias estudiar? S 52, 31.3% 44, 31.0%
No 114, G8.7% 98, 69.0%

Nota: los valores de la mizma fila v subtabla que no comparten el mismo subindice son significativamente diferentes en p< .03 en la prueba
de dos caras de igualdad para proporciones de las columnas. Las casillas sin subindices no se incluyen en la prueba. Las pruebas asumen
varianzas izpales

1. Las pruebas se ajustan para todas las comparaciones por parejas dentro de una fila de cada subtabla mas interior utilizando la correccién
Bonferrond.

Anexo 10: Analisis descriptivos. Variables institucionales al ingreso del programa

Retencion primer afio

s NO
Recuento % del N de Recuento % del M de
columna columna
Via ingreso P5SU 187, 88.2% 149, 89 2%
Otra Via 25, 11.8% 158; 10.8%
Gratuidad St 86, 40,6% 59, 35.3%
No 126, 59.4% 108, 64.7%
Beaca Si 112, 54.4% 85, 51.2%
No o4, 45 6% 81, 48.8%

MNota: los valores de la misma fila v subtabla que no comparten el mismo subindice son significativamente diferentes en p< 03 en la prueba
de dos caras de igualdad para proporciones de laz columnas. Las casillas sin subindices no se incluyen en la prueba. Las pruebas asumen
varianzas igpales.!

1. Las pruebas se ajustan para todas las comparaciones por parejas dentro de una fila de cada subtabla mas interior utilizando la correccion
Bonferroni.

Anexo 11: Analisis descriptivos. Variables institucionales durante el programa

Retencion primer afio

S NO
Media SE. Recuente %odelNde Media SE. Recuento %cdelNde
columna columna

EAG 22, 3 22, 4
Aprueba todas las PD & 8. 3.8% (iR 3.6%

No 204, 96,2% 160, 96_ 4%
Promedio de notas primera prueba 4.7, 7 4.4 7
Aprueba todos sus créditos Si 117, 55,5% 36, 28.1%

No o4, 44 5% a2y 71.9%
Uso U-cursos Primer Semestre 571, 261 411y 310

Nota: los valores de la misma fila v subtabla que no comparten el mismo subindice son significativamente diferentes en p< 05 en la prueba de
dos caras de 1gualdad para proporciones de las columnas. Las casillas sin subindices no se incluyen en la prueba. Las pruebas asumen varianzas
iguales.!

1. Las pruebas se ajustan para todas las comparaciones por parejas dentro de vna fila de cada subtabla mas interior vtilizando la correccion
Bonferroni.
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Anexo 12: Analisis bivariado. Variable dependiente y 18 variables independientes
Correlaciones

vD | 1 2 3 4 5 6 7 B 9 w0 | 1| 12| 15 | 4 | 15| 16 | 17 | 18
VD| 1 | 086 |-1767| -0B0 | -007 | 059 | 266" | 2697 | 095 | 090 | -076 | -092 |-097| -077 | -074 | D52 | 016 | 053 | -003
t| 86 | 1 |-267| 3827|201 019 | 3607 | 008 |-3167| 056 | 2417 | 192 | 000 | 086 | 2367 | L1307 | 3257 | -2707| 073
2 |-1767|-2677| 1 | 4720|014 | 4073 | 047 | 004 | 1987 | 015 | 4036 | 001 | ,1367| 005 | 081 | -001 | 045 | 096 | -DOB
5 | -080 | 882 | 4tz | 1 |-2377| 018 | 2667 | -004 | 005 | 097 | 2487 | 545 | 010 | -012 | 524 | 3307 | 5967 | 1997 | L1287
4 | 007 |-201| 014 |-2377| 1 | 006 |-1897| -018 | 052 | 133" | 170" | 1667 | 016 | 036 | -1687| 1057|2297 | 136" | 1647
5| 059 | 019 | 073 | 018 | -006 | 1 | 016 | -007 |-1517| 020 | 1207 | -102 | -D50| 060 | 098 | 043 | 124 | 07 | 058
6 | 266 | 3607 [ 047 | 266 | 189 | 016 | 1 | 079 | L1577 | 026 | L1107 | 300 | 101 -040 | 240 | L1267 | 1787 | 174 | 054
7| 269 | 008 | 004 | 004 | 018 | o007 | 079 | 1 | 100 | 4001 | 043 | 003 |-043| -017 | 030 | D05 | 4013 | 025 | L1300
8 | -095 | -3167( 196 | -005 | -p52 |-151| 4137 | 00 | 1 | 020 | 012 | 108 | 044 |-1207 | 1567 | -042 | -019 | 028 | 023
9 | 090 | 056 | 015 | 097 | 133 | 020 | 026 | -001 | 4020 | 1 | 030 | -te4| 102 | 044 | 147 | 054 | 1067 | 082 | 027
10 | -076 | 2417 | -036 | 2487 [ 170 | 1207 | 1117 | 045 | 012 | 4050 | 1 | 5467 | 046 | -1257| 5167 | 2127 | 2697 | -6117| 096
11 | 092 | 1927 | -001 | 3457 | 1667 | -102 | 130 | 003 | 108 |-le4”| 5467 | 1 | 003 | -064 | 4217 | 2257 | 242 | 4607 | 2047
12 | -097 | 000 | 136" | 010 | 016 | 050 | 101 | 043 | 044 | 102 | 046 | 003 | 1 | -022| -050 | -047 | -064 | 068 | .128°
13 | -077 | -088 | 005 | 012z | 036 | 060 | -080 | 017 | -1207| 044 | o125 | D64 |-022| 1 | 102 | 052 | -010 | 040 | L1457
14 | -074 | 236 | 031 | 524 | 1687 | 098 | 124 | 050 | 1367|1477 | 5167 | 4217 | -050| 102 | 1 | 507 | 402 |34 105
15 | 052 | 130 | -001 | 3307 | 105 | 043 | 126 | 005 | 042 | o054 | 2127 | 2257 |-047| 032 | 3077 | 1 | 532|215 004
16 | -016 | 3257 | 045 | 5967 | -2297| 1247 | 178 | 013 | 019 | 106" | 2697 | 242 | -064| -010 | 402 | 532 | 1 |-2857| 094
17 | 053 |-270~| 096 |-199~| 136~ | 078 |-1747| 025 | 028 | L0B2 |-6117|-4607| 068 | 040 |37 | -2157| 285 1 | 054
18 | -003 | 075 | -008 | 128" |-164~| 058 | 034 | 1307 | 025 | 027 | 096 | 204 | 126°| 145 | 105 | 004 | 094 | -054 | 1

** La correlacidn es sigmficativa en el arvel 0,01 (halateral).
* La cormelacion es sigmficativa en el mivel 0,03 (belatesal).
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