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Resumo: Buscou-se, por meio deste artigo, identificar o perfil do discente do curso de mestrado
profissional em administracao publica em rede nacional - Profiap, no Brasil, que iniciou o curso nos
anos de 2016 e 2017, visando descrever os motivos e as expectativas para ingresso no curso em
questao. Sobre a metodologia utilizada, fez-se uma pesquisa descritiva, com abordagem
predominantemente quantitativa, analise documental e aplicagdo de s#rvey, com questionarios
estruturados enviados aos 694 discentes das 21 instituigdes ofertantes em todo pais, obtendo-se,
como resultado dessa investigacdo, respostas equivalentes a 43% dos entrevistados. O recorte
teorico abordou politicas publicas educacionais, os mestrados profissionais no pafs e as expectativas
e motivadores de discentes. A anélise dos resultados ocorreu a partir do software estatistico R?, por
meio do teste de Friedman, complementado pelo critério pareado de Siegel e pelos testes de
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Kruskal-Wallis e de Nemenyi. Os resultados demonstraram que os motivos mais importantes para o
ingresso foram o impacto na remuneragao, na satisfacao pessoal e nas atividades profissionais, ja a
expectativa mais desejada foi o aumento do salario. Constatou-se que 0s motivos e expectativas
estao parcialmente condizentes com os objetivos do programa, sendo o principal alinhamento a
melhoria das praticas no trabalho e a capacitacao profissional para as instituicdes publicas.
Palavras-chave: Mestrado Profissional; Perfil Discente; Expectativas e Motivos

The student profile of the professional master’s degree in public administration in the
Brazilian national network: An analysis of expectations and motives

Abstract: This article aimed to identify the student profile of the Professional Master in Public
Administration (Profiap) in Brazil, in order to describe their expectations and reasons for entering
the course. This research study was descriptive, with a predominantly quantitative approach, using
document analysis and a survey with structured questions sent to the 694 students in 21 institutions
across all regions of the country. The answers are equivalent to 43% of the entire population. The
theoretical approach addressed educational public policies, professional master’s degrees offered in
Brazil, and the expectations and motivators of students. The results were analyzed using the R?
statistical software, using the Friedman test, complemented by the Siegel paired criterion and the
Kruskal-Wallis and Nemenyi tests. The results showed that the most important reasons for entry
were the impacts on remuneration, personal satisfaction, and professional activities, since the most
desired expectation is to earn a higher salary. It was found that the reasons and expectations are
partially consistent with the objectives of the program, the main alignment being improved work
practices and professional training for public institutions.

Keywords: Professional master's degree; Student profile; Expectations; Motives

El petfil del estudiante del master profesional en administracion publica en la red nacional
de Brasil: Un analisis de expectativas y razones

Resumen: Este articulo tuvo como objetivo identificar el perfil del estudiante del Master
Profesional en Administraciéon Publica (Profiap) en Brasil, con el fin de describir sus expectativas y
razones para ingresar al curso. Bajo el enfoque metodolégico, la investigacion puede definirse como
descriptiva y con un enfoque predominantemente cuantitativo, utilizando analisis de documentos y
una encuesta con cuestionarios estructurados enviados a los 694 estudiantes del programa de
veintiuna instituciones en todas las regiones del pais. Las respuestas son equivalentes al 43% de toda
la poblacién. El enfoque tedrico abordé las politicas publicas educativas, los maestros profesionales
en el pafs y las expectativas y motivadores de los estudiantes. Los resultados se analizaron utilizando
el software estadistico R?, utilizando la prueba de Friedman, complementada por el criterio de
emparejamiento Siegel y las pruebas de Kruskal-Wallis y Nemenyi. Los resultados mostraron que las
razones mas importantes para la entrada fueron el impacto en la remuneracion, la satisfaccion
personal y las actividades profesionales, ya que la expectativa mas deseada es ganar un salario mas
alto. Se encontr6 que las razones y las expectativas son parcialmente consistentes con los objetivos
del programa, siendo la alineacién principal la mejora de las practicas laborales y la capacitacion
profesional para las instituciones publicas.

Palabras-clave: Maestria profesional; Perfil del estudiante; Expectativas; Motivos
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Introdugao

Os cursos de pos-graduagao /lato sensu em administragao publica, ha alguns anos, vém se
apresentando como opgdes para servidores e profissionais de areas afins se qualificarem e se
atualizarem. Entretanto, os cursos s#icto sensu, que comegaram a ser instituidos, inclusive nas
modalidades profissionais, possibilitaram a ampliagio do campo de estudo e estimularam o
desenvolvimento de pesquisas aplicadas por profissionais com conhecimento e potencial técnico. Para
Corréa et al. (2019), isso representa a evolucao da produgao cientifica nessa area de estudo.

Segundo levantamento do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, pouco mais de
20% dos servidores de nfvel superior do Executivo Federal possuem mestrado ou doutorado. A
estimativa é que exista uma demanda reprimida de até 30 mil profissionais para cursos de mestrado em
administracdo publica (Lima-Filho & Carneiro, 2014). O Mestrado Profissional em Administracao
Publica (Profiap) — aprovado pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supetior
(Capes) em 2013 — apresenta-se como um dos programas que pode mudar esse cenario.

O curso, cuja finalidade é formar profissionais que reunam, ao seu final, condi¢oes cientificas e
técnicas para promover melhorias na gestao publica, ofertado em rede nacional em 21 universidades
associadas em todas as regides do Pais, é coordenado pela Associacao Nacional dos Dirigentes das
Instituicbes Federais de Ensino Superior (Andifes; Mestrado Profissional em Administragao Publica,
2020). O programa tem vagas reservadas para servidores publicos das instituicdes associadas e também
para a demanda social, as quais demais interessados no programa podem concorrer. As universidades
associadas ao programa, bem como a regiao em que se localizam podem ser consultadas na Figura 1:

Figura 1

Distribuicio das Instituigoes Associadas ao Profiap
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Nota: Elaborada pelos autores (2018).



O Perfil Discente do Mestrado Profissional em Administragao Piiblica em Rede Nacional no Brasi/ 4

Em virtude da finalidade dessa proposta de mestrado e da tamanha abrangéncia nacional, é
necessario levantar mecanismos de controle e avaliacao e de gestao de politicas publicas de qualificagao
da administracao publica. Nesse aspecto, torna-se relevante conhecer o perfil discente desse mestrado
para verificar se os objetivos do programa estao condizentes com as suas expectativas. Assim, surge a
seguinte indaga¢ao: Como os objetivos globais do programa Profiap tém correspondido as expectativas
e aos motivos dos discentes?

Assim, esta pesquisa, realizada em 2019, teve por objetivo identificar o perfil do discente
ingressante no curso de mestrado profissional em administracao publica em rede nacional Profiap, no
Brasil, nos anos de 2016 e 2017, visando descrever seus motivos para ingresso no programa e suas
expectativas. A delimitacao da populagao pesquisada definiu o envio de questionarios apenas para
discentes de turmas em curso no periodo estudado. Com isso, o marco amostral da pesquisa contou
com os discentes ingtessantes dos editais nacionais do programa 01, 02 ¢ 05/2016. No ano de 2018, o
ingresso de novos alunos foi suspenso, em virtude da avaliagdo quadrimestral, o que impediu avancar a
pesquisa para anos posteriores ao de 2017.

A justificativa para a realizacao desta pesquisa se complementa a partir da necessidade de se
conhecer essa nova modalidade da pés-graduacao que ja ofertou mais de 900 vagas em todas as regides
do pais desde o primeiro edital lancado em 2014 (Mestrado Profissional em Administracao Publica,
2020) e, além disso, nenhum trabalho relacionado diretamente ao Profiap foi encontrado nos poucos
estudos sobre o perfil discente dos mestrados profissionais no Brasil, na realizacao das revisdes
bibliograficas.

Politicas Publicas e o Contexto Educacional Brasileiro

O termo dissenso é comumente apresentado na conceituagao das politicas publicas, e varios sao
os pontos analiticos apresentados com intuito de conceitua-las, destacando-se, entre eles: ¢ o campo
como as agoes do governo que geram determinados efeitos na sociedade, como as escolhas do governo
sobre o que fazer ou ndo fazer e como uma questao de quem ganha o qué, por que e qual ¢ a diferenga
gerada (Dye, 1972; Laswell, 1936; Lynn, 1980; Souza, 20006). Para esta pesquisa, é usado como conceito
qualquer agdo feita por parte do governo, desde pequenas agdes, como incentivos para determinada area
ou lobby para a aprova¢ao de uma lei, até a criagdo de agdes e programas em planos plurianuais ou a
criagao de politicas nacionais com metas e recomendagoes para décadas de trabalhos.

Em relagdo ao contexto educacional brasileiro, as politicas publicas representam a legitimagao
resguardada pelo artigo 205 da Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil (1988), ao compreende-
las como um direito social, localiza-se o Estado como protagonista desta relagio. Em um contexto
contemporaneo, as agdes governamentais em relagdo a educagao superior foram intensificadas e as
politicas publicas de expansao do ensino superior ganharam forga, destacando-se dois programas: o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturaciao e Expansao das Universidades Federais (Reuni) e o
Programa Universidade para Todos (Prouni). (Aratjo & Santos, 2014).

Os Planos Nacionais de Educagao (PNE), elaborados pelo Ministério da Educa¢ao (MEC), sao,
hoje, instrumentos basilares que guiam a educagao do pafs, sendo responsaveis por definir as diretrizes,
metas e estratégias para a politica educacional (Quadro 1 — Planos Nacionais de Educagao). O primeiro
PNE foi lan¢ado em 1962, mas se restringia a um plano de aplicagao de recursos federais para a
educacio. A segunda tentativa de implanta¢ao de um plano de educagiao de ambito nacional foi
frustrada, uma vez que o Plano Decenal de Educac¢io para Todos, de 1993, foi descartado dois anos
depois de seu lancamento. Apenas em 2001, o pais voltou a contar com um PNE, aprovado pela lei n°
10.172, tendo esse plano vigorado até 2011 (Aquino, 2015). O PNE vigente, aprovado pela lei n® 13.005
de 2014 com abrangéncia até 2024, conta com um subdominio eletronico inserido no size do MEC, em
que ¢ possivel conhecer as metas propostas para a educacdo e acompanha-las.
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Quadro 1

Planos Nacionais de Educacao

Ano Plano Observacoes

1962 1° Plano Nacional de Educacio Restringia-se ao plano de aplicagao de recursos

dos fundos de ensino de parte dos recursos
federais da educacio; sofreu duas alteragoes:
em 1965 (salario-educacio) e em 1966
(otientacdo para o trabalho).

1993 Plano Decenal de Educagao para Todos  Foi descartado em 1995; restringia-se ao
Ensino Fundamental.

2001 Plano Nacional de Educacio 2001-2011  Aprovado em lei (Lei n® 10.172/01)
2014  Plano Nacional de Educacio 2014-2024  Aprovado em lei (Lei n® 13.005/14)

Nota: Adaptado de Aquino (2015).

A complexidade do modelo federativo brasileiro, as lacunas de regulamentacao e as necessidades
de melhoria da gestio publica tornam o planejamento educacional um desafio (Ministério da Educacao,
2014). Para auxiliar no planejamento, o PNE vigente conta com vinte metas sendo nove voltadas para
garantir o direito a educagao basica, duas para reducao das desigualdades e a valorizacao da diversidade,
quatro, a valorizacdo dos profissionais da educagdo e trés a educagdo superior.

A p6s-graduagdo conta com uma politica especifica para a area: os Planos Nacionais de Pds-
Graduagiao (PNPG), tendo sido o primeiro deles langado em 1975. Os primeiros planos sio
considerados importantes instrumentos que contribuiram para o desenvolvimento da pés-graduacio e
integracao desta no sistema de ensino superior das universidades como um todo, estimulando a
capacitacdo docente e as atividades de pesquisa (Giacomazo & Leite, 2014). O atual Plano Nacional de
Pés-graduacio, langado em 2011, com vigéncia até 2020, é parte constituinte do Plano Nacional de
Educacio (PNE), integrando esforcos de diferentes instancias do MEC para elaborar diretrizes para a
pos-graduacio brasileira. E dividido em uma parte sobre os diferentes aspectos da pés-graduacio e outra
que abarca visoes de diferentes setores sobre o tema.

Iniciativas voltadas para desenvolver determinado setor do pais por vezes também estdo
diretamente ligadas a outras esferas. E o caso das politicas publicas de melhoria da administracao
publica, que estdo intimamente ligadas a area educacional. As iniciativas tendem a resultar em politicas
publicas integradas, sem se prender as denominagoes, pelo fato de o termo se apresentar no ambito
governamental como plano, programa, politica integrada, entre outros. Assim, entende-se por politica
publica integrada a efetividade da gestao a servico dos bens comuns (Alves, 2013). Em complemento,
encontram-se no setor publico o inicio do processo e lugar onde os resultados precisam refletir-se em
novas praticas para uma politica publica mais integrada e inclusiva (Vieira et al., 2013).

Nos anos 1980, em todo o mundo, ficaram evidenciadas diversas tentativas de modernizacao na
administracao. A Reforma Gerencial do Estado, que surgiu na Gra-Bretanha, foi uma delas, sendo uma
resposta a2 demanda por maior eficiéncia na oferta de servigos publicos. No Brasil, as reformas da
administracao publica também aconteceram e, algumas delas, integraram esforcos em diferentes frentes
e tiveram impactos na gestao de mudangas administrativas e em iniciativas ligadas a educagao, como
com a criagao da Escola Nacional de Administracio Publica (ENAP) e do Centro de Desenvolvimento
da Administracao Publica (Cedam; Bresser-Pereira, 2008, 2010; Costa, 2008).

O decreto n° 5.707 (20006) instituiu a politica e as diretrizes para o desenvolvimento de pessoal
da administragao publica federal e a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP) com o
intuito de adotar a capacitagdo como atividade permanente para o servidor, de modo a desenvolver e
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adequar as competéncias requeridas dos servidores e melhorar os servigos (Cavalcante & Carvalho,
2017).

No setor publico, a P6s-Graduacdo passou a exercer um importante papel na elevacio dos
indices de educagao formal dos servidores, impactando diretamente na melhoria da administragao
publica. O Programa Nacional de Forma¢ao em Administragao Publica (PNAP) oferece cursos na area
de administragdao publica em parceria com o sistema Universidade Aberta do Brasil que é um sistema
integrado por universidades publicas para oferecer cursos a distancia para camadas da populagao com
dificuldades de acesso a formacao universitaria. Outro avancgo relevante foi o Programa de Mestrados
Profissionais para Qualificacao de Professores da Educagao Basica (Proeb) que influencia diretamente a
melhoria da administra¢ao publica e a elevacao dos indices de educagao formal dos servidores.

Neste contexto, surgiram varios cursos de mestrado profissional em rede nacional, dentre eles o
Profiap que ¢ um programa de pos-graduacao stricto sensu coordenado pela Associagao Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais Ensino Superior (ANDIFES) por meio de um Comité Gestor
Nacional e uma Comissao Académica Nacional, assessorados por Comissdes Locais (Lima-Filho &
Carneiro, 2014). O programa aprovado pela Capes em 2013 tem como objetivo capacitar profissionais
de organizac¢des publicas, contribuindo para o aumento de produtividade e efetividade, bem como
disponibilizar instrumentos, modelos e metodologias que sirtvam de referéncia para a melhoria da gestao
publica (Associagao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais Ensino Superior [ANDIFES],
2017). O primeiro edital de selecao foi em 2014, em que foram ofertadas 212 vagas, e o acesso foi por
meio de prova realizada pela Associacao Nacional de Pés-Graduacao em Administracao e Contabilidade
(Anpad). Na comunidade cientifica, sio reconhecidas as dificuldades que uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior isolada (nao em rede) dessas regides tem para propor um programa stricto sensu (Lima-
Filho; Carneiro, 2014). A construcao da legislacao relacionada com a modalidade mestrado profissional
esta demonstrada no Quadro 2 — Marcos historicos da pés-graduagao brasileira relacionados com a
modalidade mestrado profissional.

Quadro 2
Marcos Histdricos da Pos-graduacio Brasileira Relacionados com a Modalidade Mestrado Profissional
Ano Marco Descricio
1951 Decreto n® 29.741 de 11 de  Institui uma Comissao para promover a Campanha
julho de 1951 Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

1965 Patrecer CES/CFE n° 977 de  Estabelece defini¢oes para os cursos de pds-graduacio
03 de dezembro de 1965

1978 Inicio do MBA em Esse curso da FGV se tornou o primeiro mestrado
Administracao na FGV profissional recomendado pela Capes

1995 Portaria 47 de 17 de outubro  Disp&e sobre a recomendagao, acompanhamento e

de 1995 avaliagao de cursos de mestrado profissional no ambito da
CAPES
1998 Portaria 80 de 16 de Dispoe sobre o reconhecimento dos mestrados

dezembro de 1998 profissionais e da outras providéncias
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Quadro 2 (Cont.)
Marcos Histdricos da Pds-graduacao Brasileira Relacionados com a Modalidade Mestrado Profissional

Ano Marco Descricao

2005 'V Plano Nacional de Pés- Os mestrados profissionais sao citados pela primeira vez em
Graduacio (2005-2010) um Plano Nacional de P6s-Graduacgio

2009  Portaria Normativa n® 17 de  Dispoe sobre o mestrado profissional no ambito da CAPES
28 de dezembro de 2009

2011 VI Plano Nacional de Pos- Os cursos de mestrado profissional ganham destaque no
Graduacio (2011-2020) plano e comegam a compor as analises feitas lado a lado

com os cursos de mestrado académico e doutorado

2014  Inicio do Mestrado Primeiro edital de selegao ¢ langado ofertando 212 vagas em
Profissional em 9 universidades
Administracao Publica em
Rede Nacional

2017 Portaria n® 131 de 30 de Dispoe sobre mestrado e doutorado profissionais

junho de 2017
Nota: Elaborado pelos autores (2018).

Os marcos historicos citados culminaram para o atual cenario em que a pos-graduagao stricto
sensu na modalidade mestrado profissional se encontra. Apesar desses avangos e formalizagoes legais
apresentados, a modalidade ainda carece de espago nas discussoes governamentais, precisando de todo o
apoio possivel dos gestores publicos envolvidos com o tema.

Sobre Expectativas e Motivadores de Discentes

No mestrado profissional, do qual as institui¢oes esperam transformagoes, o publico discente é o
principal ator social envolvido, assim ¢ relevante o desenvolvimento de pesquisas para conhecé-lo
melhor e investigar suas motivagoes e interesses. A dificuldade encontrada para a realiza¢ao de estudos
de motivagao se justifica, pois, sabe-se que, nos campos da Psicologia e da Administragdo, dificilmente
uma unica teoria consegue compreender toda a complexidade do assunto (Ferreira et al., 2000).

As teorias motivacionais, no geral, estdo relacionadas a quatro vertentes: behaviorista,
cognitivista, humanista e psicanalitica, a vertente behaviorista leva em conta os fatores ambientais e os
estimulos, recompensadores ou punitivos para entender o comportamento humano (Barrera, 2011). As
teorias cognitivistas consideram a consciéncia humana e concentram os esfor¢os dos estudos da
Psicologia nos processos estruturais e fungdes mentais. Usam métodos objetivos ja que nao consideram
que auto-observagao e autorrelatos suficientes para compreender a motivagio (Davidoff, 2001). A visao
humanista, por sua vez, entende que as pessoas possuem sua propria maneira de ver o mundo, cada um
com uma propria e Gnica perspectiva, o que faz os homens extremamente mais complexos que 0s
animais, sendo inviavel estuda-los de forma quantificada. Abraham Maslow é o principal representante
dessa vertente (Schultz & Schultz, 2005). Por fim, a corrente psicanalitica, construida a partir dos
estudos de Freud, reconhece que o comportamento humano ¢é influenciado pela motivagao do
inconsciente, por impulsos instintivos (Sampaio, 2005).

Os estudos motivacionais abrangidos por essas teorias, que por um longo periodo focavam os
trabalhadores, passaram a se interessar também pelo desempenho de estudantes (Gomes & Soares,
2013). A decisao de um individuo ingressar no mundo académico pode ser motivada pelos mais diversos
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fatores e, a partir desse ingresso, expectativas sao conjecturadas por eles. A concretiza¢ao das
expectativas depende tanto do esfor¢o do discente quanto do programa que a universidade oferece.

Para um novo programa, como o Profiap, conhecer esses motivos e expectativas pode ser
fundamental para que os objetivos do programa e dos discentes estejam alinhados. O motivo e a
expectativa dos discentes para ingresso em um programa de pos-graduagao podem ser convergentes,
entretanto, os termos possuem conceitos distintos (Tisott et al., 2013).

Para conhecer os estudos sobre perfil, motivos e expectativas discentes, foi feita uma pesquisa
bibliografica para mapear trabalhos nacionais e internacionais que atentam para o ponto de vista dos
discentes em relagao a uma universidade ou a um curso. A partir dos portais Periddicos Capes e no
Google Académico, buscaram-se os termos mais abrangentes. Foram selecionados e catalogados os
artigos de interesse da pesquisa. Considerando que ndo existem estudos abrangentes sobre perfil
discente de mestrados profissionais no Brasil, foi identificada uma lacuna na literatura, porém, ha
estudos internacionais, com metodologias testadas por perfodos relevantes de tempo, que podem
contribuir no sentido de mapear o perfil de uma populagao de quase 700 discentes em todas as regioes
do pais.

Politis e Siskos (2004) avaliaram o desempenho do Departamento de Engenharia de Producio e
Gestao da Universidade Técnica de Creta, tendo a satisfacio dos discentes como uma das dimensoes da
avaliacao. Utilizou-se, nesse trabalho, o método Multicriteria Satisfaction Analysis, e um conjunto de
critérios criado pelos autores que inspirou outras pesquisas (Nepomuceno et al., 2010; Neves, 2005;
Neves & Costa 2000). Esses critérios, que incluem impacto na empregabilidade, nas atividades
profissionais, na remunera¢ao, nos relacionamentos pessoais, nas atividades académicas, nas atividades
de pesquisa cientifica e na satisfagao pessoal, serdo utilizados neste estudo, porém, com viés direcionado
para captar os motivos e expectativas do discente do Profiap.

Outra pesquisa relacionada ao tema em questao ¢ a de Skenes e Honig (2004), que estudou o
perfil dos discentes de uma turma do mestrado profissional em lideranc¢a gerencial da National I ouis
University, nos Estados Unidos, e a mudanca desse perfil ao longo do curso. O objetivo do trabalho foi
prestar contas aos diversos stakeholders sobre a capacidade do curso em moldar o perfil dos estudantes.
Nessa perspectiva, foram encontrados resultados significativos em 8 das 12 dire¢des esperadas por meio
da metodologia adotada, chamada de Lzfe Styles Inventory, em que foi mapeada a autoimagem dos
discentes em estilos de comportamento e pensamento.

Na mesma perspectiva, buscando conhecer o que jovens esperam encontrar no Ensino Superior
de Portugal, Soares e Almeida (2001) desenvolveram o Questionario de Envolvimento Académico
(QEA) na Universidade do Minho. Nesse trabalho, foi identificado o envolvimento dos alunos nas
dimensdes institucionais, vocacional e social, na utilizacdo de recurso e no envolvimento curricular.

O QEA serviu de inspiragao para a realiza¢ao de uma das perguntas do questionario utilizado
nesta pesquisa. Outra fonte inspiradora foi a metodologia Life Styles Inventory criada por Robert A. Cooke
e J. Clayton Lafferty, uma ferramenta de desenvolvimento individual que utiliza a autoavaliagdo e o
feedback de colegas para identificar estilos de pensamento e comportamento (Cooke & Lafferty, n.d.).

Percurso Metodolégico

Sobre o percurso metodoldgico, este estudo pode ser definido como descritivo e analitico, pois
busca descrever e caracterizar a comunidade pesquisada, e os estudos que pretendem identificar perfis
de individuos ou grupos, como é o caso deste trabalho, comumente se incluem nessa modalidade (Cervo
et al.,, 2007). Quanto a abordagem, a pesquisa possui caracteristicas tanto qualitativas como quantitativas,
no entanto, segundo Richardson (1989), pode-se dizer que ela é predominantemente quantitativa por
empregar a quantificagdo tanto na coleta quanto no tratamento e na analise dos dados.
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Em relagao ao método, utilizaram-se o s#rvey e a coleta estruturada de dados, por meio da
aplicagao de um questionario contendo questoes em ordem predeterminada, a uma amostra de uma
populagao (Malhotra, 2001). Todos os dados foram quantificados e apresentados em analise estatistica
descritiva. As questdes centrais do questionario, que avaliaram a importancia dos motivos e o
ranqueamento das expectativas, foram coletadas por meio de variaveis quantitativas e precisaram de
analises estatisticas para serem comparadas.

O numero de alunos que estavam em fase de cumprimento de disciplina, ou seja, matriculados
nos anos de 2016 e 2017, constituiram a populacao de 694 discentes. Com esta defini¢ao, julgou-se
importante ter uma ideia inicial de uma amostra minima necessatia e que, estatisticamente, representasse
toda a populacao. A priori, a partir da férmula para determinacao do tamanho da amostra

NxZxpxil-p)
Erupwil-pl+e®=(N-1)"
padronizada associada ao nivel de confianca; p = verdadeira probabilidade do evento; e = erro
amostral), com base na estimativa da média populacional, calculou-se que a amostra minima necessaria
seria de 249 respondentes, para uma amostra com nivel de confianga de 95% e 5% de erro amostral
(nfveis de confianga e erro utilizados na maioria das pesquisas cientificas na area de ciéncias sociais).
Apbs o pré-teste, houve uma readequacao do questionario e a inser¢cao de um campo opcional para
comentarios. Utilizou-se o Goggle Formularios para desenvolver e enviar o questionario, e foram
recebidas 305 respostas, nimero superior as 249 consideradas representativas da populacio estudada. As
variaveis mapeadas e analisadas na pesquisa encontram-se descritas no Quadro 3 — Variaveis do
questionario utilizado.

A fase de tratamento dos dados, inicialmente via Exce/, possibilitou a observag¢ao e a distribuigao
por frequéncia das respostas, bem como a média resultante dos valores respondidos atribuidos a cada
motivo ou expectativa. Neste cenario foram escolhidos os testes estatisticos que viabilizassem a
comparagao. A escolha seguiu a sequéncia légica apresentada na Figura 2 — Escolha dos testes
estatisticos para a pesquisa.

(n= em que: n= amostra calculada; N = populacdo; Z = variavel norma

Quadro 3
Varidveis do Questiondrio Utilizado
Moédulo Tlp.c,) de Variavel Referéncias Questao
variavel
Sexo - 2
litat Ocupagao - 4
Qua [rativa Institui¢ao que trabalha - 5
nominal - —
Cargo (para servidores publicos) - 6
Perfil ~
. A Graduacio - 9
socioeconomico :
Qualitativa Escolaridade da mae - 8
ordinal Faixa de renda familiar - 7
Quantitativa ~ Idade _ 3

—_
(e}

discreta Ano de conclusio da graduacio -
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Quadro 3 (Cont.)

Variaveis do Questiondrio Utilizado

Modulo T1p£) de Variavel Referéncias Questao
variavel
Forma de ingresso - 11
Sob, ) lita Tema do TCF - 12
obre o ingresso Qua fatva Dedicagao ao curso - 13
no Profiap nominal —
Instrumentos avaliativos cobrados - 14
Opiniao sobre a forma de ingresso - 15e 16
Quahtatlva M(?tlvo§ para escolha da Tisott et al. (2013) 17
. nominal universidade
Motivos T A . . .
Quantitativa  Importancia dos motivos para Politis e Siskos
. . 18224
discreta Ingresso No curso (2004)
itati . . Almei
Qua]_'ltatlva Expectativa de envolvimento Soares ¢ Almeida 27
. nominal (2001)
Expectativas T A . P .
Quantitativa ~ Importancia das expectativas de Politis e Siskos 95
discreta conquista (2004)
Qualitativa - Skenes e Honig
Perfil do aluno nominal Caracteristicas do perfil (2004) 26

Nota: Elaborado pelos autores (2018).

Para analise das respostas relacionadas aos sete motivos — remuneracao, satisfacao pessoal,
atividades profissionais, empregabilidade, ingresso no universo académico, desenvolvimento de
pesquisas cientificas e relacionamento interpessoal —, com distribui¢do nao-paramétrica e com amostras
pareadas utilizou-se o teste de Friedman, que é uma alternativa apropriada para comparar a média de
uma variavel quantitativa. Esse teste avalia a hipotese de que as médias de todos os grupos sio iguais.
Nos casos em que ¢ rejeitada essa hipotese, é necessario que se realize uma analise complementar para
identificar quais grupos/quesitos tém média significativamente diferentes e quais nio. Para isso, aplicou-
se o critério de Siegel, que avalia a hipétese, par a par, de que as médias de dois grupos/quesitos sio
iguais, ou seja, nao tém diferencas significativas. Apods a realizagao dos dois testes, por meio da média
descritiva, identificou-se qual grupo apresenta maior média.

Para analise da importancia das expectativas de conquista, utilizou-se o teste de Kruskal-Wallis
que se configura como uma alternativa apropriada para comparar a média de uma variavel quantitativa
entre diversos grupos, transformando os dados em rankings. Esse teste avalia a hipotese de que as médias
de todos os grupos sao iguais, e, nos casos em que essa hipotese é rejeitada, é necessario realizar uma
analise complementar, usando o teste de Nemenyi, que avalia a hipdtese, par a par, de que as médias de
dois grupos/quesitos sao iguais.



Arguivos Analiticos de Politicas Edncativas V'ol. 29, No. 50 11

Figura 2
Escolha dos Testes Estatisticos para a Pesquisa

Escolha dos testes estatisticos para a pesquisa

Para analisar 2 grupos Para analisar mais de 2 grupos

Usado em distribuiges

paramétricas Usado em distribuigdes ndo-paramétricas

Amostras pareadas Amostras ndo-pareadas

Teste de Kruskal-Wallis +

Teste de Fridman + Siegel .
Nemenyi

Nota: Elaborada pelos autores (2018).

Os testes foram realizados no soffware estatistico R?, que possibilita o uso de diversas técnicas
estatisticas como agrupamentos, classifica¢oes, analises de séries temporais, entre outras. Como
caracteristica de um soffware livre, usuarios de todo o mundo realizam contribui¢es no seu codigo
aberto, por meio da criacdo de extensdes chamadas pacotes. Utilizou-se, nessa pesquisa, o pacote
PMCMR plus, que contém as fungdes com: teste de Friedman, critério pareado de Siegel, teste de
Kruskal-Wallis e teste de Nemenyi.

Calculou-se também o poder do teste, uma estatistica obtida ap6s a aplicagao de um questionario
o qual visa avaliar a adequabilidade do tamanho amostral para identificar diferencas significativas. Na
literatura, usualmente se define 80%, ou 0,8, como o limite minimo do poder para que a amostra seja
valida e, o maximo, 100% ou 1 (Prajapati, et al., 2010). O soffware estatistico utilizado para verificar se o
tamanho da amostra era suficiente foi o G*Power. O resultado do poder ficou bastante préximo do valor
maximo, sendo arredondado para 1. Dessa forma, considera-se que a amostra possui tamanho suficiente
para identificar diferenc¢as nos resultados.

O software G*Power que permitiu uma gama de analises estatisticas, entre elas o calculo do poder
do teste, exige que sejam dadas quatro informagdes para realizagao do calculo: o nimero de grupos, o
tamanho amostral, o alfa (1 — nivel de confianca desejado) e o effect size. O effect size, que é calculado a
partir de diversas informag¢oes da amostra. Para esse teste, o soffware informou um effect size de 0,5126433.
De acordo com a bibliografia de referéncia, aconselha-se multiplicar o resultado do ¢ffect size por 0,955
para o calculo aproximado de poder para Kruskal Wallis (Prajapati et al., 2010). Assim, em vez de
0,5126433, foi utilizado o valor de (0,5126433 x 0,955) = 0,48957 como ¢ffect size.

Resultados e Discussao

De acordo com a analise dos questionarios aplicados na realizagao desta pesquisa, notou-se que
o perfil socioeconomico dos discentes ingressantes nas 21 instituicdes que compoem o Profiap pode ser
assim representado: a) 51% sdo sexo masculino e 49%, feminino, nao havendo discrepancia na
quantidade de discentes homens e mulheres; b) a média de idade é 33,7 anos, em que 63% (157) estao na
faixa entre 29 e 36 anos; ¢) nenhum respondente tem menos de 24 ou mais que 66 anos; d) 97,3% sao
servidores publicos, embora 30% das vagas seja destinada a demanda social, observou-se que parte dessa
demanda social tem sido ocupada por funcionarios publicos de outras institui¢oes; e) 42,1% dos
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discentes tem renda familiar entre 5 e 8 salarios minimos; 33,4% superior a 8 salarios minimos e 3%
menor que 3 salarios minimos; f) 85,6% dos discentes tem grau de escolaridade superior ao de suas
maies.

Este ultimo resultado reafirma o fato de que as politicas publicas de expansao no ensino superior
ocorridas, principalmente a partir do ano 2002, possibilitou o aumento de vagas em instituigdes publicas
e privadas (Aragjo; Santos, 2014; Barros, 2015). Dois programas foram essenciais neste avango, sendo
REUNI e PROUNI. Desta maneira constata-se que a maior faixa etaria resultante desta pesquisa faz
parte de uma geracao que superou o grau de escolaridade de seus pais.

Em vista a compreender economicamente o petfil dos alunos do programa, destaca-se os
indicadores renda familiar e o grau de escolaridade da pessoa de referéncia da familia. Esses indicadores
compdem o Critério de Classificagao Economica Brasil, desenvolvido a partir da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios — PNAD realizada pelo Instituto Brasileiro de Geogratia e Estatistica — IBGE. A
renda ajuda a identificar o estrato socioeconémico e a escolaridade ajuda conhecer o acesso a bens e
servicos das familias brasileiras, desta maneira a mensura¢ao de classe social e de status tem papel
importante em pesquisas de segmentacio (Kamakura & Mazzon, 2013). Em consonancia com o
resultado da pesquisa, Alves e Soares (2009) enfatizam que diferencgas entre os individuos sao
consistentemente observadas quanto ao lugar que eles ocupam na hierarquia social. Para os autores tais
diferencas se associam, dentre outros fatores, as oportunidades educacionais.

Outro resultado relevante para identificacao do perfil discente foi o curso de graduacio dos
respondentes, bem como a grande area de conhecimento do mesmo. Observou-se que o programa ¢
constituido, em sua maioria, por discentes com graduacao em Administracao, com um percentual de
34%, seguido pelos de Ciéncias Contabeis 15%, Direito 10% e Administragcao Publica 6%. Percebeu-se,
portanto, que ha uma tendéncia de os discentes se especializarem na mesma area de conhecimento em
que se graduaram, ou seja, na Grande Area de Ciéncias Sociais Aplicadas, definida pelo CNPQ.
Entretanto, constata-se que apenas 6% dos discentes sao originalmente graduados em Gestao Publica e
Administragao Publica, areas diretamente relacionadas com o programa de mestrado analisado. Tal fato
¢ alinhado ao ensino da administracao publica no Brasil que, segundo Coelho (2008), de forma letargica
a partir dos anos setenta, iniciou-se a formagao académica em administragdao publica. O autor ressalta
que por se tratar de um campo relativamente novo, a administracio publica como campo disciplinar
ainda busca uma defini¢ao de suas especificidades. Para Lourengo, Magalhies e Ferreira (2014), o ensino
de administragdo publica precisa ser inserido de forma mais contundente na agenda de debates
envolvendo as IES.

Sobre a ocupagao dos discentes, 97,3% dos respondentes sao servidores publicos de IFES. Esse
numero é ainda mais expressivo pelo fato de 30% das vagas, via regra de edital, serem destinadas a
demanda social. Soma-se a esse resultado a constatagdo que a grande maioria, 82%, esta inserida na
carreira dos Técnicos-Administrativos em Educacdo. Nota-se que, na pratica, as vagas da demanda
social estdo sendo ocupadas por servidores de outras instituigdes publicas, evidenciando a existéncia de
uma demanda reprimida de servidores que tém interesse em continuar sua qualificagao.

Percebe-se também que nao houve grande concentragao de respostas de servidores que
trabalham na mesma instituigao, o que traz uma diversidade de respostas de discentes de variadas
regioes e institui¢des, como, por exemplo, o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte (IFRN), que ndo ¢ uma instituigao que oferta o Profiap, mas possui cinco servidores
cursando o programa em institui¢oes associadas. Ha também servidores de diversos Institutos Federais,
Tribunais, Secretarias Estaduais, Aeronautica, Policia Federal, Petrobras, Controladoria-Geral da Unido
(CGU), Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE), Policia Rodoviaria Federal (PRF),
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), entre outras.

Como alei 8.112 (Estatuto dos Servidores Pablicos Federais) trata da possibilidade de
afastamento do servigo para a qualificagao dos servidores, constatou-se que 7% dos discentes afastaram
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integralmente para dedicar ao curso; 31% se afastaram parcialmente e 62% continuam trabalhando
normalmente, o que demonstra que o desejo em fazer o mestrado esta dissociado do fato de
conseguirem ou nao o afastamento no trabalho. Além disso, ha dificuldades legais para conseguir essa
liberagdo como, por exemplo, servidores em estagio probatério, ocupantes de cargos de chefia e nao
possibilidade de afastamento simultaneo em determinadas institui¢oes.

Ao analisar os motivos para o ingresso no curso € as expectativas geradas pela participagao no
mestrado fol investigada a importancia que os discentes dao para possiveis fatores motivadores para
ingresso no programa de mestrado. As respostas estao descritas na Tabela 1 — Quantidade de respostas
por motivo para ingresso no programa por grau de importancia e Tabela 2 — Percentual de respostas por
motivo para ingresso no programa por grau de importancia.

;Z:ﬂi;z’aiie de Respostas por Motivo para Ingresso no Programa por Gran de Importincia
Sem Extremamente

Avalie a importancia dos seguintes importancia importante
motivos para a decisao de ingresso* 0 1 5 3 4
Impacto na empregabilidade 15 12 32 77 163
Impacto nas atividades profissionais 4 8 28 89 170
Impacto na remuneracao 13 8 15 37 226
iI;rtli)ri)c;; ;1:1)1 relacionamento 13 25 79 101 31
Ingresso no universo académico 13 23 69 100 94
Deseflvolvimento de pesquisas 12 25 31 91 90
cientificas

Impacto na satisfagdo pessoal 5 ¢ 25 70 193

Nota: Dados da pesquisa (2018).
* foi possivel que o respondente marcasse a mesma nota de importancia em varios motivos



O Perfil Discente do Mestrado Profissional em Administragao Piiblica em Rede Nacional no Brasi/ 14

Tabela 2

Percentual de Respostas por Motivo para Ingresso no Programa por Gran de Importincia
* 0 1 2 3 4
Impacto na empregabilidade 5% 4% 11% 26% 55%
Impacto nas atividades profissionais 1% 3% 9% 30% 57%
Impacto na remuneragao 4% 3% 5% 12% 76%
.Irnpacto no relacionamento 4%, 8% 26% 34% 279
interpessoal
Ingresso no universo académico 4% 8% 23% 33% 31%
Dese}nvolvnnento de pesquisas 4% 8% 7% 30% 30%
cientificas
Impacto na satisfagao pessoal 2% 2% 8% 23% 65%

Nota: dados da pesquisa (2018).
* foi possivel que o respondente marcasse a mesma nota de importincia em varios motivos
* percentual em relacio ao total da linha

Observa-se inicialmente que alguns motivos como “impacto na remunerac¢do” e “impacto na
satisfagdo pessoal” foram considerados “extremamente importantes” enquanto “desenvolvimento de
pesquisas cientificas” foi avaliado como um motivo de menor relevancia, ja que o contexto das
pesquisas cientificas, muitas vezes, ¢ uma realidade distante da realidade profissional destes discentes.

Para embasar estatisticamente a relevancia de tais motivos para os discentes, usando a média,
foram aplicados os testes de Friedman e o critério pareado de Siegel. Os resultados da aplicacao desses
testes estdo apresentados na Tabela 3 — Resultado do teste de Friedman e Tabela 4 — Resultado do
critério pareado de Siegel.

Tabela 3
Resultado do Teste de Friedman

Estatistica de teste de

Friedman
332,48 6 < 0,001

Nota: dados da pesquisa (2018).

gl p-valor
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Tabela 4
Resultado do Critério Pareado de Siegel

p-valor do
teste de
Siegel

Impacto
atividades
profis.

Impacto Desenvolv.

Impacto ) Ingresso .
N relacionamento N pesquisas
remuneracio . académico R
interp. cientificas

Impacto
empregabilidade

Impacto
atividades 1,0000
profis.

Impacto
remuneracao

0,0370 0,1195

Impacto
relacioname < 0,001 < 0,001 < 0,001
nto interp.

Ingresso

.. < 0,001 < 0,001 < 0,001 1,0000
académico

Desenvolv.
pesquisas < 0,001 < 0,001 < 0,001 1,0000 1,0000
cientificas

Impacto
satisf. 0,0719 0,8542 1,0000 < 0,001 < 0,001 < 0,001
Pessoal

Nota: dados da pesquisa (2018).

O teste de Friedman avaliou a hipdtese de que as médias de todos os grupos sio iguais (ou seja,
nao ha diferencas significativas) e, como o p-valor foi inferior a 0,05, rejeitou-se essa hipotese e
concluiu-se, com 95% de confianga, que pelo menos dois dos motivos listados para o ingresso no curso
tem médias de nota de importancia diferentes um do outro. Nos casos em que ¢ rejeitada a hipotese do
teste de Friedman, é necessario realizar uma analise complementar para identificar quais grupos/quesitos
téem média significativamente diferente e quais nio: o critério pareado de Siegel.

O critério pareado de Siegel avaliou a hipotese, par a par, de que as médias de dois
grupos/quesitos sio iguais (ou seja, ndo ha diferencas significativas). O resultado do p-valor do teste,
nos casos em que este ¢ inferior a 0,05, considerou-se que os quesitos tém médias significativamente
diferentes. A classificagao ordenada dos critérios citados, da maior para a menor nota, pode ser
visualizada por meio da Tabela 5 — Resultado comparado das médias dos motivos apos a aplicagao dos
testes estatisticos.

Os motivos alocados no grupo A possuem médias maiores que os motivos dos demais grupos,
entretanto, nao é possivel afirmar que motivos pertencentes a um mesmo grupo possuem médias
significantemente diferentes entre si, ou seja, Impacto na remuneragao’ possui média significantemente
maior que ‘Impacto na empregabilidade’, ja que um esta no grupo A e o outro, apenas no grupo B. A
média do Impacto na remuneragao’ nao ¢ significantemente maior que ‘Impacto nas atividades
profissionais’, ja que ambos estio alocados no grupo A. O ‘Impacto na satisfagao pessoal’ e o Impacto
na empregabilidade’, estdo inseridos no grupo B e possuem médias significativamente maiores que
‘Ingresso no universo académico’, ‘Desenvolvimento de pesquisas cientificas’ e ‘Impacto no
relacionamento interpessoal’, do grupo C.
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Tabela 5
Resultado Comparado das Médias dos Motivos apds a Aplicagao dos Testes Estatisticos
Avalie a importancia dos seguintes motivos para a decisao de

Média das notas  Grupos

ingresso

Impacto na remuneracao 3,52 A
Impacto na satisfacao pessoal 347 A B
Impacto nas atividades profissionais 3,38 A B
Impacto na empregabilidade 321 B
Ingresso no universo académico 2.80
Desenvolvimento de pesquisas cientificas 2,74

Impacto no relacionamento interpessoal 271

Nota: dados da pesquisa (2018).

Em relacdo as expectativas, seguiu-se a mesma linha de raciocinio: primeiro uma analise
descritiva, posteriormente o uso de uma técnica estatistica que possibilitasse a comparacao da média dos
resultados (Tabela 6 — Quantidade de respostas por expectativa por ranqueamento da expectativa e
Tabela 7 — Percentual de respostas por expectativa por ranqueamento da expectativa).

Tabela 6
Quantidade de Respostas por Expectativa por Ranqueamento da Expectativa
Menor Maior
De acordo com as suas expectativas, ranqueie quais conquistas expectativa expectativa

vocé espera conseguir ao final do curso. *

1 2 3 4 5 6 7

Aumentar o leque de possibilidades de emprego; conseguir um
8 56 38 36 24 28 31

emprego

Melhorar praticas administrativas no meu atual trabalho 9 23 33 38 68 80 48
Galgar um maior salario por conta do titulo obtido 17 14 12 21 38 58 (139
Estabelecer networking e relagbes pessoais 41 63 66 61 45 20 3
Lecionar, ingressar na carreira docente 79 50 50 39 26 30 25
Desenvolver pesquisas cientificas em gestao publica 38 67 62 66 31 27 8
Obter conquistas para a vida pessoal e autoestima 29 26 38 38 67 56 45

Nota: dados da pesquisa (2018).

* o respondente s6 foi permitido classificar um item por posicio
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Tabela 7
Percentual de Respostas por Expectativa por Rangueamento da Expectativa
* 1 2 3 4 5 6 7

Aumentar o leque de possibilidades de emprego; conseguir

29% 19% 13% 12% 8% 9% 10%
um emprego

Melhorar praticas administrativas no meu atual trabalho 3% 8% 11% 13% 23% 27% 16%
Galgar um maior salario por conta do titulo obtido 6% 5% 4% 7% 13% 19% [46%
Estabelecer networking e relagdes pessoais 14% 21% 22% 20% 15% 7% 1%
Lecionar, ingressar na carreira docente 26% 17% 17% 13% 9% 10% 8%
Desenvolver pesquisas cientificas em gestao publica 13% 22% 21% 22% 10% 9% 3%
Obter conquistas para a vida pessoal e autoestima 10% 9% 13% 13% 22% 19% 15%

Nota: dados da pesquisa (2018).
* o respondente s6 foi permitido classificar um item por posi¢ao
* percentual em relacio ao total da coluna

Dessa vez foi usado o teste de Kruskal-Wallis, complementado pelo Nemenyi com método qui-

quadrado por tratar-se de uma questao que pediu o ranqueamento das expectativas aos respondentes
(Tabela 8 — Resultado do teste de Kruskal-Wallis).

Tabela 8
Resultado do Teste de Kruskal-Wallis
Estatistica de teste de Kruskal-Wallis gl p-valor
430,79 6 < 0,001

Nota: dados da pesquisa (2018).

Pela analise descritiva, obter maior salario foi a expectativa ranqueada mais vezes como a mais
esperada de se concretizar (46% ranquearam com valor maximo: 7), enquanto estabelecer relagoes
pessoais foi a que menos vezes foi ranqueada como o item mais esperado pelos respondentes (1%
ranqueou com valor maximo: 7). Por outro lado, conseguir outro emprego melhor foi a que mais vezes
apareceu em ultimo lugar no ranking de expectativas (29% ranquearam com valor minimo: 1). Ja
‘Melhorar praticas administrativas no atual trabalho’ foi a menos ranqueada como menor expectativa
(3% ranquearam com valor minimo: 1). A partir dos resultados foram calculadas as médias e aplicado o
teste de Kruskal-Wallis.

Este teste avaliou a hipotese de que as médias de todos os grupos sao iguais (ou seja, nao tém
diferencas significativas) e, como o p-valor ¢ inferior a 0,05, rejeitou-se essa hipdtese e conclui-se, com
95% de confianga, que pelo menos dois dos quesitos listados para a expectativa com o curso tém ranking
médio diferente um do outro.

Nos casos em que ¢ rejeitada a hipdtese do teste de Kruskal-Wallis, é necessario realizar uma
analise complementar para identificar quais grupos/quesitos tém média significativamente diferente e
quais nao. Para isso, ¢ aplicado o teste de Nemenyi. Os resultados para o teste aplicado, par a par, aos
itens da respectiva questdo do formulario, sio demonstrados na Tabela 9 — Resultado do teste de
Nemenyi. Avaliou-se nesse teste a hipétese, pat a pat, de que as médias de dois grupos/quesitos sio
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iguais (nao tém diferencas significativas). De acordo com o resultado do p-valor do teste, nos casos em
que este ¢ inferior a 0,05, consideram-se que os quesitos tém rankings significativamente diferentes.

Tabela 9
Resultado do Teste de Nemenyi
Aumentar o Melhorar
Estabelecer Galgar um . L.
p-valor do teste de leque de  Desenvolver . . Lecionar praticas
. R . networking maior o
Nemenyi possibilidades pesquisas ... (. administrativas
salario ...
Desenvolver pesquisas 0,993
Estabelecer networking . 1,000 1,000
Galgar um maior < 0,001 < 0,001 < 0,001
salario ...
Lecionar ... 1,000 0,999 1,000 < 0,001
Melhorar praticas < 0,001 < 0,001 <0001 <0001 <0001
administrativas ...
Obter conquistas ... < 0,001 < 0,001 < 0,001 < 0,001 < 0,001 0,123

Nota: Dados da pesquisa (2018).

Na Tabela 10 foi registrado o resultado da comparacio das médias das expectativas com
aplicacao dos testes.

Tabela 10

Resultado Comparado das Médias das Expectativas apds a Aplicacio dos Testes Estatisticos

De acordo com as suas expectativas, ranqueie quais conquistas vocé Média dos

espera conseguir ao final do curso. rankings Grupo
Galgar um maior salario por conta do titulo obtido 5,61 A
Melhorar praticas administrativas no meu atual trabalho 4,89 B
Obter conquistas para a vida pessoal e autoestima 4.46 B
Desenvolver pesquisas cientificas em gestao publica 333

Estabelecer networking e relagbes pessoais 3,26

Lecionar, ingressar na carreira docente 3,24

Aumentar o leque de possibilidades de emprego; conseguir um

emprego melhor 3.21

Nota: Dados da pesquisa (2018).

Os resultados mostraram que: a) a maior expectativa é galgar um maior salario por conta do
titulo obtido, confirmando a hipétese de que essa expectativa seria diversas vezes relatada por conta de
aumentos salariais proporcionais ao nivel de qualificagao serem previstos em diversos planos de
carreiras; b) as expectativas relacionadas a melhorar praticas administrativas no trabalho e obter
conquistas para a vida pessoal e autoestima formam o segundo grupo de maiores expectativas, tendo a
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primeira delas sido alocado por 16% dos respondentes como item de maior expectativa a ser realizada e
por 27% como o segundo item de maior expectativa a ser realizada no ranking de prioridades; c) no
terceiro grupo foram englobadas as expectativas de desenvolver pesquisas, estabelecer networking,
ingressar na carreira docente e conseguir um emprego melhor, itens que tiveram as menores médias no
ranking.

O desenvolvimento de pesquisas cientificas nao foi apontado pelos discentes como um dos
motivos relevantes de ingresso no curso e a expectativa equivalente, ‘desenvolver pesquisas cientificas
em gestao publica’, ficou no ultimo grupo, com as menores médias comparadas em relagdao as demais
expectativas. Neste sentido, Santos et. al. apontam que o mestrado profissional e suas ambiguidades, ao
se apresentar como proposta alternativa de formacao stricto sensu, criou um espago para se interrogar
sobre as praticas e finalidades da formagao de “pesquisadores”.

Os resultados em relagao as expectativas de envolvimento com o programa, sob a 6tica dos
estudos desenvolvidos por Soares e Almeida (2001), pode-se entender os quatro tipos de envolvimento
académico, questionados na pesquisa: a) o institucional, indicado por 48% dos respondentes como uma
expectativa, define o interesse em atividades extracurriculares proporcionadas pela institui¢ao, e estreitar
o relacionamento com os professores permitindo futuras pesquisas em conjunto, b) a relagao vocacional,
indicada por 83% dos respondentes como uma expectativa de praticar atividades que levem ao
desenvolvimento dos seus planos e objetivos vocacionais, ¢) a expectativa de envolvimento social,
relatada por 58% dos respondentes, no sentido de interagir com os colegas da Universidade, permitindo
conhecer pessoas com crengas e valores diferentes, e, d) a expectativa de envolvimento curricular,
apontada por 53% dos respondentes, que buscam relacionar com atividades que levam a aprendizagens
curriculares inerentes ao curso que frequentam, como: participagdo ativa nas aulas, leitura da bibliografia
recomendada e utilizagao de espacos da universidade para estudo e pesquisa.

Em relacdo a autopercepgao dos discentes no que se refere as caracteristicas que compdem seu
perfil como aluno, a Tabela 11 indica as caracteristicas que o discente considera que o compoem.

Tabela 11

Caracteristicas que o Discente Considera que o Compoem

Sim (%) Nio (%)

Encorajador 93  31% 206 69%
Busca interagio com colegas 152 51% 147 49%
Busca realizacio 238 80% 61 20%
Busca atualizacao 237 79% 62 21%
Busca aprovagao 139 46% 160 54%
Considera-se convencional 66  22% 233 78%
Considera-se dependente 13 4% 286 96%
Evita problemas 118 39% 181 61%
Considera-se questionador 132 44% 167 56%
Busca poder 21 7% 278 93%
Considera-se competitivo 72 24% 227 76%
Considera-se perfeccionista 118 39% 181 61%
Outro 6 2% 293 98%

Nota: Dados da pesquisa (2018).
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Baseado na metodologia Life Styles Inventory e nos estudos de Skenes e Honig (2004), é possivel
agruparmos as caracteristicas avaliadas pelos respondentes. As primeiras quatro caracteristicas, fazem
referéncia aos estilos construtivos, foram as mais percebidas pelos discentes como pertencentes ao seu
petfil. As quatro seguintes cotrespondem aos estilos passivos/defensivos, que representam pensamentos
e comportamentos autoprotetores que promovem a satisfacao das necessidades de seguran¢a por meio
da interacdo com as pessoas. J4 as dltimas quatro cotrrespondem aos estilos agressivos/defensivos, que
refletem o pensamento e o comportamento de autopromocio usados para manter o sfatus/posicao de
uma pessoa e atender as necessidades de seguranca por meio de atividades relacionadas as tarefas que
executam.

Para analisar os fatores de escolha sobre a universidade em que estao realizando o curso, as
informagoes foram agrupadas na Tabela 12.

Tabela 12
Fatores o Influenciaram na Escolha da Universidade

Sim (%) Nio (%)

Corpo docente 46 15% 253  85%
Horario das aulas 106 35% 193  65%
Localizacao 194 65% 105 35%
Ser servidor da instituicao 202 68% 97  32%
Tradicao, prestigio e reconhecimento 67  22% 232 T78%
Gratuidade 4 1% 295  99%
Ter sido ex-aluno da instituicao 55  18% 244 82%
Indicacao 14 5% 285  95%
Infraestrutura e organizagao 45  15% 254  85%
Oferta de disciplinas optativas 4 1% 295 99%
Outro 11 4% 288  96%

Nota: Dados da pesquisa (2018).

Visando analisar se os objetivos do programa estio alinhados com os objetivos dos discentes,
iniciou-se, em primeiro lugar, a analise dos objetivos do programa. O Profiap destina-se a formar
profissionais com nitido entendimento do papel do Estado no Brasil, do exercicio da cidadania, e
preocupados com as questoes éticas, sociais e ambientais que subsidiardo as politicas publicas que
impactam a sociedade. Nesse contexto, o mestre em administra¢ao publica deve reunir as condi¢oes
cientificas e técnicas para promover melhorias na gestio publica. Foram destacados os seguintes
objetivos: 1) Capacitar profissionais para o exercicio da pratica administrativa avangada nas organizagdes
publicas; 2) Contribuir para aumentar a produtividade e a efetividade das organiza¢Ges publicas; e 3)
Disponibilizar instrumentos, modelos e metodologias que sirvam de referéncia para a melhoria da gestao
publica.

Para checar se existe correlagao dos objetivos do programa com as respostas dos discentes foram
analisados os seguintes motivos e expectativas: impacto nas atividades profissionais / melhorar praticas
administrativas no meu atual trabalho e desenvolvimento de pesquisas cientificas / desenvolver
pesquisas cientificas em gestao publica. O ‘impacto nas atividades profissionais’ foi o principal motivo
apontado pelos discentes para ingresso no programa, assinalado como extremamente importante por
57% dos respondentes. A possibilidade de ‘melhorar as praticas administrativas no trabalho’ ficou no
segundo grupo com maiores médias em relagdo ao ranking de maiores expectativas, sendo alocado por
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16% dos respondentes como item de maior expectativa a ser realizada e por 27% como o segundo item
de maior expectativa a ser realizada no ranking de prioridades, estando portanto alinhados com os
objetivos do programa. Ja o motivo ‘desenvolvimento de pesquisas cientificas’ ficou com as menores
médias comparadas em relacao as demais expectativas. Coerentemente corroborando com esse
resultado, a expectativa equivalente, ‘desenvolver pesquisas cientificas em gestao publica’, também ficou
entre as menores médias. Neste sentido pode-se analisar que esse motivo e essa expectativa estio em
desarmonia com este topico dos objetivos do programa, topico este que poderia gerar resultados
positivos para o ambito da administragao publica.

De todo modo, apesar de o desenvolvimento de pesquisas cientificas nao ter motivado o
ingresso dos alunos no curso ou nao ser uma expectativa de desenvolvimento ao longo de sua carreira
profissional e académica, o trabalho de conclusio final é uma exigéncia do curso a ser cumprida.
Depreende-se daf a visao de Batista e Mattos (2020) que defendem que o mestrado profissional busca a
formacao para o mundo profissional por meio da imersao na pesquisa aplicada. Dessa forma,
independente das motivag¢oes discentes acerca deste topico, o curso preconiza a formacao de um
profissional hibrido com a formacao cientifica e profissional. Nesse sentido, foi possivel identificar
durante a pesquisa os principais temas de interesse dos discente a serem estudados no trabalho de
conclusao: politicas publicas, sustentabilidade, eficiéncia, compras e licitagces, evasao e custos. Dos
resultados apresentados emerge um campo de reflexao tedrica e conceitual, a partir da constatagao que
70% dos discentes sao servidores das instituicGes ofertantes do Profiap comumente os problemas de
pesquisas propostos sao identificados pelos discentes servidores, que, por conhecerem o dia a dia das
instituicoes, possuem acesso a informagdes que permitem esmiugar o problema e indicar solugoes.

Conclusao

Este trabalho teve por finalidade identificar o perfil discente do Mestrado Profissional em
Administragao Publica (Profiap) no Brasil, visando descrever suas expectativas e motivos para ingresso
no curso. Para isso, foi realizada uma pesquisa quali-quanti, predominantemente quantitativa de carater
descritivo e analitico, em que a coleta de dados foi obtida por meio da analise documental e da aplicagao
de um survey, com taxa de retorno equivalente a 43% da populacdo. A analise dos resultados se deu por
meio da aplicagio teste de Friedman, complementado pelo critério pareado de Siege/ e pelos testes de
Kruskal-Wallis e de Nemeny:.

Os discentes do programa estio igualmente distribuidos entre homens e mulheres; possuem
média de idade de 33,7 anos, renda familiar superior a 5 salarios-minimos; possuem nivel de escolaridade
superior ao de suas maes; sao, no geral, servidores publicos na institui¢ao associada que oferece as vagas
para o programa e de outros 6rgaos publicos da regidao onde fazem o curso; a maioria trabalha como
técnico-administrativo na area de educagao, com dedicagio parcial. Apenas 7% dos entrevistados se
dedica integralmente ao curso; sio oriundos, em sua maioria, de graduagdes da area das Ciéncias Sociais
Aplicadas.

Os motivos que mais influenciaram na decisdao de ingressar no programa foram o aumento na
remuneragao; a satisfacio pessoal e o impacto nas atividades profissionais. A expectativa mais desejada
pelos discentes a se concretizar é galgar um maior salario a partir da obtencao do titulo, seguida pelas
expectativas de conseguir melhorar praticas no atual trabalho e obter conquistas para a vida pessoal e
autoestima. Destaca-se sobre esse resultado que os trés motivos e as trés expectativas apontadas como
mais relevantes para os discentes se correlacionam, confirmando que houve coeréncia por parte dos
respondentes durante a avaliagao destes itens. Com o resultado, é confirmado ainda a hipétese de que a
expectativa de obter um maior salario seria apontada como uma das mais relevantes, ja que existe a
previsao legal de aumento salarial ap6s a qualificagao em diversos planos de carreiras de servidores
publicos, incluindo o plano de carreira dos Técnicos-Administrativos em Educacio, que representam
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82% da populagao em questao. Em paralelo a isso, confirma-se também que o incentivo financeiro pela
qualificacdo é uma das razdes que motivaram os servidores a ingressarem no programa.

A pesquisa apresenta também que os motivos e expectativas dos discentes estao parcialmente
condizentes com os objetivos do programa. A importancia relatada na motivagao de gerar impacto nas
atividades profissionais e na expectativa de melhorar praticas no trabalho esta alinhada com os objetivos
do programa de capacitar profissionais para o exercicio da pratica administrativa avan¢ada nas
organizagdes publicas e de contribuir para aumentar a produtividade e a efetividade dessas. Por outro
lado, o motivo e a expectativa, de desenvolver pesquisas cientificas nao foram apontados entre os mais
relevantes para os discentes, entretanto o objetivo do programa de disponibilizar instrumentos, modelos
e metodologias que sitvam de referéncia para a melhoria da gestao publica ¢ atendido pelos trabalhos de
conclusao final que sdo exigéncia do programa.

Como sugestao de pesquisas futuras, ¢ reconhecido a necessidade de outros estudos que
complementem o trabalho apresentado, como pesquisas que auxiliem compreender a eficacia deste
programa de mestrado para a administracao publica, discutindo, por exemplo, como se da a
transferéncia de conhecimento do servidor estudante para a institui¢ao de trabalho ou qual o impacto
dos trabalhos de conclusao de curso no dia a dia das institui¢oes publicas que sio objetos de pesquisa.
Também, pode-se analisar os comentarios recebidos na dltima questao do questionario da pesquisa.
Apesar de nao terem fornecido, a principio, informagoes diretamente uteis para este trabalho, os
comentarios forneceram informagdes que englobaram desde criticas a particularidades de algumas
instituigdes associadas ao programa até elogios e sugestoes.
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